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Conexão do Coletor de Dados Com License Server
2014
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Coletor de Dados

Função: Conexão com o License Server 2014

Situação: No envio do código LS003 está ocorrendo uma inconsistência na autenticação.

Solução: O programa foi alterado para que não ocorra inconsistência na autenticação do acesso ao
License Server, no envio das informações referentes ao código LS003.
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Bloqueio da OS de Carga de Container
Indevidamente Por Conta do Cadastro de Lacres
Integrando Com ABTRA
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Operacional

Função: OS Pendentes

Situação: Quando é encerrada uma Ordem de Serviço de Carga de Container com integração com a
ABTRA, o sistema bloqueia indevidamente seu fechamento solicitando a informação do
lacre, sendo que o mesmo já havia sido informado na Ordem de Serviço de Ova deste
mesmo container.

Solução: O bloqueio do fechamento da Ordem de Serviço de carga foi corrigido, de modo que seja
validada corretamente a solicitação do lacre do container.
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Cadastro de Serviços Com Inconsistência na
Instrução do Serviço
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/  TVHYBY_DT_OS_Pendentes

Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Comercial

Função: Cadastro de Serviços

Situação: Está ocorrendo uma inconsistência ao cadastrar um serviço e selecionar a instrução.

Solução: A rotina de cadastro foi corrigida para que o combo seja carregado com as informações
provenientes da tabela de instrução, evitando assim a ocorrência de inconsistência ao
cadastrar um serviço.
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Admissão DA Para Lotes Industrializados
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Aduaneiro

Função: Admissão de lotes provenientes de industrialização.

Situação: O programa não está encontrando a data de entrada para os lotes provenientes de industrialização.

Solução: O programa foi alterado para que seja encontrada corretamente a data de entrada, para os lotes
provenientes de industrialização.
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Inconsistência da Geração de CESV de Carga Com
Sub-operação Carrossel 
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Portaria

Função: CESV

Situação: Quando é realizado o cadastro de um CESV com sub-operação, vinculado a um CESV
Marítimo, ocorrem problemas em virtude dos códigos internos da sub-operação estarem
diferentes em alguns clientes.  

Solução: O processo foi alterado, de modo que o CESV seja gerado sem a ocorrência de
inconsistências.
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Inconsistência ao Salvar os Campos de Data de
Geração e de Ocorrência
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Comercial

Função: Follow-Up

Situação: Está ocorrendo uma inconsistência ao salvar o registro, pois as datas de ocorrência e
compromisso não estão sendo salvas corretamente.

Solução: O sistema foi alterado para que as datas de ocorrência e compromisso sejam salvas
corretamente.
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Inconsistência na Geração do TFA Quando o
Descarregamento Ocorre em OS Distintas
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Operacional

Função: Termo de Falta e Avaria

Situação: Quando é gerado um Termo de Falta e Avaria para um lote que tenha descarga realizada
em Ordens de Serviço distintas, ocorre uma inconsistência na sua geração.

Solução: O processo de geração do TFA foi alterado, de modo que este seja gerado sem
inconsistências.
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Gravação de Containers Com Informações
Incorretas
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Portaria

Função: Cadastro de Containers

Situação: Quando é cadastrado um container vazio e logo após um container cheio, o campo
Observação do segundo container é gravado incorretamente, com os dados do primeiro.

Solução: A gravação de containers foi alterada para que não sejam gravadas as informações do
container anterior.
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Relatório

Função: Financeiro - Relatório TCU

Situação: Valores referentes ao imposto de importação e IPI, vinculados ao imposto de importação,
estão sendo apresentados incorretamente.

Solução: O programa foi alterado para apresentar corretamente os valores referentes ao imposto de
importação e IPI, vinculados ao imposto de importação.
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Observação Duplicada no Termo de Avaria do Lote
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Operacional

Função: Impressão Termo Avaria do Lote

Situação: A Observação está sendo duplicada para os lotes com mais de um item.

Solução: O programa foi alterado para que a Observação do Termo de Avaria não seja duplicado,
para os lotes cuja entrada física tenha sido realizada para mais de um item.
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Registro de Manifesto Não Obriga a Informar o
Consolidador Quando Integrado Com ABTRA
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Aduaneiro

Função: Registro de Manifesto

Situação: No registro de manifesto, quando houver integração com a ABTRA, deve ser exigido o
cadastro do consolidador NVOCC.

Solução: Foi alterado o processo de gravação do registro de manifesto, sendo definido como
obrigatório o registro do NVOCC quando estiver parametrizado o envio dos eventos da
ABTRA.
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Arredondamento Incorreto no Complemento
Mínimo do Pré-Cálculo
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Faturamento

Função: Pré-Calculo

Situação: Quando configurado o complemento mínimo de faturamento, no pré-calculo ocorre
problema de arredondamento, resultando em 1 (um) centavo acima do valor do
complemento.

Solução: O processo de arredondamento do complemento mínimo no pré-calculo do faturamento foi
alterado.
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Inconsistência na Tela de Gerenciamento de
Estufagem
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Expedição

Função: Gerenciamento de Estufagem

Situação: Está ocorrendo uma inconsistência quando é apresentado o campo Qtde. CNT Planejada,
na tela de Gerenciamento de Estufagem, bem como, não estão sendo exibidos os
contêineres corretos relacionados à estufagem.

Solução: O programa foi alterado para que não seja apresentada a inconsistência no campo Qtde.
CNT Planejada, na tela de Gerenciamento de Estufagem. Também foram corrigidos os
contêineres relacionados à estufagem, para que sejam exibidos corretamente.
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Ocorrência de Inconsistência ao Incluir Avaria no
Lote de Carga Solta Sem Etiqueta
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Coletor de Dados

Função: Inclusão de Avaria Lote Carga Solta Sem Etiqueta

Situação: Ao tentar incluir um item de avaria, o programa está apresentando a mensagem de
inconsistência  “Incorrect Syntax Near ‘,’ “.

Solução: O programa foi alterado para que não seja apresentada a mensagem de inconsistência
“Incorrect Syntax Near ‘,’ “, ao tentar incluir um item de avaria.
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Inconsistência na Importação de DA Sem Valores
Declarados Referentes aos Impostos II e IPI
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Aduaneiro

Função: Importação de Declaração de Admissão

Situação: Está ocorrendo inconsistência ao realizar a importação de um arquivo XML referente a uma
Declaração de Admissão (DA), caso o arquivo não contenha valores declarados de Imposto de
Importação e IPI.

Solução: O programa de Importação foi alterado para que não ocorram inconsistências durante o
processo de importação do XML da Declaração de Admissão.
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Inconsistência no Fechamento de Ordem de
Serviço
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Linha de
Produto:

SARA

Segmento: Logística

Módulo: Banco de Dados

Função: Fechamento de OS

Situação: Ao realizar o fechamento de um lote de carga no período matutino, com fechamento da
Ordem de Serviço registrado em período vespertino, está ocorrendo um bloqueio indevido,
informando que o fechamento da Ordem está sendo realizado em data anterior ao
fechamento do lote.

Solução: Foi alterada a validação apresentada, de modo que a mensagem seja exibida somente
quando o fechamento da Ordem de Serviço for realmente em data inferior ao fechamento
do lote de carga.
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