
10/02/2017 Mensagem de alerta: Pedido fora do prazo de validade. Este Pedido deve ser Cancelado  Como resolver?  PC Sistemas  TDN

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=271647799 1/1

Criado por David Barbosa , última alteração por Michele Barros Souza agora há pouco

Curtir Seja o primeiro a gostar disto

PC Sistemas /… /  Faturamento

Mensagem de alerta: Pedido fora do prazo de validade. Este Pedido deve ser Cancelado  Como resolver? 

Mensagem de alerta: Pedido fora do prazo de validade. Este Pedido deve
ser Cancelado

Produto: Rotinas 132  Parâmetros da presidência e 1432  Gerar Faturamento do Balcão Reserva

Versões: 26 e 27

Ocorrência: Ao tentar realizar o faturamento do pedido na rotina 1432 e a rotina apresentar a mensagem "Pedido fora do prazo de validade. Este
Pedido deve ser Cancelado", significa que a data da emissão do pedido quando comparada a data que está se tentando faturar o pedido
excedeu o número de dias definido no parâmetro da rotina 132.

 

Para resolver, realize os procedimentos apresentados no Passo a passo.

Passo a
passo:

1) Acesse a rotina 132;

2) Pesquise o parâmetro 1295  Prazo de validade pedido balcão (em dias) e informe o prazo desejado nele;

3) Clique o botão Salvar e fechar,

4) Reinicie a rotina 1432 e realize novamente o processo de faturamento.

APROVADO

Esta documentação aplicase às versões 23, 26 e 27 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando
aqui. 
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