TUTORIAL <TiTULO DO TUTORIAL>

——— ¥ ErerEsAe

Apresentacéo

O presente tutorial mostra uma devolucao feita a partir de um cupom fiscal pela rotina 1360 —
Devolucao de Cupom Fiscal.

Abaixo, descricdo da criacdo e das Ultimas alterac@es efetuadas no documento especificando,
a data, aversédo e o comentario da alteracao realizada.

Data Versao ‘ Comentario

19/12/2014 v.1.0 Criacdo do documento

1. Procedimentos iniciais

1.1)Acesse a rotina 1360 — Devolu¢cao de Cupom Fiscal;

1360 - Devolugcédo de Cupom Fiscal

winthor, - PG Sistemas

Nova I Gravar | Gancelar I Reimpress&o | Fechar I
Dados Mota de Devolugdo | Filtros
Mollvo da devolugdo
_i l N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do cliente
Num. Transagdo Filial Tipo Entrada Gera Num. NF~ l . |C] l [ ‘U | 141202014 ¥ | |20!'12!2014 v
[ | I = H o " Sim ' NZo | | Data Emiss3o Data Saida Cliente
= 5] o |
DataEntrada  Modelo
Estorna Com. RC& | Chave NFe S fiscais { NFC |
’7(- Sim € Nio | | I Pesquisar Cupons fiscais e
......................... A Gisesississssisriisesicae)
Iotas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributacdo | Contas a receber
2| Num, Trans.|Num. Nota | D, Saida | valor Total |Céd. Cliente| Cliente Caixa | 5érie |E
xistem registros a serem mostrados
4| | all
T :
Descricio v | | Locaﬁzarl Selecionar Todos Itens
£ Mim, Seq. |Céd. Prod | Descricio | Embalagem |qt. | Preco Unit. |Qt. Devol.
M&o existem registros a serem mostrados E
R | i
VI IPI: V. Frete : V. Desc. : VI ST: YI.0utDesp. WI. Total Devoly. :
Inserir Observacdo NF Devol. I | ] l | I

[
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1.2)Informe o motivo da devolug&o do cupom fiscal no campo Motivo da devolucéo;

1360 - Devolugdo de Cupom Fiscal

wWinthor.- PG Sistemas

Novo I Gravar. | Cancelar l Reimpressdo | Eechar
Dados Mota de Devolugo | Filtros
Motivo da devoluniéo
| ‘ N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do cliente
: -
Num. Transagdo Filial Tipo Entrada Giera Num. NF~ [ — | l | lU | fesizfe01s ¥ 1U3IUIJZUI- v
= = " Sim © N&o | | Data Emissdo Data Saida Cliente
! 2| | | |
Data Entrada Modelo
Estoma Com. RC4 | Chave NFe Pesquisar C Fiscais | NFC |
|—(~ Sim C N2o | I 1 Pesquisar Cupons fiscais e
Motas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributacdo | Contas a receber
| Num. Trans.|Hum, Nota |Dt. Saida | valor Total |Céd. Cliente| Cliente | caixa | série |e
M&o existem registros a serem mostrados
2| | i
Pesquisar Ttem b .
Descricdo  w ” | Localizarl Selecionar Todos Itens
| ndm. Seq. |Céd. Prod | Descrigio |Embalagem |qt. |Preco Unit. |Gt. Devol.
stem registros a serem mostrados E
<] | 2l
VI IPI: VI Frete : VI, Desc. : VIST: VI.0ut.Desp. : VI, Total Devoly. :
Inserir Observacdo NF Deval. | i | | | | I | ] | |
1

1.3)Informe a filial onde a venda foi realizada no campo Filial;

1360 - Devolucéo de Cupom Fiscal

wWinthor - PG Sistemas.

Movo I Grayar: I Gancelar: | Reimpressdo | Eechar
Dados Mota de Devolugo | Filtros
Motivo da devolugo
i‘ | N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do cliente
Num. Transag3o Fiial Tipo Entiada | [*Go1a Num. NF_ ] — ] ,| | B | [eertareote v ] pajorieois ~ )]
| | I B l | = Sim N3o | | Data Emiss3o Data Saida Cliente
DataEntrada  Modelo Est A l:have e s H _ ‘ " I
- ( (.s 05";: (o‘mﬁéo l |— ‘ Pesquisar Cupons fiscais | NFCe |
......................... T )
Notas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributacgo | Contas a receber
| Mum, Trans.|Num. Nota |DE. Saida | alor Total |Céd. Cliente| Cliente | caixa | série |E
Mo existem registros a serem mostrados
< | i
Pesquisar Item b .
Descricio  w ” ] Localizar I Selecionar Todos Itens
| ndm. Seq. |Céd. Prod | Descricio |Embalagem |qt. |Preco Unit. |Gt. Devol.
M&o existem registros a serem mostrados E
R | i
VI IPI: V. Frete : V. Desc. : VIST: VI.0ut.Desp. : Wl Total Devoly. :
Inserir Observagdo NF Deval. | | I | ] | | 1 I | | | |
L [
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1.4)Existem 3 tipos de devolucbes: 6 — devolucédo gerencial e fiscal, 7 — devolucdo gerencial e 8 —

devolucdo fiscal no campo Tipo Entrada;

1360 - Devolucéo de Cupom Fiscal

Winthor - PCSstemas

MNovo Gravar. | Cancelar | &eimpressﬁol Fechar
Dados Mota de Devolucdo | Filtros

Motivo da devoluiﬁo

\ | [nene Séie  Espécie [NF.Vends Periodo de Faturamento do clente

N Trareaae Fiel Tpo Erirada | [ Gera Num. NF~ [ 1 | 12 | [esitzizots v | fosforzoie = )]

‘ 1| 3l & © Sim © N&o | |Data Emissio Data Saida Cliente

DataEntrada  Modelo [ _ ‘ F 22 ‘ ‘ ” [
Estoma Com. RC& |Chave NFe -
€ Sim C Nio ‘ Pesquisar Cupons fiscais | NFCe |

......................... — e
Notas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributago | Contas a receber
2| Num. Trans.|Num. Nota |DE. Saida |valor Total |Céd. Cliente| Cliente Caixa Série E
N&o existem registros a serem mostrados
4 | i

Pesquisar Item

Descricdo  w " | Localizav| Selecionar Todos Itens.
| Mdm. Seq. |Céd. Prod | Descricio | |qt. |Prego Unit. | Q. Devol.
Nao existem registros a serem mostrados E
<« | i
VLIPI: V. Frete : V. Desc. : VI.ST: VI.0ut. Desp. : V. Total Devolv. :

Inserir Observagdo NF Devol. - | [ ‘ . ] | ; B ] [ | [ | | |

[ [

1.5)No campo Gera Num NF existem duas opg¢fes: Sim — é o caso onde o seu estabelecimento ird
gerar uma nota fiscal de devolugéo, N&o — € o caso onde o cliente gerou uma nota de devolugao

e voceé ird usar essa nota;

1360 - Devolugdo de Cupom) Fiscal

Winthor, - PC Sistermas

Movo Gravar | Gancelar I Reimpress&o | Eechar
Dados Nota de Devolucdo | Filtros
Motivo da devolugdo
‘ ‘ T N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do cliente
— | -
Nurm. Transagdo Filial Tipo Entrada r?.ew _Nun}_NFN l — | |0 l |23“2’2014 2 ‘ [03/01/201% >
l ‘ = = Sim € N3o | | Data Emiss3o Data Saida Cliente
= -] | |
DataEntrada  Modelo
Estorna Com. RCA | Chave NFe - -
 Sim € No [ ‘ Pesquisar Cupons fiscais | NFCe
......................... e oprrrorrrorrrorrraarorrre
Notas Fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributacdo [ Contas a receber
&|Wum. Trans.|Num. Nota |Dt. Saida | valor Total |Céd. cliente| Cliente | Caixa | Série E
M&o existem registros a serem mostrados
< | gl |
Pesquisar Item .
”Deﬂri;ﬁ—v “ | Localizar’ Selecionar Todos Itens
IEE|N|3m. Seq. |Céd. Prod |Descricio | Embal |qt. |Preco Unit. | Q. Devol.
M&o existem registros a serem mostrados E
el | i
WIIPI VI, Frete : l. Desc. © VI ST : VI.0ut.Desp. : WI. Total Devoly. :
Inserir Observacdo NF Devol. | ] | | | ] I ] l
[ [
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1.6)O campo Estorna Com RCA marcada como Sim ira estornar a comisséo para o RCA da venda

e magada como Nao, ndo seré estornada;

1360 - Devolugdo de Cupom, Fiscal

Winthor,- PC Sistermas.

Dados hota de Devolugo | Filtros

i
Novo I Gravar. | Cancelar |geimpress&o|

Eechar

Motiva da devalugdo

|

| e

Inserir Observaco NF Devol.

NF Séiie  Espécie [NF.Venda Periodo de Faturamento do cliente
Num. Transag@oFilal TlpoEntvada aeaNdINE — | o | Penzjzos v [osforizoe = ]
| I Sl Sim " N3o | | Data Emissdo Data Saida Cliente
Datakrtiada  Modelo 5 = JEE ]
Estana Com H Chave NFe
v Pesquisar Cupons fiscais | NFCe
C Sim O ]
........... et
Notas fiscals de venda | Itens devolvidos | Tributaggo | Contas a receber
&[Wum, Trans.|Num. Nota | Dt. Saida |valor Total | Cod. Cliente| Cliente | Caixa | série |E
o existem registros a serem mostrados
< i
e
Descrigio | | Localizar | Selecionar Todos Itens
£[Mdm. Seq. | Céd. Prod | Descrilio | |qt. |Preo Unit. | Qt. Devol.
Mo existem registros a serem mostradas E
< | |
VIIPIL: VI Frete : V. Desc. : VI.ST: VI.0utDesp. : V1. Total Devolv. :

|| | ]

| [

[

1.7)Nos campos N°, NF, Série e Espécie, caso a opgao anterior seja marcada como Sim, essas
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opcdes ndo terdo opcéo de edicao, ja que o sistema ird gerar um ndmero de nota seguindo a

ordem. Caso a opg¢éao anterior esteja marcada como Nao, vocé devera digitar o nUmero da nota,

série e espécie fornecida pelo cliente;

1360 - Devolugdo de Cupom Fiscal

Winthor PG Sistermas.

Movo I Gravar, l Gancelar | Reimpress&o I Fechar
Dados Nota de Devolugdo | Filtros
Motivo da devolugo
| i | N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do cliente
<
Num, Transagda Fiial Tipo Entrada | [ G812 _Nu";-,NF_ | i \ﬂ_ | anzizots v [ospotjzois v 7]
| I = © Sim € N3o | | Data Emissio Data Saida Cliente
g 5 I I
DataEntrada  Modelo
Estorna Com. RCA |Chave NFe e e
€ Sim O Ndo ‘ | Pesquisar Cupons fiscais | NFCe
...................... JEAuiassasesssansssaasasansaa
Notas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributacdo | Contas a receber
2| Num. Trans.|Num. Nota |DE. Saida | valor Total |Céd. Cliente| Cliente Caixa Série E
N&o existem registros a serem mostrados
< | ]|
Pesquisar Item N
Descrigio = | | Localizar | Selecionar Todos Itens
£|Mdm. Seq. |Céd. Prod | Descricio |Embal |qt. |Preca Linit. |Qt. Devol.
N&o existem registros a serem mostrados E
«| |
VI IPIL: V. Frete : V. Desc. : VI.ST YI.0utDesp. : WI. Total Devoly. @
Inserir Observacdo NF Devol. l [ | | ‘ ‘ |
[ |

C

itaciio Conti

da: A PC Si

-

de investimento x beneficio. Sio oferecidas cursas presenciais e & distincia. Os trei jais pod
Conhega nossos programas de capacitaciio continuada, acessando o site www. trmamemopc.cnm br/

Ser mini

disponibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que v30 30 encontro da necessidade especifica do diente, b

A

seu objetivo na relagio
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1.8)Os campo NF Venda, Periodo de Faturamento do cliente e Cliente podem informar o nimero

do cupom fiscal, data ou cliente para realizar a pesquisa;

1360 - Devolugdo de Cupom; Fiscal

wWinthor, - PG Sistenmas

Novo I Grayar I Carcelar | Reimpressdo | Fechar |
Dados MNota de Devolugo | Filtros
Motivo da devolugdo
i | N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do cliente
g -
Num. Transagio Fiial Tipo Entrada | [ Gera Num. NF— [ ; | | | It{ | [esirzrz014 v |fosforjz01e ¥
| | = | ‘ e € Sim € NZo | | Data Emiss3o Data Saida Cliente
= | | |
Data Entrada Modelo
Estorna Com. RCA | Chave NFe = Fiscais J NFCi
r(— Sim € Nao | I | Pesquisar Cupons fiscais e
......................... J A iiieecsescsenssnssnaninnsl
Notas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributacdo | Contas a receber
| Wum. Trans.|Mum. Mota |Dt, Saida | valor Total | Céd. Cliente| Cliente | Caixa | série |e
M&o existem registros a serem mostrados
< | >
Pesquisar Item N o -
Descricio  » | Localizarl Selecionar Todos Itens
§] Mdm. Seq. |Céd. Prod |Des:ri;50 ]Embalagern |Qt. | Preco Unit. |Qt. Devol.
Nao existem registros a serem mostrados E
< | i}
VLIPI: V. Frete : V. Desc. VI ST: VI.0ut.Desp. : VI, Total Devoly. :
Inserir Observacdo NF Devol. I I | I |
L [
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1.9)Selecione o Cupom. Na planilha aparecerdo os itens contidos no cupom. Tera duas opgoes:

Devolucao Total: Todos os itens da venda serdo devolvidos, para isso clique o botdo Sel. Todos
0s itens;

Devolugdo Parcial: algum item, ou uma parte do item sera devolvido. Para isso realize duplo

clique no item da planilha, selecione a quantidade e pressione Confirmar.

1360 - Devolugcao de Cupom Fiscal

Winthor.- PG Sistemas.

Novo | Renmpvessao | Fechar
Dados Nota de Devolucgo | Filtros

Motivo da devolugdo
[ ][] PEDIDO DUPLICADC

| N2 NF Série  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do diente
of[ ] [oe [ [ ] <
Nurn, Transat;fio Filial Tipo Entrada  BeraNum. NF_ \ - |- ‘0_ | ezt <] jospuisy @
= ‘ I =l o] ©sSim © Nio | DataEmissdo Data Saida Cliente

Data Enttada Modelo |0hZ/01/2015 v lOZ/Dl/ZOlS = [ [Z]‘ ‘
[ozlo1/2015 ~ Estorna Com. RC4& Chave NFe - .

02/01, S "55 © Sim ) Nio [ 1 [ Pesquisar Cupons fiscais / NFCe ]

| SPrFEET T T I I ETETrCorEID S TTITER T TR Ir LT TITrEE 5

Notas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributagdo | Contas a receber
| Num. Trans.|Num. Nota |Dt. Saida | valor Total |Céd. Cliente| Cliente | caixa | série |E

N&o existem registros a serem mostrados

< | 2

e e :

Descricio v | ][Locdtzar] Selecionar Todos Itens

£|Nam. Seq. | Cod. Prod | Descricio | Embal |Qt. |Preco Unit. | Qt. Devol.
N3o existem registros a serem mostrados 3(

« | 2l

VILIPI: V. Frete : V. Desc. : VI ST: VI.0utDesp. : VI. Total Devalv. :
Inserir Observacdo NF Devol. X 0,00| 0| A X A
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1.10) Preencha os campos necessarios. Pressione a tecla TAB para passar para os demais campos;

Dados Mota de Devalugdo | Filtros

Mativa da devalugio

| g”j |2-ES' CLLLEEE P | M MF Série  Espécie N.F.Wenda Periodo de Faturamento do diente
" 2222 2 0 01/06/2014 03/01/201% w |8
Mum. Tranzag3a Filial Tipo Entrada E?raINur’n_.‘NFm ‘ P | | | | ‘ | Hoel = || o~
| __‘;| |1 - ||6 . | () Sim @ MN3o  Data Emiss3o [ ata Saida Cliente
— - Diosjz0t4 - |jozoyjais v [ 1][aaa] cONs |
DataEntrada  Modelo Tipo Devolugdo
[p2i01/2015 ~ ] [55 |[Devolugso |~ EstmaCom ACA Chave IFe
S ©Sim @ Nao | |
= .|Mum. Nota |Dt. Saida Valor Total |Céd. Cliente | Cliente Caixa Série | Esp|Mum. Ped. ﬂ
b 3208 |18/12/2014 5,00 1|CONSUMIDOR. FIMNAL 1|CF MF 1000502
3199(12/12/2014 255,00 1|CONSUMIDOR. FIMAL 1|CF MF 100045
3201(12/12/2014 10,00 1|CONSUMIDOR. FIMAL 1|CF MF 100050C
3193|01/12/2014 25,00 1|COMSUMIDOR FIMAL 1|CF MF 1000493
3192|01/12/2014 25,00 1|CONSUMIDOR. FIMNAL 1|CF MF 100048¢
3176 |28/10/2014 701,80 1|CONSUMIDOR. FIMAL 1|CF MF 100045
I 3174 2RiMNMAN14 N1 RN 1 ICANSHMTOINR FTRAL I 1IrF MF 1nnnfill
4 >
i T .
Descricio » |[L(x3lizar] Seledionar Todas Itens
E|Mdm. Seq. |Cdd. Prod |Descrico Embalagem Qt. |Prego Unit, |Qt. Devaol. |Tma\ Item |%ICM5 |ﬂp|Qt. Disp. De|Qt. Devclwc|
» 1 16 10%/C DIF 30X166. 1,00000]  5,0000] 0 5| 0,00/n | [ |

;
WP W1, Frete

: Wl Desc. : Wl 5T VI.0ut.Desp. V. Total Devaly. :
0,00 | 0,00 | of | 0,00] | 0,00 | 0,00|

Develugdo com nota fiscal de entrada emitida pelo cliente

1.11) Selecione o produto com duplo clique; aparecera a seguinte tela:

Codigo Descricao Embalagem

il 3 [EMB 33> QTUNIT 12 [FHH

(t. Disp. Devolugao: IiE
- | D
Ot Avaria:

P. Devolug3o.: I—IA_GTSE
%ICMS - [ 1nm
%P T m
Cddigo Fiscal ; l 1202

Confimar Cancelar

© Todos os direitos reservados. — PC Sistemas — v. 1.0- Data: 19/12/2014 Pagina 7 de 17

Capacditacio Continuada: A PC Si disponibiliza solugBes em treir através de modalidades de ensino que v30 30 encontro da necessidade especifica do diente, buscando satisfazer seu objetivo na relacio
de investimento x beneficio. S3o oferacidos cursas presenciais @ i distincia. Os trei P jais podem ser mi das em todos os Centras de Treinamentos da PC ou na empresa do diente [in Loco).
Conhega nossos programas de capacitaciio continuada, scessanda o site www.treinamentope.com.br/

RO.GBC.001 v.1.1



TUTORIAL <TiTULO DO TUTORIAL>

Codigo Descricao Embalagem
] 3 |EMB 33> QTUNIT 12 {HHH
(t. Disp. Devolugao: ,m]—'
Ot Avaria: I .
P. Devolugdo.: | 44630
%ICMS 17.00
%Pl : 0,00
Cddigo Fiscal : l 1202
Confimnar Cancelal

1.13) Apos selecionar os itens, clique na aba Itens Devolvidos;

1360 - Devolucao de Cupom

WinThor. - PC Sisternas i

Nove [ Gravar “ Cancelar ] Béirﬁpr

J Dados Nota de Devolugdo | Filtros

Mativo da devolugdo

| 9| ... [DESISTIU D& COMPRA

Num. Transagdo Filial —Gera Num. NF—

’ 7[.} il vJ a Sim C N3o
L

Data Entrada Tipo Entrada

[fuz/2011 v |6 v

—Estorma Com. RCA

_J MNoatas Fiscais de Yenda | ltens Dewvolvidos llTributacéo

MNum. Nota Céd. Cliente Cliente
?Eﬂl 1/CONSUMIDOR FINAL

938 . CONSUMIDOR FINAL

936 CONSUMIDOR FINAL
937 CONSUMIDOR FINAL

Pesqwsar Item
IDescn;ao v

—_

—

© Todos os direitos reservados. — PC Sistemas — v. 1.0- Data: 19/12/2014 Pagina 8 de 17

Capacditagio Continuada: A PC Si disponibiliza solugdes em treir através de modalidades de engino que v30 30 encontro da necessidade especifica do ciente, b d isfazer seu objetivo na relagio
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Dados Nota de Devolugdo | Filtros

Mativa da devalugiio

| g“j |:'Er-q_:‘ LD Ei | ME NF Sére  Espécie M.F.%enda Periodo de Faturamento do diente
" 2222 2 0 01/06/2014 03(01/201% w |3
Murm. Transagao Filial Tipo Entrada 'Eitera_Nurp_.‘NFm | | | | | ‘ | 108/ h || {01 h
| '7.:| | . | = . () 5im @ M3 Data Emiss3o Data Saida Cliente:
—IE = 01/08/2014 ~ | |02/01/2015 -
DataEntrada  Modela Tipo Devolugio | | | | | |
p2ivz0ts ~ ][5 | Devoluggo | Estamatom ACA Chave NFe
— e ) Sim @ Mo | |
......................... i B

Motas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributagdo ‘ Contas a receber
Mum. Seq. |Cdd. Prod. |Descrigio Embalagem Qtde Devol |Mum.Ped. |P.Compra |3GICMS Tip

1 2 |Mercadoria Zica 30XE0 1 1000467 19 [0S

2 2 |Mercadoria Zica 30XE0 1 1000457 19 [0

3 2 |Mercadoria Zica 30XE0 1 1000467 19 [

4 10 |Produto Fucado 432G, 1 1000467 15 [

¥ IPI . Fiete : Y. Desc. : Yl ST *|.0ut Desp. : Y. Total Deval.
000 | 000 | g | 000 | 000 |

Develugde com nota fiscal de entrada emitida pelo cliente

Observacdo: nesta aba sera possivel verificar os itens selecionados para devolucéo;

1.14) Clique na aba Tributacéo;

1360 - Devolucao de Cupom

WinThor, —PC Slstemas

ﬁo‘-ﬂo [ Gravar " Cancelar ]fr{eimprc

j Dados Nota de Devolugdo | Filtros

Motivo da devolugdo

’ 9] ... [DESISTIU DA

Num. Transal;Eo Filial —Gera Num. NF—
[ 0] [t 5 [ L9 T
DataEntrada  TipoEntrada | —Estomna Com. RCA
[jo2/2011 ~][6 v i 3 W

[ Notas Fiscais de Yenda | Itens Devolvidos I Tribulacéq

Num. Nota  Céd. Cliente Cliente

780/ i %CDNSUMIDDR FINAL
938 CONSUMIDOR FINAL
996 1/ CONSUMIDOR FINAL

| |
Pesquisar ltem
|"‘D_esc1il;50 v “
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Novo Fechar
Dados Mota de Devolucdo | Filtros
Motivo da devolugdo
| 9|D |:E; LUEEAEE 21 | N WF Séne  Espécie MN.F.%enda Periodo de Faturamento do diente
Mum. Transagdo Filial Tipo Entrada E_era Num_ HF | 222‘ |2 | |0 | |0]‘r06'r2014 h | |0‘3‘r01‘r201E hd @
‘ '-::"H'- - | A - | () Sim @ M350 Data Emiss3o Data Saida Clisnte
DataEntrada  Modelo Tipo Devolugdo |0h1"08!2014 = ‘ |02;01‘r2015 = | | 1|E]|L St b |
02012015 ~|[55 | Devoluggo - | Estoma Com. ACA | Chave NFe
©) Sim @ Nzn |

Motas fiscais de venda | Itens devolvidos | TributacBo | Contas a receber

Codigo Contabil :

Gerar Tributacao ]

Base Calc, ICMS | Aliquota W, Cred. 1CMS |
0,00 0,00/ 0,00/

Wl. Bage Cred. ICMS W Total Cred. TS

[ 0,00| [ 0,00]

I IPL: VI, Frete : Wl Desc. : Wl 5T VI.0ut.Desp. Wl Total Devaly, :

C ow em[ d oem| o[  wm

Develucdo com nota fiscal de entrada emitida pelo cliente

1.15) Clique Gerar Tributacgéo;

Observacéo: Os valores gerados poderéo ser verificados.

Codigo Contabil : | 107]
E Gerar Tributagio I
Base Calc. ICMS Aliquota V. Cied. ICMS
4 89.38| 17.,00] 15,19]
[ 0.00] 0,00/ 0,00/

V. Bage Cred. [CMS : ¥l Total Cred. ICMS :

\ 8,38 | 15,13

ps..

YIIPI: Wl Frete : Yl Desc. : YIST Vl.0u.Desp. : Y. Total Devaly. :
[ 0,00/ | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00| 95,62

ev. Cliente ¢/ NF Entrada

© Todos os direitos reservados. — PC Sistemas — v. 1.0- Data: 19/12/2014 Pagina 10 de 17

G o Continuada: A PC Si disponibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que v30 30 encontro da necessidade especifica do diente, b do satisfazer seu objetivo na relacio
de mmumemox beneficio. Sio oferecdas cursas presenciais e  distincia. Os trei iais podem ser ministrados em todos os Centras de Treinamentos da PC ou na empresa do diente [in Loco).
Conhega nossos programas de capacitaciio continuada, acessando o site www. lrmamemopc.cam br/

RO.GBC.001 v.1.1



TUTORIAL <TiTULO DO TUTORIAL>

Novo Reimpressdo Fechar

Dados Mota de Devolucdo | Filtros
Motivo da devaolugia
\ 9|D e | HeNF Séie  Espécie N.F.Venda Periodo de Faturamento do ciente
Mum, Transagio Filial Tipo Ertrada E?‘g_““ﬂﬂéNﬁm | _ =z | '\2 | o | prosjzos— + | p3pifois v 7]
| ,ZEH, - ”% - () aim @ MNao Data Emiss3a DataSaida Cliente —
DataEntrada  Modelo Tipo Devolugdo |01J08,f2014 4 | |0m1‘r2015 = | 1|EH Sl |
02/01/2015 = Estamna Com. ACA  Chave NFe
[p2/o1j2015 ~][ss |[pevoluggo + | ©5m @ Nao || ‘
Motas fiscais de venda | Itens devolvidos | Tributagdo | Contas a receber

Codigo Contbi : L

I Gerar Tributacao I
Base Calc. ICMS | Aliquota W, Cred. 10M5 [

0,00] 0,00 0,00

W) Bage Cred. ICH5 : W), Total Cred. ICH5 :

I 0,00 [ 0,00]

WL IR Wl Frete - VI Desc. WL ST Wl.0ut.Desp. Wl Tatal Devoly. :
| 000 | 000 | g | 000] | 000 |
Devolucdo com nota fiscal de entrada emitida pelo cliente

1.16) Clique Contas a Receber;
Il
ME MF Sire  Espécie MF. %enda Periodode Faturamenta do clienie
| |1 INE || |[o 01012010« | 100202011 - |
[ ata Emizzdo Cata Saida Clizrte Razio Social
‘w2011~ | (w0011 | | 1] ... fconsumpor Fina |
|
Contaz a Receber
Cadigo Contabil :
Gerar Tributacdo
Aliguota Wl Cred. ICHS
3333 17.00 15.13
0.00 .00 0,00
Bare Cred. LS - 1. Total Cred. [CHS
83,38 | 15,13
e W, Desc. WIST: W], 0u.Desp. W1, Total Dewvaly.
0,00 | 0,00 | 0,00/ | 0,00/ | 55,62

— 1
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> —————— ¥ SrerE Al

Observacéo: podera ou nao conceder desconto no contas a receber do cliente. Ao passar o
mouse dentro da planilha a rotina apresentara quais os tipos de cobranca que nao sao
permitidos gerar desconto. Ao informar valor na coluna Valor Desc, esse valor sera abatido do
contas a receber do cliente. Caso o valor informado seja o valor total, o titulo sera quitado,
inclusive tera data de acerto gravada nas tabelas pertinentes, como acontece quando um titulo
€ acertado usando as rotinas de fechamento de caixa.

1.17) Clique Gravar;

Dados Nota de Devalucdo | Filtros

Muativo da devalugdo

\ 9] s [PESISTIU DA COMPRA | wewe Séie  Espécie NF.Vends Periodo de Faturamento do ciente
- . 222 2 2 o 01/06/2014 | [03/01/201% 5
Num. Transagdo Filial Tipo Entrada ,E.?'a Nu":':‘NFM ‘ — | | | ‘ ‘ ‘ 106/ H f01/: b
136|1 s ©)5m @ Nio  DataEmissdo Data Salda Cliente
| I
— o1fo8/2014 - |[ozforf2015 - 1 CONSUMIDOR FINAL
DataEntrada  Modelo Tipo Devolucio
paor01s <[ | peveiugio ~] Estoma Com. RC&  Chave NFe
— < O 5im @ Mia | |
......................... Eeeeeeee e
tens devolvidos | Trbutac3o | Contas a receber
= . 3 . Dt. Saida Valor Total | Céd. Cliente| Clienta Caixa Série |Est|Num. Ped. ﬂ
4 2322 3208|18/12/2014 5,00 1/ CONSUMIDOR. FINAL 1CF NF 1000502,
2301 3199|12/12/2014 255,00 1/ CONSUMIDOR. FINAL 1/CF MNF 1000439
2302 3201(12/12/2014 10,00 1|CONSUMIDOR. FINAL 1|CF NF 100050C
2282 3193|01/12/2014 25,00 1/ CONSUMIDOR. FINAL 1CF NF 1000493
2281 3192|01/12/2014 25,00 1/ CONSUMIDOR. FINAL 1/CF MNF 1000439¢
2261 3176|28/10/2014 701,80 1|/CONSUMIDOR FINAL 1/CF NF 100043
2987 217almnnmnia EdEy 1 lremE Mo Fiual 1

cF o Inel 1nnnane T
»

| |

Pesquisar [tem
Descricio + |[ocaiizar] Selecionar Todos Itens

[Nam. Seq. |C6d. Prod | Desricio | Embal |ot. |Prego Unit. |Qt. Devol. |Totalltem |%ICMS  |Tip|Qt. Disp. De| Qt. Devalvic
b 1 16[10%j/c DIF [3ox1e6. | 100000] 50000 0| 5| 000N | | |

‘

YL IPI VI, Frete : Desc. WILST: W1.0ut.Desp. W1, Tatal Devaly. ©

Wl 3 :
000 | o] | g | o] | o] | )

Develugdo com nota fiscal de entrada emitida pelo cliente

Observacdo: sera apresentada a seguinte tela:

Gerar:
’V{E} Crédito i Sangria i1 Pgto Créd Cliente
Emitir Comprovante Valor do Crédito: 18,00

Gerar Mensagem RCA
["] Gerar Comprovante Devolucdo

¢ Confirmar i Cancelar
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__s:sreuA.

A opgéo Crédito ird4 gerar um crédito para o cliente. Esse crédito podera ser usado em uma
nova compra do cliente, na rotina 2075 — Frente de caixa; Ou podera ser usado para abater o
contas a receber do cliente usando a rotina 1286 — Baixar Titulo com Crédito de Cliente.

|
Gerar
’V{E} Crédito i Sangria i1 Pgto Créd Cliente
Emitir Comprovante Valor do Crédito: 18,00

Gerar Mensagem RCA

["] Gerar Comprovante Devalucdo

.................................

. Confirmar Cancelar

A opcao Sangria é usada quando o dinheiro seré devolvido ao cliente. Caso ele ndo esteja
habilitado verifique a permissdo do usuério na rotina 530 — Permisséo a rotina. Caso essa
opcao seja selecionada, aparecera uma proxima tela pedindo os dados do caixa de onde ird
sair o dinheiro.

|
Gerar
’75 Crédito i Sangria i1 Pgto Créd Cliente
Emitir Comprovante Valor do Crédito: 18,00

Gerar Mensagem RCA

["] Gerar Comprovante Devolucdo

.................................

. Confirmar
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1.18) Pressione a opcao Crédito da caixa Gerar e Confirmar;

Gerar:
[{} Crédito i Sangria i1 Pgto Créd Cliente

Emitir Comprovante Valor do Crédito: 18,00

Gerar Mensagem RCA

[] Gerar Comprovante Devolugdo

Confirmar

Cancelar

Observacédo: a opcdo Gerar Mensagem RCA grava um registro que gera uma mensagem para o
RCA o informando da devoluagéo;

|
Gerar:
’75 Crédito i Sangria i1 Pgto Créd Cliente
Emitir Comprovante Valor do Crédito: 18,00

[w] Gerar Mensagem RCA

["] Gerar Comprovante Devolugdo

Confirmar Cancelar
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A opcgdo Gerar comprovante Devolucdo gera um comprovante da devolucdo do cliente.

|

Gerar:
’7{:} Crédito i Sangria i1 Pgto Créd Cliente

Emitir Comprovante Valor do Crédito: 18,00

[] Gerar Mensagem RCA
Gerar Comprovante Devolugao

Confirmar Cancelar

1.19) Preencha os dados da seguinte tela:

CPF/CNP3 Cliente
003.741.081-45 | |

Enderego Mumero
RUAC | | |

Bairro Codigo Cidade
GOIA |1 |[..] leoranta |

LIF Telefone Cep Insc.Estadual
GO | 92913570 | | | |

Email

| Pesqguisa Cliente | Salvar H Cancelar ]
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—— ¢ SPeTENAS

1.20) Pressione Salvar;

CPFJCNP] Cliente
|[J[13.?'41.[181—45 | | |

Endereco MUmero
RUAC [ | |

Bairro Codigo Cidade
GOIA |61 |E] (GOTANIA |

UF Telefone Cep Insc.Estadual
GO | 92918370 | | |

Emiail

| Pesquisa Cliente | Salvar Cancelar ]

2.21) Preencha o Histérico para o cliente;

O
2.22) Informe a impressora de preferéncia;
O
Tipo de Impressdo
() Bobina Laser () Bobina Matricial
@ Laser [ Jato de Tinta!
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2.23) Pressione Emitir;

Tipo de Impressdo

(") Bobina Laser () Bobina Matricial
i@ Laser [ Jato de Tinta;

=

Mantenha o WinThor Atualizado, assim vocé proporciona o
crescimento da sua empresa através de solucdes criadas especialmente

para o seu negécio!

Colocamo-nos a disposi¢do para maiores esclarecimentos e sugestdes.

Fale com a PC: www.pcsist.com.br

Central de Relacionamento - (62) 3250 0210
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