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Boletim Técnico 

Portal PLS – Melhoria nas mensagens do leitor biométrico 

 
 

Produto : Microsiga Protheus® Plano de Saúde  11 

Chamado : THXACP Data da publicação : 11/10/13 

País(es) : Brasil Banco(s) de Dados : Todos Relacionais 

 
Realizado tratamento nas mensagens de erro do leitor biométrico apresentados no Portal PLS. Agora as mensagens 
estão mais claras e só é oferecida a reinstalação do driver após a quinta exibição da não-conformidade.  
 

 
 

1. Descompacte o arquivo jspls.js do pacote deste chamado. 

2. Copie para o diretório imagens-pls, localizada por padrão no caminho ProtheusData\web\portal, 

sobreescrevendo o arquivo. 

 

 

1. No Portal PLS acesse Principal/Pre-Atendimento (W_PPLTPCHM.APW). 

2. Informe a Matrícula e confirme. 

3. Caso dê algum erro no leitor biométrico, uma das mensagens será exibida. 

 
 

Funções Envolvidas PPLTPCHM – Pre-Atendimento 

Sistemas Operacionais Windows/Linux 

 

 
 

Procedimento para Implementação 
 

Procedimentos para Utilização 

Informações Técnicas 

Melhoria nas mensagens do leitor biométrico no Portal do Plano de Saúde 
 


