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Geragao de pagamento no ato para créditos do beneficia

Produto :  Microsiga Protheus® - Plano de Saude - 11.5

Chamado/Requisito : 001770 Data da publicagdo : 07/08/14

Pais(es) : Brasil Banco(s) de Dados : Todos Relacionais
! Importante

Esta melhoria depende de execu¢do do update de base UPDPLS7X, conforme
Procedimentos para Implementagao.

Implementada melhoria na rotina de Débito/Crédito (PLSA756) para gerar titulos no ato do langamento de um registro de
Crédito.

Esta melhoria tem como objetivo permitir a operadora realizar devolugdes em espécie para seus beneficidrios e gerar
titulos a pagar no ato, eliminando a necessidade da gerac¢do de crédito para desconto na mensalidade do mesmo.

Para atender essa necessidade, foi criado um campo chamado Paga no Ato? (BSQ_COBATO) no cadastro de Débito/Crédito
para permitir ao usuario do sistema decidir por pagar o crédito no ato da geragdo.

No processo desenvolvido para esta melhoria, apenas langamentos de créditos podem gerar titulos. Desta forma, s sera
permitido selecionar a opgdo Sim no campo Paga no Ato? se o conteudo do campo Tipo (BSQ_TIPO) for igual a crédito.

Ao informar SIM no campo Paga no Ato?, o sistema ira realizar uma série de verificagdes para assegurar que o processo
poderd ser executado. Sao elas:

- 0 campo Tipo (BSQ_TIPO) precisa ser obrigatoriamente igual crédito;

- O campo Matricula (BSQ_USUARI) precisa ser preenchido obrigatoriamente;
- O usudrio informado precisa ter o seu nivel de cobranga definido na familia;

- A familia do usuario precisa ter um fornecedor cadastrado.

E necessario criar o parametro MV_PLDBSE1 e configura-lo com o contetido “0”. Feito isso, o sistema estara habilitado para
gerar um titulo a pagar para a transagao de Pagamento no Ato de Créditos ao beneficiario.

E necessario criar também o pardmetro MV_PLSPFDB e configura-lo com o prefixo que serd utilizado para gerar o titulo no
contas a pagar.

O prefixo definido no parametro MV_PLSPFDB devera ser criado na tabela SX5, chave 00, informando o numero inicial do
titulo.

PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTAGAO
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Para viabilizar essa melhoria, é necessario aplicar o pacote de atualizagdes (Patch) deste chamado.
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Antes de executar o compatibilizador UPDPLS7X é imprescindivel: =
a) Realizar o backup da base de dados do produto que serd executado o compatibilizador (diretério

\PROTHEUS11_DATA\ DATA e dos dicionarios de dados SXs (diretério PROTHEUS11_DATA\ SYSTEM.

b)  Os diretérios acima mencionados correspondem a instalagdo padrdo do Protheus®, portanto, devem ser alterados
conforme o produto instalado na empresa.

) Essa rotina deve ser executada em modo exclusivo, ou seja, nenhum usudrio deve estar utilizando o sistema.

d) Se os dicionarios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usuario), antes de executar o
compatibilizador, certifique-se de que estdo identificados pelo nickname. Caso o compatibilizador necessite criar
indices, ird adiciona-los a partir da ordem original instalada pelo Protheus®, o que poderd sobrescrever indices
personalizados, caso ndo estejam identificados pelo nickname.

e) O compatibilizador deve ser executado com a Integridade Referencial desativada*.
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O procedimento a seguir deve ser realizado por um profissional qualificado como Administrador de Banco de E
Dados (DBA) ou equivalente! :

A ativacdo indevida da Integridade Referencial pode alterar drasticamente o relacionamento entre tabelas no
banco de dados. Portanto, antes de utiliza-la, observe atentamente os procedimentos a seguir:

i. No Configurador (SIGACFG), veja se a empresa utiliza Integridade Referencial, selecionando a opgdo
Integridade/Verificacdo (APCFG60A).

ii. Se ndo ha Integridade Referencial ativa, sdo relacionadas em uma nova janela todas as empresas e filiais
cadastradas para o sistema e nenhuma delas estara selecionada. Neste caso, E SOMENTE NESTE, ndo é
necessario qualquer outro procedimento de ativagdo ou desativagdo de integridade, basta finalizar a
verificagdo e aplicar normalmente o compatibilizador, conforme instrugdes.

iii. Se ha Integridade Referencial ativa em todas as empresas e filiais, é exibida uma mensagem na janela
Verificagdo de relacionamento entre tabelas. Confirme a mensagem para que a verificagdo seja concluida,
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iv. Se ha Integridade Referencial ativa em uma ou mais empresas, que ndo na sua totalidade, sdo relacionadas i

em uma nova janela todas as empresas e filiais cadastradas para o sistema e, somente, a(s) que possui(em)

integridade estard(rdo) selecionada(s). Anote qual(is) empresa(s) e/ou filial(is) possui(em) a integridade E,_
ativada e reserve esta anotagdo para posterior consulta na reativagdo (ou ainda, contate nosso Help Desk F
Framework para informag¢des quanto a um arquivo que contém essa informagdo). 1

v. Nestes casos descritos nos itens iii ou iv, E SOMENTE NESTES CASOS, é necessario desativar tal integridade, ]
selecionando a opgdo Integridade/Desativar (APCFG60D). n:

vi. Quando desativada a Integridade Referencial, execute o compatibilizador, conforme instrugdes. !
vii. Aplicado o compatibilizador, a Integridade Referencial deve ser reativada, SE E SOMENTE SE tiver sido g
desativada, através da opcdo Integridade/Ativar (APCFG60). Para isso, tenha em m3os as informacdes da(s) i
empresa(s) e/ou filial(is) que possuia(m) ativagdo da integridade, selecione-a(s) novamente e confirme a E
ativagdo. a

!

Contate o Help Desk Framework EM CASO DE DUVIDAS! i

]
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1. Em Microsiga Protheus® Smart Client, digite U_ UPDPLS7X no campo Programa Inicial.

! Importante

Para a devida atualizagdo do diciondrio de dados, certifique-se que a data do compatibilizador seja igual ou
superiora 15 /03 / 2014.

2. Clique em Ok para continuar.

3. Apos a confirmagdo é exibida uma tela para a selegdo da empresa em que o diciondrio de dados serd modificado.
Selecione a empresa desejada e confirme.

4. Ao confirmar é exibida uma mensagem de adverténcia sobre o backup e a necessidade de sua execugdo em modo
exclusivo.

Confirme para dar inicio ao processamento. O primeiro passo da execugdo é a preparagdo dos arquivos, conforme
mensagem explicativa apresentada na tela.

5. Em seguida, é exibida a janela Atualizagdo concluida com o histérico (log) de todas as atualizagGes processadas. Nesse
log de atualizagdo sdo apresentados somente os campos atualizados pelo programa. O compatibilizador cria os campos
que ainda n3do existem no dicionario de dados.

6. Clique em Gravar para salvar o histérico (log) apresentado.

7. Clique em Ok para encerrar o processamento.

ATUALIZAGCOES DO COMPATIBILIZADOR

1. Criagdo de Campos no arquivo SX3 — Campos:

e  Tabela BSQ-: Procedimentos Incomp. X Dente.

Campo BSQ_COBATO
Tipo Caractere
Tamanho 1

Decimal 0

Formato @!

Titulo Paga no Ato?
Descricao Paga no Ato ?
Usado Sim
Obrigatorio Nao

Browse Nao

Ordem 66

Help Indica se devera gerar titulo no ato.
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Validagao

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse
Opgoes
Val. Sistema
Ordem

Help

Boletim Técnico

0=N3o0;1=Sim

PLS756VId()

BSQ_RECPAG
Caracter

1

0

@!

Pagar ou receber?
Pagar ou receber?
Sim

Nao

Ndo

1=A receber;2=A pagar

67

Indica se o titulo é a pagar ou a receber.

. BM1 — Composigdo da cobranga

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Usado
Obrigatorio
Browse
Ordem

Help

BM1_RECPAG
Caractere

1

0

@!

Pagar ou receber?

Pagar ou receber?

Sim

68

Indica se o titulo é a pagar ou a receber.
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1. No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastros/Parametros (CFGX017). Configure o(s) pardmetro(s) a seguir:

Noma da variavel
Tipo
Descricao

Valor padrao

Noma da variavel
Tipo
Descrigao

Valor padrao

MV_PLSDBSE1
Caractere
Determina se o titulo titulo deverd ser uma NCC ou um Titulo a pagar.

0

MV_PLSPFDB
Caractere
Indica qual o cédigo do prefixo do titulo a pagar

“PDB”

PROCEDIMENTOS PARA UTILIZCAO

Geracao de Titulo a Pagar para o langamento de crédito.

1. Crie e configure um fornecedor no cadastro de Familia/Usudrio.

2. No Plano de Saude (SIGAPLS) acesse Atualizagbes/Contrato/Familia- Familia/Usuario (PLSA174).

3. Localize a familia/usuario que deseja.

4. Cligue em Alterar.

5. Acesse o folder Cobranga e preencha o campo Fornecedor (BA3_CODFOR).
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LIOTVS 2011 SérinT [ =N % "
) Familias/Usuarios - Pessoa Juridica

Matricula Operadeora Mome Usuarios
0.001-0002-000003 OPERADORA MEDICINA DE GRUPO 00 - FABIO NEVES
Familia <F4> \ Usuario(s) <F5»

Dados do Contrato \ Opoional | Forma de Cobranca | Taxa de Adesio | Historico Opionl | Financeiro | Historico Bloqueio da Famiia | Historico Cobranca Carteirinha | Gratuidade | Cobertura | Histérico Parcelamento

Dados Cadastrais | Dados do Plano | Ans | Comercial | Cobranca | Log | Outros |
Cb.Neste Ni? Dia Vencto. Cod. Cliente Loja =
|sim | 10| oo | O |01
Home Cliente Natureza Fornecedor Loja
| MARIA VITORIA NEVES R P [ocoosope] |01
Nome Forn. Local Cobr. Cep

| [clente = | 87524000 P

Enderego Nimero Complemento

| RUA DA PONTE, 136

1

Bairro Cad Municip. Cidade

| PoNTE ALTA | | 2 | RoBERTO SLVERA

Estado Inf.Cob. Inf Gru-Cob. Ano/Més Mov Outros Lan

\pR |sim |Nao - |2010-01 | | Nao

Blog Fatur? Codigo RDA Lanc Debto Forma Pagto Banco Cli

Apéncia Chi. Conta Cli. Banco Oper. Agéncia Ope. Conta Ope.

Parcela? Dias Inadimp Tipo Saida Produto ERP

[ =l [ 4 s [ 0 1S

1. No Plano de Saude (SIGAPLS) acesse Atualizagdes/Faturamento/Débito/Crédito (PLSA756).
2. Clique em Incluir.
3. Preencha os campos de modo a termos um langamento de Crédito.

4. Informe o campo de Paga no Ato? Com Sim.

) TOTVS 2011 Série T [Debitos/Creditos para Compasicae Cobrancal =8 ®

Detalhes =

@ Debito/Credito [

Observacao Guia

Tipo Servico ncide R Reg Calc R
| ato Ausxiar [=] =
cide 153 Reg Calc 55 Ine. Cofins

&

Rea Calc Cof Incide: PIS Reg Cale PIS
Incide CSLL Rg Cale CSLL Incide INSS

Bas In Bd Ri BasIn PqRi TPessoa RDA

T.Prestador Conta Contab Lote Parc:

Tipe Parcel Blog. Cob? Tab.Orilanc Paga no Ato? Pagar ou Rec
15| L] m [ L
Ano Base MesBase Valor ‘Sequencial Parcela E]
2014 03 100,00 AUTO 01 E]
Eore oo 0,00 AUTO [«
;

l L kechan, | | acdes

5. Setodas as validagGes descritas acima foram contempladas, o sistema ird solicitar uma confirmagdo para gerar o titulo.
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& TOTVS 2011 Série T [Debitos/Creditos para Composicao Cobrancal = b
Detalhes '
Sequencial Operadora Empresa Contrato Versao SubContrato Versao Ano Base les Base Lancamento Valor o~
= z = = z 2 . [}
0,00|
Tipo Prefixa Mo. Titulo Parcela Tipo Pref. Origem Tit. Origem Pare. Origem
Debitos/Creditos para Composican Cobranca fo
Localizar Fitrar Imprimi  Configurar Sequencial + Matricuis = Ano Base + Mes Base 7 [ Pesausar | [ormai =
»  Seguencial »  Operadora Empresa Contrate Versao SubContrate Versao Ano Base Mes Base Lancamento alor =
&)
=)
TOTVS
\‘?r’/ Deseja realmente gerar o fitule & pagar para o langamento de crédito 7
Sim
=)
« i ] tiz)
Alterar  Incluir Visuslizar  Sair Acbes Relacionadas v
—
6. Ap0s a confirmagdo, o sistema ird solicitar a data de vencimento do titulo que serd gerado.
° TOTVS 2011 Série T [Debitos/Creditos para Composicao Cobranca] = =
Detalhes 17
Sequencial Operadora Empresa Contrato Versao SubContrate Versao Ano Base Mes Base Lancamento Valor |':|
0,00 i
Tipo Prefio No. Titulo Parcela Tipo Pref Origem Tit. Origem Parc. Origem
Debitos/Creditos para Composicao Cobranca el
Localizar Fittrar  Imprimir Configurar Sequencial + Matricula = Ano Base = lles Base E ﬁ Normal EI
» Sequencial »  Operadora Empresa Centrato Versao SubContrato Versao Base Mes Base Lancamento Walor =
ﬁ =
& Parametros 2
)
Data de Vencimento 010NZOI4 \E
=
3]
* [0 V=)
Alterar Incluir Visualizar Sair Acles Relacionadas b

TOTVS

Teste / Matriz

Administrador

7. Ao confirmar a data, o sistema ira gerar o titulo e apresentar o numero dele em tela.
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@ rorvs

& TOTVS 2011 Série T [Debitos/Creditos para Composican Cobranca] = 52
Detalhes =,
Sequencial Operadora Empresa Contrato Versao SubContrato Versao Ano Base Mes Base Lancamento Valor ot
et il 2 il 3 = x . 2 2 & i T e |

Tipo Prefixo No. Titulo Parcela Tipo Pref. Origem Tit. Origem Parc. Origem

1

Debitos/Creditos para Composicao Cobranca =
Localizar Fitrar  Imprimir  Configurar Sequencial + Matricula + Ano Base + Mes Base E ﬁ Normal EI
»  Sequencial »  Operadora Empresa Contrato Versao SubContrato Versao Ano Base Mas Base Lancamento Valor =
2
(Gab]
@ DEVOLUCAD PARA BENEFICIARIO @
Usuana FABIO NEVES

Titulo Gerado | poagagaaoootDP
=
&3]
< n 0 E}
Alterar Incluir Visualizar Sair Acdes Relacionadas -

inistrador

INFORMACOES TECNICAS

BSQ — Débito/Créditos
Tabelas Utilizadas
BM1 — Composicao da cobranga

Fungdes Envolvidas PLSA756 — Débitos / Créditos

Sistemas Operacionais Windows®/Linux®
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