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Este pacote é obrigatório 
 
 
 
 
  

IMPORTANTE: Este pacote será liberado antecipadamente, desta forma sua expedição oficial 
será na versão 12.1.8 
Para funcionamento correto dos programas, é necessária as atualizações dos demais pacotes 
liberados anteriormente para esta versão. 
É necessário atualizar o servidor de aplicação JBOSS “sobrepondo” os objetos da pasta da 
sua estrutura pela pasta liberada no pacote em:...\ServidorAplicacao\jboss-
xxxx.GA\server\instance-xxxx. 
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1.1 Correções 

 

1.1.1 Tratamento da Guia no Registro de Exames 

Chamado: TTBOTV 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: WINT - Registro de Exames - WINT0027 

Situação: Ao realizar um registro de exames pelo "wint0027", o envio do ano e o número da guia autorizada são 
obrigatórios, mesmo que no cadastro da transação esteja parametrizado para não realizar a tratativa 
da guia. Dessa forma, o status da guia é alterado, independente da parametrização realizada. 

Solução: Foi efetuada a alteração no programa "WINT0027". Em que será verificado no cadastro de transação, 
qual ação deverá ser tomada sobre a guia informada. 

 

1.1.2 Data de Admissão dos Prestadores 

Chamado: TTOICH. 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HAF - Informações Previdência Social – Emissão GFIP PP0800A 

Situação: O sistema encaminhava a data de admissão dos prestadores em branco na geração do GFIP. 

Solução: Foram efetuadas as alterações no programa para encaminhar a data de admissão dos prestadores 
na geração do GFIP. 

 

1.1.3 Alteração no Tratamento do Procedimento Puericultura 

Chamado: TTKMOC 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HAT - Manutenção Autorização de Guias AT0110Z 
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Situação: Ao receber pedidos de autorização de consultas de puericultura (10106146) através do intercâmbio 
eletrônico, é marcado como SADT ao invés de gravar como Consulta no momento da criação da guia. 

Solução: Foi efetuada a alteração no tratamento na rotina de intercâmbio eletrônico para tratar o procedimento 
"10106146 - Puericultura" como consulta. 

 

1.1.4 Liberação do Registro Após a Solicitação e Criação da Guia de Atendimento. 

Chamado: TTLZY3 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HAT - Manutenção Autorização de Guias - AT0110Z 

Situação: Ao criar uma guia de intercâmbio no módulo "HAT" e comunicar a guia para a outra Unimed, sem sair 
da tela de autorização de guias, o sistema prende a guia recém criada e não registra o retorno da 
auditoria, causando falha de "timeout" na comunicação da Unimed Destino. 

Solução: Foram efetuadas as alterações nas rotinas para finalizar o processo assim que a guia for criada na 
solicitação e evitar o travamento do processo de intercâmbio. 

 

1.1.5 Exibição dos Dados da Observação da Guia de Autorização 

Chamado: TTKLJ3 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HAT - Manutenção Autorização Guias AT0110Z 

Situação 1: Caso utilizado banco "progress" o sistema permite criar uma guia com "10000" caracteres, porém, ao 
modificar uma guia autorizada para alterar a observação com "10000" caracteres, o sistema exibe os 
caracteres, mas permite incluir somente informações novas nas observações, se existirem menos de 
700 caracteres no campo. 

Situação 2: Ao utilizar a funcionalidade de Informações da Guia pressionando "F3" e clicar em "Hist.Obs" ou 
“Hist.OBS.Interna”, é exibido o histórico de observações, porém somente é exibido 100 caracteres. 
No entanto quando a base é "progress" o sistema aceita "10000" e quando, desta forma não possibilita 
a visualização da informação completa no histórico. 
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Solução 1: Foram efetuadas as alterações no programa para caso o banco seja "progress" permitir "10000" 
caracteres. 

Solução 2: Foi efetuada a inclusão de "Visualizar" a informação do campo "Observação" na tela “Histórico de 
Observações”. 

 

1.1.6 Reenvio de Guias de Intercâmbio Eletrônico WAC 

Chamado: TTBIKP 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HAT - Manutenção Autorização Guia - AT0110Z 
WAC - Solicitação SP/SADT TISS / Solicitação Internação / Guia Consulta TISS 3.0  

Situação: Ao solicitar procedimentos via Guia de Intercâmbio Eletrônico, caso apresente inconsistência na 
comunicação com a unidade destino o sistema cria a guia com o status de "digitada". Assim no 
programa Comunica Guias Pendentes não é possível fazer novamente a solicitação. 

Solução: Foi efetuada a alteração no processo de intercâmbio eletrônico para gravar a guia no status de 
pendente de liberação, quando apresentar inconsistência na comunicação com a unidade do 
beneficiário possibilitando assim o reenvio da solicitação. 

 

1.1.7 Situação Beneficiário no  Check-in 

Chamado: TTDW23 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão Planos de Saúde 

Função: HAW - Check-in 

Situação: Após efetuar o check-in do beneficiário a informação do status não está sendo carregada. 

Solução: Foi efetuada a alteração no processo de check-in para carregar a informação do status de forma 
padrão. 

 

1.1.8 Alteração na Importação de Prestadores de Migração 

Chamado: TTECHX 
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Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HCG – Importação de Prestadores de Migração 

Situação: Ao realizar a importação de prestadores de migração não é criada a pessoa física/jurídica, e também 
não é integrada com EMS. 

Solução: Foram efetuadas as alterações no processo para a criação da pessoa física/jurídica ao importar 
prestadores de migração. Também foram incluídos os campos no Layout para a Consistência de 
Dados. 

 

1.1.9 Geração de Notas de Serviço Pré-Pagamento Batch 

Chamado: TTLAXK 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HFP - Geração Notas de Serviço Pré-Pagamento Batch FP0710A 

Situação: O programa apresenta inconsistência "progress" ao utilizar a "cpc-fp0711a.p" e alguns pontos de 
chamada estão com o número de parâmetros de entrada de forma indevida. 

Solução: Foram efetuadas as alterações no programa para que os parâmetros de entrada passem de forma 
padrão para a cpc-fp0711a.p. 

 

1.1.10 Reajuste pela Movimentação por Faixa de Propostas 

Chamado: TTOXJ3 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HMC - Manutenção Movimentação por Faixa Proposta – MC0310E 

Situação: Na opção de alterar reajuste de proposta, falta um campo para informar o mês e ano de faturamento. 

Solução: Foram efetuadas as alterações no programa para exibição do campo que possibilita informar o mês 
e ano de faturamento. 
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1.1.11 Informações no GRID de Dados da Tela. 

Chamado: TTHVJW 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HMC - Importação de Beneficiários CSV 

Situação: Após carregar lote de importação, os botões "Importar" e "Cancelar Lote" não ficam disponíveis ao 
selecioná-lo. 

Solução: Foi efetuada a alteração na busca do Status do lote, que define se os botões estarão disponíveis ou 
não. 

 

1.1.12 Geração do Relatório de Erro no Mesmo Diretório que o Relatório de Acompanhamento. 

Chamado: TTC310 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HMC - Manutenção Exclusão Programada - RPW 

Situação: Arquivo de erros (ERR) gerado em local diferente do arquivo de dados (LST), o que confunde o 
usuário quanto a geração do arquivo de Erro. 

Solução: Foi efetuada a alteração da regra de local de geração do arquivo de erro (ERR), para ficar na mesma 
pasta que é gerado o arquivo de dados (LST). 

 

1.1.13 Correções E Melhorias no Módulo HMR 

Chamado: TTIGWR 

Linha de Produto:  Datasul  

Segmento:  Saúde  

Módulo:  Gestão de Planos de Saúde  

Função:  HMR – Marketing Receptivo 

Situação 1:  Ao criar um novo chamado quando o contratante está inadimplente o sistema não apresenta o nº 
de dias que o mesmo está inadimplente.  



 
 

 

Liberação Especial 

9 
Versão 1.0 

Situação 2:  Na opção “Prestador” do “Guia médico” é apresentado também os prestadores que estão 
excluídos e/ou suspensos.  

Situação 3:  Ao consultar valores de uma guia de atendimento os valores não estão no formato decimal 
brasileiro e falta o “R$” na frente do nº.  

Situação 4:  Ao consultar um prestador e visualizar os horários no “Guia médico” os dados de Cidade e UF 
não são apresentados.  

Situação 5:  Ao consultar Cobertura e Participação de um procedimento e informar a transação, o sistema 
apresenta mensagem informando que não existe a transação para o tipo de guia informado.  

Situação 6:  Quando aberto um chamado para beneficiário com data de exclusão preenchida, o sistema 
não habilita todas as opções no botão “Informações adicionais”.  

Situação 7:  Ao consultar um pagamento de prestador é apresentada mensagem em tela informando 
inconsistência de tipos entre os campos da tabela.  

Solução 1:  Foi ajustado o processo de criação da tabela temporária para mostrar o nº de dias 
inadimplentes do contratante.  

Solução 2:  Foi adicionado uma validação na consulta de “prestadores” no “Guia médico” para não 
apresentar em tela os prestadores suspensos e/ou excluídos.  

Solução 3:  Foi ajustado o formato do nº e acrescentado o “R$” antes do valor.  

Solução 4:  Foi acrescentado na tela “horários” do “Guia médico” os dados Cidade e UF.  

Solução 5:  Foi alterado a função de busca da informação do campo para que a transação seja verificada 
corretamente.  

Solução 6:  Foi alterada a validação do botão “Informações adicionais” para apresentar as opções 
independente da data de exclusão do beneficiário/prestador/contratante.  

Solução 7:  Foi ajustada a função de transferências de dados entre camadas para solucionar a 
divergência.  

Chamados 
relacionados:  

TSCVD5, TSDWY6, TSGT96, TSKEDZ, TTDAX9, TTDF50, TTFNCD  

 

1.1.14 Inclusão Chamados Marketing Receptivo 

Chamado: TTLAUS 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão Planos de Saúde 
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Função: HMR - Manter Chamados de Atendimento 

Situação: Ao se incluir novos chamados os mesmos não eram gravados gerando uma exceção técnica em 
tela 

Solução: Foi efetuada alteração na inclusão de chamados para que os mesmos sejam gravados de forma 
padrão 

  

1.1.15 Duplicidade de Títulos 

Chamado: TTIWUP 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HPP - Manutenção Calculo/Previsão Pagamento Prestadores - PP0410O 

Situação: Ao gerar o cálculo de um prestador que possua uma fórmula de pagamento vinculada, o sistema 
duplica os títulos referentes a cada tipo de medicina deste prestador. 

Solução: Foram efetuadas alterações no programa em que não apresentará duplicidade de títulos. 

 

1.1.16 Sinistros a Liquidar 

Chamado: TTKUL2 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saude 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HPP - Sinistros a Liquidar – PP0110Z 

Situação: Movimentos com valor provisionado/pagos zerados, são listados no relatório como glosa. 

Solução: Foram efetuadas as alterações no programa de forma que, não apresente movimentos com valor 
provisionado/pago zerados, como movimentos glosados. 

 

1.1.17 Alteração na Busca da Descrição do Plano 

Chamado: TSUTLF 

Linha de Produto: Datasul 



 
 

 

Liberação Especial 

11 
Versão 1.0 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC – Revisão de Contas 

Situação: A descrição do plano de saúde listada no arquivo de exportação não está descrita de forma 
padrão. 

Solução: Foi efetuada a alteração no programa para a busca da descrição do plano ser de forma padrão. 

 

1.1.18 Permissão de Alteração da Transação do Documento na Manutenção da Importação de Movimentos. 

Chamado: TTFECW 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC - Importação Movimentos RC0510N 

Situação: Na opção "Alterar" na importação de movimentos caso seja alterada a transação do documento, o 
sistema apresenta a mensagem "Tabela temporária não contém nenhum registro.- rcapi020". 

Solução: Foi efetuada a alteração na rotina Alteração de Documentos no programa Importação de Movimentos 
para criação da tabela temporária que encontra-se indisponível. 

 

1.1.19 Exibição do Código de Insumo na Mensagem de Inconsistência 

Chamado: TSYRO0 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC - Importação de Lote Guias RC0310P 

Situação: É necessário que o sistema exiba o código do Insumo na inconsistência, quando é apresentado "0489 
- Procedimento x Tipo de insumo não cadastrado", na importação de Lote Guias. 

Solução: Foi acrescentado o código do insumo na mensagem gerada no XML de inconsistência da importação 
de Lote Guias. 
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1.1.20 Utilização do Código do Prestador da TAG ans:profissionais para Pagamento na Importação de Honorários 
Individuais. 

Chamado: TTCPU3 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC - Importação Lote Guia - RC0310P / Manutenção Parâmetros Importação Prestador - RC0510L 

Situação: Ao importar guias do tipo Honorário Individual, deve ser possível utilizar o prestador da  "tag 
ans:profissionais"  como Prestador de Pagamento. 

Solução: Na manutenção dos parâmetros de importação do prestador, no campo "Prest.Pagamento", foi 
incluída a opção "2 - Profissionais" nos Honorários Individuais.  
Foi alterada a rotina de importação de lote guias para considerar a nova opção. O sistema utilizará o 
código do prestador informado na "tag ans:profissionais" para seleção do prestador de pagamento 
nas guias de honorários individuais.  
O processo corresponderá ao já executado para as guias de SADT quando selecionada a opção "0 - 
Membro Equipe". 

 

1.1.21 Exibição das Informações do Fornecedor 

Chamado: TTKFC5 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC - Manutenção Documentos Revisão Contas RC0310A 

Situação: Ao incluir ou alterar um insumo é apresentada a informação de “Ref. Material Fabricante” no campo 
do “Fornecedor” ao invés do nome do fornecedor. 

Solução: Foram efetuadas as alterações no programa de forma que apresente a informação do nome do 
fornecedor em seu respectivo campo. 

 

1.1.22 Importação de Movimentos – RPW 

Chamado: TTNR65 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 
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Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC - Revisão de Contas 

Situação: Apresenta inconsistência ao gerar a importação de movimentos em várias seções via RPW. 

Solução: Foram efetuadas alterações para permitir a geração via RPW de várias seções simultâneas do 
processo de importação de movimentos. 

 

1.1.23 Conversão dos insumos na importação, para o código do insumo padrão ou código do insumo Gestão de Planos 
correspondente  

Chamado: TTIQPK 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HRC - Importação de Movimentos - RC0510N 

Situação: Ao realizar a importação de A500 o sistema não estava validando corretamente quando não 
encontrava uma conversão de insumo, que era utilizada em conjunto com o Insumo Padrão. 

Solução: Foi alterado o programa de carga dos movimentos para tratar os insumos importados com o Insumo 
Padrão. 

  

1.1.24 Integração de Telefone de Pessoa Física do Gestão de Planos no EMS. 

Chamado: TTBBGK 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HVP - Manutenção Pessoa Física 

Situação: Ao alterar o telefone da pessoa física no gestão de planos, ele não é atualizado devidamente no 
cadastro da pessoa física do EMS. 

Solução: Foi efetuada a alteração no programa, em que o processo de integração de pessoa física será 
realizado de forma padrão. 
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1.1.25 Alteração no layout com Ordem não Sequencial. 

Chamado: TTNI36 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HVP - Importação de Beneficiários CSV 

Situação: Ao realizar importação utilizando layout que não possui ordem sequencial, o processo apresenta 
inconsistência. 

Solução: Foi efetuada a alteração no processo, de forma que o layout não sequencial seja utilizado 
normalmente. 

 

1.1.26 Alteração na Validação do Cálculo das Carências 

Chamado: TTNMDJ 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HVP - Manutenção Beneficiários 

Situação: Na inclusão de beneficiários, caso a data de inclusão seja no dia atual, as carências não são 
calculadas de forma consistente 

Solução: Foi efetuada alteração na validação do cálculo das carências, de forma que o cálculo das carências 
esteja coerente. 

 

1.1.27 Alteração ao Listar o Número das Guias de Atendimento na Consulta de Solicitações TISS. 

Chamado: TTLTTT 

Linha de Produto: Datasul  

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: WAC - Consulta Solicitações TISS WAC0018A1 

Situação: Ao visualizar as guias pelo programa "wac0018a1", o número da guia é exibido com 9 dígitos, sendo 
que as guias somente possuem 8 dígitos. 
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Solução: Foi efetuada a alteração no programa de forma que exibirá somente 8 dígitos para o número da guia, 
conforme o padrão do sistema. 

 


