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1.1 Liberações 

 

1.1.1 Número do Protocolo de Atendimento  

Chamado: TUURXO 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HAT - Manutenção Autorização Guias 

Situação: Impossibilidade de reimprimir o protocolo gerado durante a autorização. 

Solução: Foram realizadas alterações permitindo que sejam geradas a reimpressão do protocolo de atendimento 
da autorização, durante a reimpressão da guia de autorização e consulta de protocolos. 

 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HMR - Manter Chamados de Atendimento 

Situação: Ocorria inconsistência na inicialização do sequencial. 

Solução: Ajuste na inicialização da variável. 

 

Linha de Produto: Datasul 

Segmento: Saúde 

Módulo: Gestão de Planos de Saúde 

Função: HPR - Manutenção Parâmetros Globais Sistema 

Situação: Não conformidades da gravação / apresentação dos parâmetros da RN 395. 

Solução: Ajuste na gravação das informações. 

 
 


