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SST – Gerenciar Recebimento de Solicitações. 

 
Produto : TOTVS SST® Web, 11.10.00 

Chamado : P_SST1110/REQ 3 Data da publicação : 24/05/13 

País(es) : Brasil Banco(s) de Dados : Oracle 

 
 
 
 
 
 

 
 

          Implementação possibilita realização de solicitações dos exames do ASO por parte da Instituição para o GSO. Além da solicitação, a 
empresa também poderá acompanhar a validação dos exames solicitados e o encaminhamento dos exames validados (agendamento). 

 
 

 

 
Antes de executar a atualização é recomendável realizar o backup do banco de dados bem como dos arquivos do Sistema(executáveis, dlls e 

arquivos de configuração): 

Realizar a atualização antes no ambiente de homologação e, posterior a devida validação, no ambiente de produção. 

Instruções (para o produto HIS). 

A implementação descrita no documento, será realizada a partir a atualização  da versão no cliente, que é realizada pela equipe  TOTVS 

–  Segmento Saúde. 

Instruções (para o produto Saúde e Segurança do Trabalho). 

a) Execute o script que segue  anexo, na base de dados de homologação do Personal Med.  

OBS: o script gera um log em C:\, sendo assim, solicitamos que após a atualização, o log seja encaminhado para análise. 

b) Faça o download dos aplicativos e dll’s que constam nos links em anexo e descompacte-os no diretório do Personal Med. 

OBS: os aplicativos e dll’s devem ser atualizados em todos os micros que possuem o Personal Med instalado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Procedimento para Implementação 
 

 
 
Esta melhoria depende de execução da atualização do sistema para a versão conforme descrita neste documento, de 
acordo com os Procedimentos para Implementação. 

 

Gerenciar Recebimento de Solicitações 
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1. Criação ou Alteração de Arquivos. 

Operação Local/Arquivo Versão 

Atualização TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL/Clinicas/SSTFacadeSolicitacaoBL.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL.Comum/ClinicasComum/ 
SSTSolicitacaoIntercambioCompletaBL.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL.Comum/ClinicasComum/ 
SSTSolicitacaoItemCompletoBL.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL.Comum/ClinicasComum/ 
SSTSolicitacaoCompletaBL.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL/Clinicas/ SSTFacadeSolicitacaoCompletoBL.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL/Clinicas/ 
SSTFacadeSolicitacaoIntercambioCompletoBL.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL/Clinicas/ SSTFacadeSolicitacaoItemCompletoBL.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.BSL/Clinicas/SSTFacadeINTERCAMBIOBL.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.DAL/SSTINTERCAMBIODao.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Entidades/Parametros 
/ISSTSolicitacaoIntercambioParametro.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Entidades/ ISSTINTERCAMBIO.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Entidades/ISSTSolicitacaoCompleto.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Entidades/ISSTSolicitacaoIntercambioCompleto.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Entidades/ ISSTSolicitacaoItemCompleto.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.ClassProxy/ClassProxy/Parametro/SSTSolicitacaoInterc
ambioParametroProxy.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.ClassProxy/ClassProxy/SSTINTERCAMBIOProxy.cs - 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.ClassProxy/ ClassProxy/ 
SSTSolicitacaoCompletoProxy.cs 

- 

Atualizações do update/compatibilizador 
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Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.ClassProxy/ 
ClassProxy/SSTSolicitacaoIntercambioCompletoProxy.cs 

- 

Criação TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Gateway/ ISSTFacadeINTERCAMBIOBL.cs - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Gateway/ ISSTFacadeSolicitacaoCompletoBL.cs 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Gateway/ 
ISSTFacadeSolicitacaoIntercambioCompletoBL.cs - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Gateway/ ISSTFacadeSolicitacaoItemCompletoBL.cs 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Service/Intercambio/ SSTINTERCAMBIOService.cs 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/  

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ExchangeInclusionExamsSolicitation.
cshtml - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ExchangeManageReceivement.csht
ml - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ ExchangeSolicitation.cshtml 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ ExchangeSolicitationDetails.cshtml 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ 
ExchangeSolicitationValidated.cshtml - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/JS/ExchangeInclusionExamsSolicitati
on.js - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ JS/ExchangeManageReceivement.js 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ JS/ ExchangeSolicitation.js 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ JS/ExchangeSolicitationDetails.js 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ JS/ExchangeSolicitationValidated.js 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/CSS/ExchangeInclusionExamsSolicita
tion.css - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ CSS 
/ExchangeManageReceivement.css - 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ CSS / ExchangeSolicitation.css 

- 

Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ CSS /ExchangeSolicitationDetails.css 

- 
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Criação 
TOTVS.SST.NET/Conexao/TOTVS.SST.Web/Intercambio/ CSS 
/ExchangeSolicitationValidated.css - 
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iNão se aplica. 

  

Procedimentos para Configuração 



 

 
6 Versão 1.0 

Boletim Técnico 

SST – Gerenciar Recebimento de Solicitações. 
 

 
Inserindo a solicitação. 

1. Na página inicial do módulo WEB insira suas informações de login e Senha. 

2. Selecione a opção Intercâmbio e nas opções abaixo selecione Gerenciar Recebimento. 

3. Selecione o período de pesquisa(Obrigatório). 

4. Selecione o prestador(Opcional).  

5. Clique em Pesquisar para trazer as solicitações recebidas. 

6. Clique na opção Detalhes da solicitação desejada. 

7. Utilize a opção Alterar Status para alterar o status da solicitação, as opções são validado, cancelado ou invalidado. Utilize uma das 

opções de status conforme a necessidade. Ao alterar a solicitação do status Aguardando para Validado. 

 

Acessando a solicitação 

1. Na página inicial do módulo WEB insira suas informações de login e Senha. 

2. Selecione a opção Intercâmbio e nas opções abaixo selecione Solicitações. 

3. Visualize as solicitações já realizadas pela empresa a qual o usuário logado está vinculado. Caso o usuário seja ligado ao GSO serão 

exibidas as solicitações de todas as empresas. Será possível, somente, visualizar as solicitações de intercâmbio. 

4. Clique na opção Detalhes da solicitação desejada. 

5. Utilize a opção Alterar Status para alterar o status da solicitação, as opções são validado, cancelado ou invalidado. Utilize uma das 

opções de status conforme a necessidade. Ao alterar a solicitação do status Aguardando para Validado, o ASO será gerado 

automaticamente. 

 

Visualizando solicitações validadas 

1. Na página inicial do módulo WEB insira suas informações de login e Senha. 

2. Selecione a opção Intercâmbio e nas opções abaixo selecione Solicitações Validadas.  

3. Visualize as solicitações já validadas pelo GSO e com seus respectivos ASO's criados. Será possível, somente, visualizar as 

solicitações de intercâmbio. 

 

 

Tabelas Utilizadas 
CLINI_00, SOL001_SOLICITACAO, INT001_INTERCAMBIO, FIN_17, 
SOL002_ITEM, SOL002_ITEM_EXAME, CO050001, SYS002, SYS003, 
CO050002 

Funções Envolvidas Solicitação de Exames de Intercâmbio WEB. 

Sistemas Operacionais Windows® 

 

 
 

Procedimentos para Utilização 

Informações Técnicas 


