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Evidéncia de Testes O TOTVS

Evidéncia de Testes

Produto: SIGAFRT
Versao: V12.1.07
Produto/Versao Integrado: Protheus
Banco de Dados: Todos

1. Evidéncia e sequéncia do passo a passo

Incidente: Ao realizar uma venda no Totvs PDV onde a permiss&o do caixa esteja marcada para Abrir Gaveta, esta solicitando a
permissao do superior toda vez que uma venda é finalizada.

Quando ¢ finalizada uma venda no Frontloja ou no Totvs PDV, é correto que a gaveta seja aberta, para devolug&o de troco para o
cliente e guardar as vias do comprovante TEF que pertencem a empresa.

O problema é solicitar a senha para abrir a gaveta na finalizagéo da venda, pois esta solicitagio de autorizagdo do superior s6
deve ocorrer quando a fungéo abrir gaveta for acionada diretamente no menu, nas situagdes abaixo:

-TOTVS PDV: [F2] Menu -> Abrir Gaveta

-FRONTLOJA:[F12]Menu -> [12] Abrir Gaveta

Solucéo: Realizado ajuste para que a validagao do superior somente seja solicitada quando a fung&o de abrir a gaveta seja acionada
diretamente pelo menu (F2).

Passo a passo:
- Configure um caixa com a permissao "Abrir Gaveta" liberada apenas com senha do superior

N

Caixa
Codigo cm

Mome fod

Perfil Permiszao Walidacao Limite Sangriz

Processos &

|

Sair do Atendimento

Efetuar Dezcontos

Aceszar Fungdes Frortloja

Abrir Gaveta

Realiza Atuslizacao Geral no Check-Out

v
jele[eleele

Reabre Caixa
Cancela TEF

E !Libera sem Senha Superior na MCC N

4 »
() Acesso Liberado

@ AcessoMegado
Todoz aEess03 () Liberado Mediarte Autorizagio Superior 4//

Ok Cancelar
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- Configure uma esta¢do com controle de gaveta ativo
- Realize a abertura da gaveta pelo menu (F2):

PDV. 005 | Oper: £H
Menu (F2) TOTVS PDV{F12)

Encerramento de caixa

Sangria de caixa

Suprimento de caixa

Cadastro de Clientes Descricdo Prego un.
Vale Presente

Informar CPF

Cancelar Venda
Recebimento de Titulo
Estorno de titulos
Cancelar Recebimento
Abrir Gaveta

Ahbrir ECF

Leitura X

Fechar ECF (Reducao 7)
Leitura da Memoria Fiscal
TEF - Gerenciais

Sair

0 Kenis)

Cancelar

Sera solicitado a autorizagéo do superior, corretamente:

&) TOTYS 2017 Série T Construgo e Projetos *

O Autorizacdo do superior

TOTVS

Logindousuirio:

Senha atual*

[ ok~ R
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- Realize uma venda:

Menu (F2) ’ TOTVS PDV (F12)

Descrigan Prego Un.

o1 FRODUTO 1
{F3) Re: item {F5) Canc. de ltem

{F6) Orgamento {F7) Desc. navenda {F8) Pesquisar Produto

Cédigo do Produto

PRODUTO 1

R$20,00

1 Itenis)
20.00
0.00

0 ws

Menu (F2) TOTVS PDV{F12)

Descrigéo Prego Un.

01 FPRODUTO 1
e

(F6) Orgamento (F?) Desc. na venda (F8) Pesyuisar Produto

Selecione a forma de pagamento

10 - FIDELIDADE
1 |

12-VALES
13- VALE PRESENTE
14 - Condican de pagamento

15 - Multi Negociagédo

Resumo do pagamento

Forma Parcelas

R% 1

1 Iten{s)

Limpar Pagto(s). 20.00
(CTRL+L) 0.00

0 Brindes
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Evidéncia de Testes O TOTVS

A venda prosseguira normalmente, sem a necessidade de ser autorizado pelo superior para abertura da gaveta:

Menu (F2) oo TOTVS PDV{F12)

Descrigin Prego Un.

o1 PRODUTO 1
{F3) Rey. de item {F5) Canc. de tem

{F6) Orcamento (F7) Desc. na venda {F8) Pesquisar Produto

Selecione a forma de pagamento

5 - CONVENIO
8- CREDIARIO
9 - FINANCIADO
10 - FIDELIDADE
11 - DINHEIRO

12 - WALES
12 WAl E DDEQERTE

Resumo do pagamento

Forma Parcelas

R§ 1

1 Itenis)

par Pagtol
(CTRL+L)

IMPRIMINDO CUPOM FISCAL ...
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