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Evidência de Testes 
 

Produto:   Protheus 

Versão:  P12 

Produto/Versão Integrado:  

Banco de Dados:  Todos 

 

1. Evidência e sequência do passo a passo  

Teste Unitário (Codificação)  

Situação: Alguns cupons fiscais cancelados não estão sendo integrados ao sistema RM. 

 

Correção: Chamado TVUSNC – Ajuste na rotina de integração PDV Protheus BackOffice RM para correto envio de todos os 

cupons fiscais com itens cancelados e venda também cancelada. 
 

Fontes Alterados: LOJI701 e LOJA781 

 

Pré-Requisitos 

 

1.1 Configurar a integração PDV Protheus BackOffice RM conforme boletim técnico: 

http://tdn.totvs.com/display/PROT/TUBW06_DT_Integracao_BackOffice_RM_PDV_Protheus 

 

 

Teste 

 

1.1 Acessar módulo FrontLoja (SigaFrt) e adicionar um cupom fiscal: 
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1.2 Incluir 1 item de venda e após cancelar este item: 

 

 

1.3 Efetuar o cancelamento de todo o cupom fiscal: 
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1.4 Acessar a Retaguarda SIGALOJA->Atualizações->Integração->Mnt Integracao ERP(LOJA781) e verificar o cancelamento 
integrado ao sistema RM com sucesso. 
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Teste Automatizado (Central de Automação) 

 

Dicionário de Dados (Codificação)  

 
 
 

4. Outras Evidências 

 

 

 
 

 
 


