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Evidência de Testes 

Evidência de Testes 
 

Produto:   Protheus 

Versão:  P12 

Produto/Versão Integrado:  

Banco de Dados:  Todos 

 

1. Evidência e sequência do passo a passo  

Teste Unitário (Codificação)  

 

Situação: Ao efetuar  e finalizar uma venda no FrontLoja que contenha itens cancelados, entrar novamente no atendimento e 
solicitar o cancelamento da venda anterior, sistema está transformando todos os itens em cancelamento de venda 
(LX_TPCANC = C), porém itens cancelados não devem ser alterados (LX_TPCANC = I). 

 

Correção: Chamado TVUSNC – Ajuste na rotina de cancelamento de vendas no Protheus para que não altere o status dos 

cancelamentos de itens realizados na venda. 
 

Fontes Alterados: LOJXFUNB 

 

Pré-Requisitos 

 

1.1 Configurar a integração PDV Protheus BackOffice RM conforme boletim técnico: 

http://tdn.totvs.com/display/PROT/TUBW06_DT_Integracao_BackOffice_RM_PDV_Protheus 

 

Teste 

 

1.1 Acessar módulo FrontLoja (SigaFrt) e adicionar um cupom fiscal: 
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1.2 Incluir 5 itens, cancelando os itens 2 e 4 e finalizar a venda em dinheiro. 
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1.3 Abrir novamente tela de atendimento e solicitar cancelamento do cupom anterior (F12) + (F3): 

 

 

 

 

1.4 Acessar via APSDU na Retaguarda os cancelamentos efetuados (SLX), os itens 2 e 4 que foram cancelados na venda 
original deve estar com o tipo (LX_TPCANC = I), ou seja, cancelamento de itens, já os demais (LX_TPCANC = C), ou seja, 
cancelamento de venda: 
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Teste Automatizado (Central de Automação) 

 

Dicionário de Dados (Codificação)  

 
 
 

4. Outras Evidências 

 

 

 
 

 
 


