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Evidência de Testes 
 

Produto:  SIGAFRT 

Versão:  V12.1.07 

Produto/Versão Integrado:  Protheus 

Banco de Dados:  Todos 

 

1. Evidência e sequência do passo a passo  

 
Incidente:  
Ao realizar uma venda no Frontloja onde contenha um item com IPI e em seguida cancelá-la, ao realizar outra venda e selecionar a 
condição de pagamento, é carregado o valor do IPI do produto do cupom anterior. 
 
Solução:  
Realizado ajuste para que ao cancelar e iniciar uma nova venda, o valor do IPI do(s) produto(s) anterior(es) sejam zerados. 
 
Passo-a-passo: 
 
Inserir um produto que contenha valor de IPI: 
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Pressionar F9 (finalizar venda) e F5 (condições de pagamento). Selecione uma forma qualquer:  
 

 
 

Pressione F12 e informe 03 para cancelar o cupom: 
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Será exibida a mensagem para confirmar o cancelamento do cupom: 
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Em uma nova venda, insira novamente o produto: 
 

 
 
Pressionar F9 (finalizar venda) e F5 (condições de pagamento). Selecione uma forma qualquer:  
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O valor do produto com seu respectivo IPI é carregado corretamente: 
 
 
 

 
 

 

 


