Boletim Técnico

Envio XML TISS

Produto : Microsiga Protheus® Plano de Saude versdo 11
Chamado ;. TEQQWP Data da publicagdo : 15/06/12
Pais(es) : Brasil Banco(s) de Dados : Todos relacionais
\
Importante

Esta melhoria depende de execucdo do update de base UPDPLS78, conforme Procedimentos para
Implementagao.

- J

Implementada uma nova funcionalidade por motivos de seguranca, disponibilizada no Microsiga Protheus Plano de
Saude: Envio XML TISS (PLSA974), que permite a transferéncia de um arquivo XML no padrdo TISS para o ambiente do
servidor, onde este arquivo é importado pelo sistema através da rotina ja existente Import XML TISS (PLSA973). Dessa forma
ndo ha necessidade de acesso a estrutura de diretérios do servidor, pois, é possivel transferir arquivos validos com informagdes
de faturamento dos prestadores de servigos da operadora de saude.

PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTAGAO

Para viabilizar essa melhoria, é necessario aplicar o pacote de atualizacGes (Patch) deste chamado.
!Importante

Antes de executar o compatibilizador UPDPLS78 é imprescindivel:

a) Realizar o backup da base de dados do produto que serd executado o compatibilizador \PROTHEUS11_DATA\DATA e dos
dicionérios de dados SXs \PROTHEUS11_DATA\SYSTEM.

b)  Os diretdrios acima mencionados correspondem a instalagdo padrdo do Protheus, portanto, devem ser alterados conforme
o produto instalado na empresa.

c) Essa rotina deve ser executada em modo exclusivo, ou seja, nenhum usudrio deve estar utilizando o sistema.

d) Se os dicionérios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usuario), antes de executar o compatibilizador,
certifique-se de que estdo identificados pelo nickname. Caso o compatibilizador necessite criar indices, ird adiciona-los a
partir da ordem original instalada pelo Protheus, o que podera sobrescrever indices personalizados, caso ndo estejam
identificados pelo nickname.

e) O compatibilizador deve ser executado com a Integridade Referencial desativada*.
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«® Atengdo

O procedimento a seguir deve ser realizado por um profissional qualificado como Administrador de Banco de
Dados (DBA) ou equivalente!

A ativacdo indevida da Integridade Referencial pode alterar drasticamente o relacionamento entre tabelas no
banco de dados. Portanto, antes de utiliza-la, observe atentamente os procedimentos a seguir:

i. No Configurador (SIGACFG), veja se a empresa utiliza Integridade Referencial, selecionando a opgdo
Integridade/Verificacdo (APCFG60A).

ii. Se ndao ha Integridade Referencial ativa, sdo relacionadas em uma nova janela todas as empresas e filiais
cadastradas para o sistema e nenhuma delas estarad selecionada. Neste caso, E SOMENTE NESTE, ndo é
necessario qualquer outro procedimento de ativacdo ou desativacdo de integridade, basta finalizar a
verificagdo e aplicar normalmente o compatibilizador, conforme instrugdes.

iii. Se ha Integridade Referencial ativa em todas as empresas e filiais, é exibida uma mensagem na janela
Verificagdo de relacionamento entre tabelas. Confirme a mensagem para que a verificagdo seja concluida,
ou;

iv. Se ha Integridade Referencial ativa em uma ou mais empresas, que ndo na sua totalidade, sdo relacionadas
em uma nova janela todas as empresas e filiais cadastradas para o sistema e, somente, a(s) que possui(em)
integridade estard(rdo) selecionada(s). Anote qual(is) empresa(s) e/ou filial(is) possui(em) a integridade
ativada e reserve esta anotagdo para posterior consulta na reativagdo (ou ainda, contate nosso Help Desk
Framework para informagdes quanto a um arquivo que contém essa informacao).

v. Nestes casos descritos nos itens iii ou iv, E SOMENTE NESTES CASOS, é necessario desativar tal integridade,
selecionando a opg3o Integridade/Desativar (APCFG60D).

vi. Quando desativada a Integridade Referencial, execute o compatibilizador, conforme instrugdes.

vii. Aplicado o compatibilizador, a Integridade Referencial deve ser reativada, SE E SOMENTE SE tiver sido
desativada, através da opcdo Integridade/Ativar (APCFG60). Para isso, tenha em mé3os as informagdes da(s)
empresa(s) e/ou filial(is) que possuia(m) ativagdo da integridade, selecione-a(s) novamente e confirme a
ativagado.

Contate o Help Desk Framework EM CASO DE DUVIDAS!

1. Em Microsiga Protheus® Smart Client, digite U_UPDPLS78 no campo programa Inicial.

!Importante

Para a correta atualizagdo do dicionario de dados, certifique-se que a data do compatibilizador seja igual ou superior a 24/05/12.
2. Clique em Ok para continuar.

3. Apds a confirmacgdo é exibida uma tela para a selegdo da empresa em que o diciondrio de dados serd modificado.
Selecione a empresa desejada e confirme.

4. Ao confirmar é exibida uma mensagem de adverténcia sobre o backup e a necessidade de sua execugdo em modo
exclusivo.

5. Cliqgue em Processar para iniciar o processamento. O primeiro passo da execu¢do é a preparagao dos arquivos,
conforme mensagem explicativa apresentada na tela.
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6. Em seguida, é exibida a janela Atualizagdo concluida com o histérico (log) de todas as atualizagdes processadas. Nesse
log de atualizacdo s3o apresentados somente os campos atualizados pelo programa. O update/compatibilizador cria os
campos que ainda ndo existem no dicionario de dados.

7. Clique em Gravar para salvar o histoérico (log) apresentado.

8. Cliqgue em Ok para encerrar o processamento.

ATUALIZAGCOES DO COMPATIBILIZADOR

1. Alteragdo de Perguntas no arquivo SX1 — Cadastro de Perguntes:

Pergunte Protocolo ?
Nome PLS97301
Grupo PLS973

Ordem 01

Tipo C

Tamanho 10

Pergunte Fazer de-para ?
Nome PLS97302
Grupo PLS973

Ordem 02

Tipo N

Tamanho 1

Pergunte Diretdrio de trabalho ?
Nome PLS97303
Grupo PLS973

Ordem 03

Tipo C

Tamanho 25

Pergunte Rede de atendimento ?
Nome PLS97304
Grupo PLS973

Ordem 04

Tipo C
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Tamanho 6

Pergunte Cddigo RDA ?
Nome PLSA97401
Grupo PLSA974
Ordem 01

Tipo C

Tamanho 6

2. Criag¢do de Campos no arquivo SX3 — Campos:

e  Tabela BXX — Protocolo XML TISS:

Campo BXX_FILIAL
Tipo C

Tamanho 2

Decimal 0

Formato @!

Titulo Filial

Descricao Filial do sistema
Nivel 1

Usado Nao
Obrigatorio Ndo

Browse Nao

Help Filial correspondente
Campo BXX_CODINT
Tipo C

Tamanho 4

Decimal 0

Formato @!.!!

Titulo Operadora
Descrigao Oper. Moviment
Nivel 1

Usado Sim
Obrigatorio Sim
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Browse
Relagdo

Help

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descri¢ao
Nivel
Usado
Obrigatério
Browse

Help

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Nivel
Usado
Obrigatério

Browse

Relagao
Help

Campo

Tipo

Tamanho

Boletim Técnico

Nao
PlsIntPad()

Operadora de Movimento

BXX_CODRDA
C

6

0

@!

Céd. RDA
Cddigo da RDA
1

Sim

Sim

Sim

Informe o cédigo da RDA

BXX_NOMRDA
C

50

0

@!

Rede atend

Rede de atendimento

Sim

BAU->( Posicione("BAU",1,xFilial("BAU") + BXX->BXX_CODRDA
,"BAU_NOME"))

Nome da rede de atendimento

BXX_SEQNFS
C

10
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Decimal 0

Formato @!

Titulo Protocolo

Descricao Cod. seq. do protocolo
Nivel 1

Usado Sim

Obrigatodrio Nao

Browse Sim

Help Cédigo sequencial do protocolo
Campo BXX_STATUS

Tipo C

Tamanho 1

Decimal 0

Formato @!

Titulo Status

Descricao Status

Nivel 1

Usado Sim

Obrigatério Nao

Browse Sim

Opgoes 0=N3o Processado;1=Acatado;2=Ndo acatado;3=Processado
Relacdo “0”

Help Status do arquivo XML TISS enviado
Campo BXX_DATMOV

Tipo D

Tamanho 8

Decimal 0

Formato @D

Titulo Dt. Moviment
Descricao Data da movimentagao
Nivel 1

Usado Sim

Obrigatorio Nao
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Browse
Relagdo

Help

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descri¢ao
Nivel
Usado
Obrigatério
Browse

Help

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Nivel
Usado
Obrigatério
Browse

Help

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal

Formato

Boletim Técnico

Sim

dDataBase

Data de transferéncia do arquivo

BXX_ARQIN
C

200

0

@!

Arg. entrada

Arquivo de entrada

Sim

Informe o arquivo de entrada

BXX_ARQOUT
C

200

0

@!

Arq. Log. Said

Arg.Log Saida

Sim

Informe o arquivo de saida

BXX_CODUSR
C

15
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Titulo Usuario

Descrigao Login do usuario

Nivel 1

Usado Sim

Obrigatoério Ndo

Browse Sim

Help Informe o arquivo de saida
!Importante

O tamanho dos campos que possuem grupo pode variar conforme ambiente em uso.
3. Criagdo de Consulta Padrao no arquivo SXB — Consulta Padrao:

e  Pesquisa PLSBXX:

Alias PLSBXX
Tipo 1
Sequéncia 01

Coluna DB
Descrigao XMLs TISS
Contém BXX

Alias PLSBXX
Tipo 1
Sequéncia 01

Coluna DB
Descricao XMLs TISS
Contém BXX

Alias PLSBXX
Tipo 2
Sequéncia 01
Coluna 01
Descrigao Operadora + Céd. RDA
Alias PLSBXX
Tipo 4

n SIGAPLS — Envio XML TISS



Sequéncia
Coluna
Descricao

Contém

Alias

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descricao

Contém

Alias

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descricao

Contém

Alias

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descricao

Contém

Alias
Tipo
Sequéncia

Contém

Alias
Tipo
Sequéncia

Contém

Boletim Técnico

01
01
Cod. RDA

BXX_CODRDA

PLSBXX

4

01

02
Protocolo

BXX_SEQNFS

PLSBXX
4

01

03
Status

BXX_STATUS

PLSBXX

4

01

04

Arg. Entrada

BXX_ARQIN

PLSBXX
5
01

BXX->BXX_SEQNFS

PLSBXX
6
01

BXX_SEQNFS <> “
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4.  Criacdo de indices no arquivo SIX — indices:

indice BXX

Ordem 1

Chave BXX_FILIAL + BXX_CODINT + BXX_CODRDA + BXX_ARQIN
Descricao Operadora + Céd. RDA + Arg. entrada

Proprietario S

indice BXX

Ordem 2

Chave BXX_FILIAL + BXX_CODINT + BXX_SEQNFS

Descri¢ao Operadora + Protocolo

Proprietario S

indice BXX

Ordem 3

Chave BXX_FILIAL + BXX_CODINT + BXX_CODRDA + DTOS(BXX_DATMOV)
Descricao Operadora + Dt. Movimento

Proprietario S

indice BBS

Ordem 5

Chave BBS_FILIAL + BBS_TIPLOG + BB8_CEP + BB8_NR_END + BB8_EST
Descri¢ao Tip Log + Cep + Num + Estado

Proprietario S

5. Criagdo de Parametros no arquivo SX6 — Parametros:

Nome da Variavel MV_PLNMUDF

Tipo Légico

Descri¢ao Nega mudanga de fase para importagao de arquivos XML TISS
Valor Padrdo %

Nome da Variavel MV_PLCBOEX

Tipo Caracter

Desabilita a critica de CBOS do executante ndo encontrado no arquivo

Descrigcao XML TISS
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Valor Padrao “1”

6. Criagdo de tabela no arquivo SX2 — Tabelas:

Chave Nome Modo Pyme

BXX Protocolo XML TISS C N

PROCEDIMENTOS PARA CONFIGURAGAO

1. No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastros/Parametros (CFGX017). Crie o(s) parametro(s) a seguir:

Itens/Pastas Descrigao
Informagdes
Nome MV_PLNMUDF
Tipo Légico
Cont. Por. .F.
Descricao
Descrigao Nega mudanca de fase para importagdo de arquivos XML TISS
Itens/Pastas Descrigao
Informagdes
Nome MV_PLCBOEX
Tipo Caracter
Cont. Por. “1”
Descrigao

Desabilita a critica de CBOS do executante ndo encontrado no arquivo

Descrigao XML TISS

2. No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastro/Menu (CFGX013). Informe a nova opgdo de menu do Plano de Saude,
conforme instrugGes a seguir:

Menu Miscelanea
Submenu E.d.i

Nome da Rotina Envio XML TISS
Programa PLSA974
Madulo Plano de Salde
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Tipo Fungdo Protheus

Tabelas BXX

PROCEDIMENTOS PARA UTILIZACAO

1. No Plano de Satde (SIGAPLS) acesse Misceldnea / E.d.i / Envio XML TISS (PLSA974).
2. Clique na opg¢do Enviar XML TISS.
Uma tela de parametros é apresentada solicitando o Codigo RDA.
3. Clique na lupa ou Pressione [F3] para abrir a pesquisa de Rede de Atendimento cadastrado no Sistema.
4. Selecione uma RDA para qual deseja enviar o arquivo e Confirme.
O cddigo da RDA selecionada preenche o campo da pergunta do item 3.
5. Confirme a tela de pardmetros.
Uma janela de selegdo de diretdrio é apresentada.
6. Localize o diretério que contém o arquivo XML a ser enviado.
7. Cliqgue em Abrir.
E apresentada uma lista com todos os arquivos XML encontrada no diretério.
8. Selecione um ou mais arquivos e clique em Confirmar.
Uma mensagem informa o nome da RDA pesquisada.
9.  Confirme o processamento dos arquivos.
10. Se o RDA informado estiver correto clique em SIM.
E iniciada a transferéncia do(s) arquivo(s) XML para o servidor Protheus.
Caso ndo seja encontrada alguma ocorréncia ndo conforme no arquivo, a janela de Envio XML TISS é apresentada
e na aba Arquivos Processados é demonstrado o arquivo transferido com o seu referido nimero de Protocolo
gerado.

Caso seja encontrada alguma ocorréncia ndo conforme no arquivo, a janela de Envio XML TISS é apresentada e na
aba Arquivos nao processados é demonstrado o arquivo transferido com as suas respectivas criticas.

Para arquivos criticados nao é gerado numero de protocolo.
11. Clique em Confirmar para encerrar os arquivos transferidos.

12. Clique em Cancelar da tela de parametros.
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No browse é incluido mais um registro referente ao arquivo que foi transferido para o servidor.
A primeira coluna do browse é referente ao Status do arquivo:

e  Verde —significa que o arquivo pode ser processado.
e Vermelho — significa que o arquivo estd com criticas e ndo é processado.
e Branco - significa que o arquivo ja foi processado.
e  laranja —significa que o arquivo ndo pode ser processado e deve ser verificado.
Quando o cursor estiver posicionado em registros ndo processado (status vermelho), a opgdo Relatério de criticas

esta funcional do menu. Ao selecionar essa opgdo do menu uma listagem com as criticas encontradas no arquivo é
apresentado.

“As informacdes referente a critica acima esta disponivel em formato de arquivo de log no diretério” ...\"raiz do
servidor \tiss\download\.

Este diretdrio é criado automaticamente na primeira importagdo de arquivo XML com critica e criado o diretdrio
...\”raiz do servidor \tiss\upload\ a ser utilizado durante a transferéncia do arquivo.

O pacote de atualizagdo que acompanha este boletim trata o parametro MV_PLNMUDF, Quando configurado
com o valor .T. este parametro inibe a execugdo da rotina Mudanga de fase apos a conclusdo da gravagdo de cada

guia encontrada no arquivo importado. As guias devem permanecer na situagdo Ativa e na fase Digitagao.

Foi criado o parametro MV_PLCBOEX que tem a fungdo de desabilitar a critica de CBOS do profissional executante
nao informado no arquivo XML TISS.

INFORMAGCOES TECNICAS

Tabelas Utilizadas BXX — Protocolo XML TISS
Fungoes Envolvidas PLSA974 — Envio XML TISS
Sistemas Operacionais Windows®/Linux®
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