Ambiente : Planos de Saude

Data da publicacao 1 12/11/08 Data da revisdo : 12/11/08

Versdes : Protheus 8.11 Paises : Brasil

Sistemas operacionais : Windows Bancos de dados : Todos
Relacionais

FNC : 000000064092008

Tabelas utilizadas : BIO - Cadastro de digitais

Implementada melhoria no ambiente “Plano de Saude” com a inclusdao da “Validacdo Biométrica” nas
rotinas de “Liberacdo (PLSA094B)”, “Autorizacdo SADT (PLSAQ094A)”, “Internacdao (PLSA092)”,
“Autorizacao Odont. (PLS0900)” e “Recepcao (PLSA315)”. O objetivo é proporcionar mais seguranca nas
autorizacdes e atendimentos, pois, com a utilizacao da validacdo biométrica as fraudes ocorridas, em
relacdo a identidade do beneficiario atendido, tém uma diminuicdo significativa em comparacdo com a
utilizacdo do cartdao magnético.

Para possibilitar o acesso ao cadastro ou consulta de digitais dos beneficidrios houve a inclusao dos

botdes:
« “Valid. Biomet” e “Cad/Alt Biomet” na rotina “Posicdo Usuério (PLSA730)";

« “Biometria” na rotina “Vidas (PLSA955)".

LU Importante

A “Validacado Biométrica” e o botdo de “Cadastro/Alteracao de Digitais” somente serdo executados nas
seguintes circunstancias:

o Parametro “MV_BIOCONF” (ativa validacdo biométrica) deve ter seu conteudo preenchido com
verdadeiro (. T.).

o Parametro “MV_BIOATEND” (ativa validacdo biométrica para janelas de atendimento) deve ter seu
conteldo preenchido com “verdadeiro” (.T.) nas rotinas “Liberagdo (PLSA094B)”, “Autorizacdao SADT
(PLSAQ94A)” e “Autorizacdao Odont. (PLS0900)".

o Parametro “MV_BIOGIH"” (ativa validacdo biométrica para autorizacdo de internacdo) deve ter seu

conteudo preenchido com “verdadeiro” (.T.) na rotina de “Internacado (PLSA092)".
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O equipamento da Empresa Nitgen modelo FingKey Hamster | é o unico equipamento homologado para

utilizacdo com o Protheus até o momento.

Procedimentos para configuracao

No ambiente configurador, acesse “Ambiente / Cadastros / Pardmetros” e crie os parametros a seguir:

Nome da Variavel MV_BIOCONF
Tipo Légico
Descricao Ativa / Desativa solicitacdo de validacdo Biométrica
Valor Padrao .F.
Nome da Variavel MV_BIOATEN
Tipo Légico
Ativa / Desativa solicitacdao de validacao Biométrica nas janelas:
Descricao
Autorizacao SADT, Liberacao e Autorizacao Odont.
Valor Padrao .F.
Nome da Variavel MV_BIOGIH
Tipo Légico
Ativa / Desativa solicitacdo de validacdao Biométrica na janela de Autorizacao
Descricao
de Internacao
Valor Padrao .F.

2 — Boletim Técnico — PLS - Inclusao de Validacao Biométrica



Procedimentos para instalacao do Drive

1.

Para “Validacao Biométrica” nas rotinas de “Liberacdo (PLSAQ094B)”, “Autorizacao SADT
(PLSAQ094A)”, “Internacao (PLSA092)“, “Autorizacdo Odont. (PLS0900)” e “Recepcao (PLSA315)",
deve ser realizado o download e instalado o “drive” do equipamento de validacao biométrico através

da pagina do desenvolvedor (http://www.nitgen.com.br) link “Downloads”.

Para a Instalacao do “drive”, basta acompanhar as seguintes orientagoes:

1. Na janela inicial clique no botdo “Next”.

2. Escolha a opgcao “USB FingKey Hamster (HFDUO1/04)” e depois no botdo “Next”.
3. Na janela, InstallShiel Wizard Complete, clique no botdo “Finish”.

Deve ser realizado o download do arquivo DLL DE PERIFERICO.ZIP, através do Portal do Cliente

(http://portaldocliente.microsiga.com.br) link “Atualizac6es do Produto” categoria “DLL de Periférico”

Arquivo “PLS - DLL Biometria” e, descompactar seu conteudo no diretério \BIN\REMOTE das
maquinas que utilizardo o equipamento de validacdao biométrica. Os diretérios mencionados
correspondem & instalacdo padrdo do Protheus, portanto, devem ser alterados conforme o ambiente

de instalacdo da empresa.

Devem ser copiados os arquivos BIOBNOK.BMP, BIOBOK.BMP, BIOBOKDB.BMP, BIOMAOS.BMP,
DEDO2.BMP, DEDO.BMP, HAMSTER1.JPG e HAMSTER1P.JPG referente as figuras utilizadas nas
rotinas de validacao Biométrica para o diretério dos dicionarios de dados "SXs" (diretério
“\PROTHEUS DATA\SYSTEM”)

O diretdrio acima mencionado corresponde a instalacdo padrdo do Protheus, portanto, deve ser
alterado conforme o ambiente de instalacdo da empresa.

Deve ser criado o diretério “\FSTUPT\” em “\PROTHEUS DATA\DATA" (Os diretérios mencionados
correspondem a instalacdo padrdo do Protheus, portanto, devem ser alterados conforme o ambiente de
instalacdo da empresa) e copiado os arquivos SINFST.DBF, SX1FST.DBF, SX2FST.DBF, SX3FST.DBF,
SX5FST.DBF, SX6FST.DBF, SX7FST.DBF, SXAFST.DBF e SXBFST.DBF que serdo utilizados pela
funcdo U_ FSUPTBIO.

Observe o “diretério” denominado \FSTUPT\:
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rotheus_g11 Protheus_Data

= |

Arquivo  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda | =
@ T \) B 1,@ fj i
Endereso [ C:\protheus_811_r4\Protheus_Data =1 Ir
Nome = | Tamanho | Tipo | Data de modfficacdo |
Tarefas de arquivo e pasta ES ICcfglog Pasta de arguivos FI2{2005 14:46
8 N [ comparagdo Pasta de arquivos 10{8/2007 14:30
=2 riaruma nova pasta C)cprova Pasta de arquivos 343/2008 22127
:@ Publicar esta pasta na Web [Ccrystal Pasta de arquivos 9/5/2007 11:35
k2 Compartilhar esta pasta IChdata Pasta de arquivos 25/2/2008 11:32
Ehdiops Pasta de arquivos 31/1/2008 10:49

Dutros locais s

£ protheus_811_r4
(i) Meus documentaos
¢ Meu computador
&3 Meus lacais de rede

Detalhes £
Protheus_Data
Pasta de arquivos

Data de modificagdo: hoje, 7 de margo de
2008, 10:17

6. Deve ser executado o compatibilizador U FSUPTBIO. Clique no botdo “OK":

[Chneogrid

I oficina?
[Chpacote
ICpatch
Cpli

I profile
IEhpswhackup
[Chsamples

[ semaforo
[ spool

I system

I systemload
[ workflow

Protheus & - Parametros In 5

Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquivos

—Programa inicial

ILI_FSLIF‘TEIIO

—Comunicagio no cliente

Itu:p

—a&mbiente no servidor

|P81 1 R4

Cancela

7. Informe a senha do administrador do Protheus:

9{5{2007 11:35
26/2[2008 07:40
2f5/2007 11:35
9/5/2007 11:35
26/2{2008 05:37
16/5/2007 05:06
19/10/2007 15:55
2f5/2007 11:35
21/8{2007 15:10
26/2{2008 11:24
9{5{2007 11:34
5{3/2008 10:36
7432008 11:58
7/3/2008 14:02
9/5/2007 11:36
17/8{2007 15:50
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x

LW

. Usuario: Senha:

“p" [Raministrador | |

Selecione a Empresa:
|9 -TESTE  imaTRIZ |

8. Leia atentamente o texto de alerta e clique no botdo “Avancar”:

EQ_' Update Projeto Fabrica F5T - Atualizador de Dados ﬂ

Update Projeto Fabrica FST
Compatibilizador de Dados do Projeto

Bem-Vindo

Este programa tem como objetivo compatibilizar os
dicionarios e tabelas do Projeto. Para continuar a
execucdo E necessario sair de todos os madulos do
Advanced Protheus, Também & necessario fazer uma
copia de seguranca do diretdrio de dicionarios
(SIGAADY) & da base de dados (DADCSADY), Yerifique
se existe espaco suficiente em disco. Cligue em
Cancelar para sair do atualizadar, ouw em Avancar para
continuar o programa,

9. Mantenha as “Tabelas” e “Campos” marcados e clique no botdo "Avancar”:
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x
Configuragies
Configuracies de execucdo do Update
Tabelas: Campos:
| | Tahkela Descricao |;| Marl | Campao Titula =
i A BIO Cadasztro de digitaiz —. I BEID_ALIAS ALlIAS 2
M BoDG DEDO -
ol Bl _DlG DIGITAL 1
[l BIC_DiG2 DIGITAL 2
= BICO_FILIAL FILIAL
H 1 Bo_D (
-
-
b4
Kl | b

10. Mantenha todos os “Dicionarios” e “Campos” marcados e clique no botdo “Avancar”:

1 Update Projeto Fabrica FST - Atualizador de Dados x|

Configuragies
Configuracies de execucdo do Update

Dicionarios: Campos:
Marl |Tabela Descrican = Marl |Indiu:e |Ordem |Chave =
| — 'Y —_— s
- A S DICIOMARIC DE INDICE = . | BIC 1 BIC_FILIAL+BIC_ AL |aL =
Y Y
- -
- -
> >
4| | SRE | b

11.0bserve as “Tarefas” que serdo executadas e clique no botdo “Avancar”:
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E';l_' Update Projeto Fabrica F5T - Atualizador de Dados ﬂ

Tarefas
Lista das tarefas a serem executadas

Enpresa Analisada: o
299,01 - TERTE S MATRIE
Lista de Tarefas:

- Werificar Integridade
- Fazer Backup

- Atualizacac do 5IX

- Atualizacaoc do BIO

- BIO : BIO_ALIAZ - Acac: Inclusac
- BIOD : BIO_DIG - Acao: Inclusao
- BIOD : BIO _DIGL - Acao: Inclusao
- BIO : BIO_DIGZ - Acao: Inclusao
- BIO : BIO_FILIAL - Acao: Inclusao
- BIO : BIO_ID - Acao: Inclusao
- Quantidade de colunas: & 5

12.Leia atentamente as orientacdes antes da efetivacdo da atualizacdo e clique em “Sim”:

Update

. O Updste sera executado conforme a2 configuracoes realizadas. O Update
" | podera sofrer interferencias do meio (Gueda de energia, sistema operacional
\--:r/ entre: outroz), tenha certeza que o= backups ja foram fetos corretamente
antes desta operacan.

Deszeja continuar & execucan do Update?

13.Observe o processamento da atualizacdo:
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i update Projeto Fabrica FST - Atualizador de Dados x|

Execucao
Execucio do Updste

Atualizacao dos Dicionarios de Dados:

Analizando SXB .

Atualizacao da Estrutura de Dados:

14.Verifique se a atualizacao foi finalizada com sucesso e clique no botdo “Fechar”:

i update Projeto Fabrica FST - Atualizador de Dados x|

Update Finalizado
Lizta das tarefas executadas pelo update

______________________________________________________________________ F Y
Tuplenentacac (oes): j

INDICE == EIO

ORDEM == 1

Incluido: INDICE == BIO

Incluideo: ORDEM == 1

Incluida: CHAVE == BIO_FILTIAL+BIO ALIAS4EIO_TD4EIO_DIG
Incluido: DESCRICAD = Aljas+IDtdigital

Incluido: DESCEPA == Alias+ID+digical

Incluido: DESCENG == Alias+ID+digital

Tnplenentacac (oes):
KEZ_CHAVE == EIO

-
Trelndda- W¥F PrHIUR == BTN _I

ATEMCAD

Atualizador concluido com sucessa.
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Procedimentos para implementacao

'V Importante!

Para a implementacdo deve ser executado o compatibilizador “U UPDPLBIO” que efetua os ajustes
necessarios no dicionario de dados e base de dados para as alteragcdes realizadas no ambiente “Plano de

Saude”.

a. Antes de executar o compatibilizador “U_UPDPLBIO” é imprescindivel que o usuario faca um
backup dos seus arquivos de dados (diretério “\PROTHEUS DATA\DATA") e dos dicionarios de
dados "SXs" (diretério “\PROTHEUS DATA\SYSTEM");

Os diretérios acima mencionados correspondem a instalacdo padrdo do Protheus, portanto,
devem ser alterados conforme o ambiente de instalacdo da empresa.

b. Essa rotina deve ser executada de modo exclusivo, ou seja, nenhum usuario deve estar

utilizando o sistema.

c. Realize um backup da base de dados do ambiente em que o compatibilizador for executado.

d. Se os dicionarios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usuério), antes de
executar o compatibilizador, certifique-se que estdo identificados pelo Nickname. Caso o
compatibilizador necessite criar indices, ira adiciona-los a partir da ordem original instalada pelo
Protheus, o que podera ocasionar a sobregravacao de indices personalizados caso nao estejam
identificados pelo Nickname.

1. No Protheus Remote, campo “Programa Inicial”, informe o nome do compatibilizador

U UPDPLBIO

Protheus 8 - Parametros Iniciais L

—Programa inicial

[U_UPDPLBID) |

—Comunicagio no clierte

Jtep |
—a&mbiente no servidar

[Pa11_Ra |

Ok Cancela |
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2. Clique no botdo “Ok”.

3. Ao confirmar, serd apresentada uma mensagem explicativa sobre quais serdo as acodes do
compatibilizador e, também, de adverténcia sobre o backup e a necessidade de sua execucao

em modo exclusivo:

E Compatibilizador de Dicionarios ® Banco de dados

Esta roting ird efetuar & compatibiizacdo dos diciondrios de dados, banco de dados e demais ajustes referentes ao FNC abaixo:
FMC: 000000064092003

Referéncia; Biometria

ATENGAON

Esta roting deve ser utilizads em modo exclusivo ! Fags um backup dos diciondrios e da Base de Dados antes da atualizagdo para eventusis falhas de stuslizagso !

4. Uma vez efetuado o procedimento indicado, clique no botado . Sera apresentada uma

mensagem de confirmacao do processamento:

i Compatibilizador x|

=1 Compatibilizador

v ) ]
- Deseja confirmar o processamento do

L compatibilizador 7
|

5. Selecione a opcao “Sim” para confirmacao do processamento.

Seré apresentada a janela, Escolha a(s) Empresa(s) que seré (do) Atualizada(s):
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E_' Escolha a(s) Empresa(s) que sera(ao) Atualizada(s) ﬂ

Recno Cod Empresa Cod Filisl Empresa fFilisl ;I
TEZTE IMATRIZ

4]

[T MarcaDesmarca “

6. Selecione a empresa desejada para executar a atualizacdo dos dicionarios e da base de dados.

i

|5

7. Clique no botao para confirmar.

O sistema apresentara a janela de processamento para verificar a integridade dos dicionarios e

atualizar a base de dados.

Processando

Bguarde, processando preparacan dos arguivos

8. Apds atualizar o sistema, serd apresentada a janela de “Processamento concluido” com o
histérico (log) de todas as atualizacdes processadas. Lembrando que neste log irdo aparecer
somente os campos que foram atualizados pelo programa, caso os campos ja existam em seu
dicionario de dados, nao serdo criados pelo programa e nao serdao apresentados no log da

atualizacao.
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¥ Atualizacdo concluida. x|

Log da atualizago

Empresa: 99 - TESTE

Foram alteradas as estnituras das seguintes tabelas: Bid

Aualizada estntura no Banco de Dades com éxita do arquiva: B

9. Clique no botdo “Gravar” para salvar o histérico (log) apresentado.

10. Cligue no botédo ﬁ para finalizar.

Seréa apresentada a janela de finalizacéao.

—Plano de Sande 8.11

Processamento concluido com sucesso !

11.Clique no botdo “Finalizar” para sair.

12.Concluido o processo de atualizagdo, acesse o ambiente Plano de Saude.
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Procedimentos para utilizacao

1. Acesse o0 ambiente “Plano de Saude” e selecione as opcoes “Atualizacdes / Operadora /
Operador Sistema (PLSA980)".
a. Inclua / Altere um “operador” conforme orientacoes do “help de campo” e observe, porém,
o preenchimento dos seguintes campos:
o “Alt Cad. Bio” (BX4 ALTBIO): as opcdes 1=Sim ou O=Nao identifica se o “operador”
podera realizar alteracoes de “Cadastro de Digitais”.
o “Can Sol. Bio” (BX4_CANBIO): as op¢cdes 1=Sim ou O0=Nao identifica se o “operador”

podera realizar cancelamento da “Solicitacdo de Validacao Biométrica”.

2 Multi Processo =] x|
Atuslizagfies Consultas Relstorios Miscelanss Favortos Uimas operagies Aluds B2 [ Plana de Sadde [~ ] & Protheus
Operador Sistema - G801

0K Canoel

Cperador X Instituigéio - Afterar | GrupoEmpresalContrata

Cod Operador Q

Operador oPERADOR 1 |
Operadora 0176 =N
Operadora  [UNIMED SUL CAPIXABA COOR TRAB MEDICO |

Cper.Padrao |sim |- anaslisar LOG [pNag |
Audtor 7 Mag |~ . o Q
i ! atced.Bio  [Neg |

Can Sol.Bio_|sim | I

MPS.11 MSSQLT PE11 _r4 ‘ Cperador 1 | Q7 0308 TesteMatriz

2. Acesse o ambiente de “Plano de Saude” e selecione as opcgodes:
“Atualizacdes / Atendimento / Liberacao (PLSA094B)” ou,
“Atualizacbes / Atendimento / Autorizacdao SADT(PLSAO094A)” ou,
“AtualizacGes / Atendimento / Internacdo (PLSA092)” ou,
“AtualizacOes / Atendimento / Autorizacdo Odont. (PLS0900)”.

a. Inclua um *“atendimento” conforme orientacbes do “help de campo”. Ao informar a

“matricula do usudrio” serd solicitada a validacdo biométrica. OBS.: o campo “Matricula”
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apresenta “nome técnico” diferente para as rotinas mencionadas, conforme descrito a

seguir:

« ‘“Liberacdo (PLSA094B)” e “Autorizacdao SADT (PLSA094A)”: campo “Matricula
(BE1_MATRIC)";

« “Internacdo (PLSA092)”: campo “Matricula (BE4 MATRIC)";

o “Autorizagdo Odont. (PLS0900)": campo “Matricula” (BO1_MATRIC).

4 Multi Processo = x
3 Mull =

Atuslizagdes Consultas Relstorios  Miscelanea Favoritos (ttimas operagiies  Ajuda % Plano de Satde |'|'aPm(heus

Autorizagio Sadt - 20001

Limpa Clie Benef.

Guia Cutros

Tp. Admissdn E Q Descrigo  [ELETIVA { PROGRAMADA / ROTINA,
Tp. Paciente :I J\ Descrigéo MEDICIN L ASSISTEMCIAL

MrLibersgdio . - . - | J\ Data Proced. 110308
Matriculz 01760001 000005006 ‘ J\ hat. Artiga

IC

Lisuério D810

Tp. Uzudrio Usuario Local - Recem-
\ia Cart. 0 Operad Cologue & digital no dipositiva

Cd CrediCoop J\

Mm CrediCaop $

T RDA | Lol

Desc. Local

@ (" ¥ B v B ¢ &

End. Local

Evertos Criticas

Sequencia  Gitd. Dentes Cod. Proc. Desc. Proc. Cited Solicit Cite Realizad Cod. Tab. Pd
™ oo 0.00 1.00 10001

[» Tre]ni

v | ]44] 4

<] |

[ MPE11 MSSQLT P811_rd_teste [ Administracor [ 1103108 [ Empresa - 20Emp20 Filial 01 [ FSIFBIF7IFSIFaIF10F11[F12

b. Caso o usudrio informado nao possua digitais cadastradas serd apresentada uma

mensagem de aviso e, também, a opcao de poder cadastra-la.

" ' M&o hé cadastro das digitaiz para consisténcia, deseja cadastrar as digitaiz
- agora’?
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c. Para cadastrar as digitais, basta clicar sobre a cor verde acima do dedo:

[ Multi Processo = x|
AMuglizagfes Consuttas Relatorins Miscelanea Favortos Utimas operagfies  Ajuda % Plann de Sadde hd ﬂl’rolheux

Autorizagio Sach - 201

(@ () () (W) (@) (@) (v) (%)

Familia Hi Benel rar Usuani 3

Guia Cutros

Tp. Admisséo (B Q Descrigio ELETIV# [ PROGRAMADA f ROTINA |

Tp. Paciente |1 O\ Descrigio MEDICINA ASSISTEMCIAL |
- - Data Proced 110308

Mr Liberago

01760001 000005006

Matriculs
Usudrio

Tp. Ususrio Uszuario Local

Wia Cart. a ® ™

L
Cdl CrediCoop Q L] bl . .
MNm CrediCoop L
Tp. RD& Q P
Desc. Local
End. Local
=
—

Sequencia  Gid. Dertes atd Realizad Cod. Tah. Pd
W 001 0.00 1.00/01

@1 ¥ B g B &

[+ In]m

'llll« 1

4] |

Administracor

| MPE11 MSSQLT PE11_rd_teste 1140303 [ Empresa - 20/Emp20 Filial 01 | FSIF&|F7|F&|F3|F10|F11|F12

d. Siga as orientacbes e a digital do dedo selecionado serd cadastrada para utilizacédo

posterior:
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2 Multi Processo =1 |
AMuglizagdes Consuftas Relatorios Miscelanea Favortos Ulimas operagies  Ajuda % Plano de Saide ~ ﬂl‘mdleus

Autarizagho Sadt - 20001

Guia | Outros

Tp. Admissdo [5 | Descrigia [ELETIVA { PROGRAMADA /ROTINA | =
Tp. Paciente |1 C\ Descrigio MEDICINA ASSISTENCIAL |
Mr Liberago - - J\ Data Proced 1103108

Matricula 01 760001 000005008
st DAVID

Tp. Usudtio | Usuario Local

ia Cart o
Cdl Crest/Coop Q

MNm CrediCoop

Tp. RD& Q

Desc. Local

ORI < B - R Y

End. Lacal

@ 1

4

—

Sequencia  Gtd. Dentes Gl Realizad Cod. Tab. Pd =
}— =
W 001 0.00 1.00/M =
-
-
5
x
4 »
[ MPEAT MSSQLT Pa11_rd teste [ Administrador [ 1110306 [ Empresa - 20Empz20 Filial 01 [ FS|FBIF7 Fa|Fa[FIO[F11 [F12

e. Observe que apds efetuar o cadastramento a cor acima do dedo foi alterada para vermelho:

[ Multi Processo =i x|
Auslizagies Consutas Relatorios Miscelanea Fawortos (fimas operagfies Ajuda % Plan de Sadde v EProl]\euz

Autorizagio Sact - 20001

(<) () (9 (@) &) (&) (4

Lmpa  Finano  © ranoa Familia Hi mprar L

@ Guia | Outros

Th. Admisséo |6 O\ Descrigéo ELETIVA f PROGRAMADA f ROTINA

1 Q\ MEDICINA ASSISTEMCIAL |

Tp. Paciente Descrigéo

Data Proced 110508

Nr Libsragéo
Matriculs  [01750001 000005008

Usudrio DAVID

Tp. Usudrio | Usuario Local

L
B
-
@
2 [V [ o ° .
?
@

Cd CreciCoop *‘ L . [ J *
M CrediCong L] .
mRoa [ |4 -
Desc. Local
End. Local
—
Eventos | Criticas

Sequencia G, Dentes Gl Realizac Ciod. Tab. Pdd
(T 000 1.00 01

q

[e Iee]mi

hatl 120 21 K

|

MPE11 MSSOLT F811_r4_teste Administrador 11/03108 Empresa - 20Emp20 Filial 01 | Fs[F8|F7|Fa|Fa|F10[F11|F12
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Para validacdo da digital verificada serd apresentada a mensagem “Conferéncia OK!”, desta

forma, é possivel prosseguir o preenchimento dos campos do “atendimento”:

¥ Multi Processo

Atuslizagdes Consutas Relatorios Miscelanea Favoritos Uttimas operagies  Ajuda

=& x|

B2, | Plano de Saiide v 'EProlhem

Autorizagéo Sact - 2001 X

* Guia | Outros

fta  OFK Canoelar

Tp. Admizsén |6 Q
Tp. Paciente (1 Q

N Liberagéo |.

Matricula 01760001 000005005 Q

Q

Descrigéo
Descrigéo
Data Proced.
Mat. Artica

ELETIVA J PROGRAMADA ¥ ROTINA

MEDICINA ASSISTEMCIAL |

11003006

Usuiério DavID

Cd CrediCoop Q

Tp. Usudtio | Usuario Local T
Wia Cart 0

N ErediCoop

Tp. RDA Q

Desc. Local

End. Local

@10 = N B & & 9§

Eventos | Criticas

Digitais

Conferencia OK!

4

Sequencia G, Dentes

Cod. Proc.

Desc. Proc,

Qtd Solicit Qitd Realizad Cod. Tab. Pd

I om 0.00

|

1.00 1.00 01

[x]re]n

[l

| MPE11 MSS0LT P&11_rd_teste |

Administradar

30 [ Empresa - 20Empz20 Filial 01 | Fs|F8|F7|F&|FS|F1D|FI1|Fi2

g. Caso a digital verificada nao seja valida, serd exibida a opcdao de cancelamento da

“Validacdo Biométrica”:

\?r/ Dezeja Cancelar YalidagAo Biometrica?

h. Com isto serd apresentada a janela “Autorizacdo para Biometria” que tem como finalidade

informar um operador de sistema e, sua senha pessoal de acesso ao Protheus, que tenha a

alcada para cancelamento da

(BX4_CANBIO)” igual a 1=Sim.

“Validacdao Biométrica”. OBS.: campo “Can Sol. Bio
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2 Multi Processo =151 x|
Atuslizagies Consutas Relstorios Miscelanea Favoritos (ltimas operagies  Ajuda % Plano de Satide hd 'El’mlheus

Autorizagn Sadt - 20001

Limpa Financ:

‘@ Guia Cutros
@ | Tp. &dmizsdo |6 J\ Descrigio ELETI & § PROGRAMADA FROTIMNA =
Tp. Paciente |1 -k Descricin MEDICIA ASSISTEMCIAL
@’ Mr Liberagio |, - . - |-{ Data Proced. 11403105
E Matricula 01 7B0001 000005006 J\ Mat. Antiga
Usuidrio DAWVID
B. |1 usutrio  [Usario Local v
% Wia Cart. 0 Iil
Cd CrediCoop J\
Ususrio:
? Mm.CrediCoop suare | |EI| |
| To.RDA | Senha: l:l
= Desc. Local
@ End. Local
-
Evertoz | Criticas
Sequencia  Gid. Dentes Cod. Proc. Desc. Proc. Gt Salicit Gt Realizad Cod. Tah. Pd L=
=
™ 001 0.0o 1.00 1.00/ 0 =
-
-
I
>
«] 3
| MP8.11 MSSGLT PE11_rd_teste [ Acministrador [ 110308 [ Empresa - 20/Emp20 Filial 01 | F5|FB|F7|F8|Fa|F10|F11|F12

Caso o operador selecionado ndo possua alcada para o cancelamento da validacdo, sera
exibida uma mensagem que alerta para falta de permissao, assim, ndo sera possivel seguir
com a digitacao dos campos do “atendimento” até ser informada uma digital vélida ou um
operador com alcada de cancelamento de validacdo. OBS.: campo “Can Sol. Bio

(BX4 _CANBIO)” igual a 1=Sim.

' Usuario Administrador  sem Permizsan para Cancelamento
-
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j- Ao clicar no botdo de “Cadastro/Alteracdo de Digitais” serd exibida a janela que permite

realizar consultas e manutencdes nas digitais cadastradas do usuério informado no

“atendimento”:

2 Multi Processo

AMuslizagtes Consutas Relstorios Miscelanea Favoritos U[timas operagies  Ajuda

=151 x|
% Plano de Salde |v ‘ 'El’ro(heus

Autorizagdn Sadt - 20001

tar  Colar Hjuda bimpa — Financ
<>
@ | Tp. Admizséo B Q Descrigio ELETIWA f PROGRAMADA, FROTINA =
Tp. Paciente - Descrigin MEDICI S ASSISTEMCIAL
Y Mr Liberagéo |-k Data Proced. 110305
E Matricula Mat. Artiga
Usurio DAWID
E Tp. Usudrio Usuario Local - Recem-Masc. [Mag |*
% Wia Cart. 0 Operad. RDA (0176 -k
Cd CrediCoop J\
? MWm.CrediCoop
o« |TRROR | Localidade | . |
Desc. Local
@ End. Local
-
—
Evertos Criticas
Sequencia  Gid. Dentes Cod. Proc. Desc. Proc. Gited Solicit Gitd Realizad Cod. Tab. Pd =
ry
™ 001 0.00 1.00 10004 =
-
-
¥
x
| | 3
| MP8.11 MSSGLT PE11_rd_teste [ Administracor [ 11/03/08 | Empresa - 20/Empz20 Fiial 01 | F5|FB|F7|F8|Fa|F10|F11|F12

k. Os dedos que estdo com a cor “verde” ainda nao foram cadastrados e os dedos com a cor

|ll

“azu

estao com suas digitais cadastradas, portanto, ao clicar nas cores sera exibida a

Jjanela para “Cadastro/alteracdo de digitais”:
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LR
% Plana de Satide - 'ﬁl’mlheus

Atusizagies Consutas Relstorios Miscelanes Favoritos (tirmiaes operagies  Ajuda

Atorizagio Sadt - 20001

Limpa — Financ e Cobranca Familia Historico Beref. Comprar Usuarios 5 Ok~ Cancelar
‘@ Guia Qutros
@ |woadnsstap A Descrigho  [FLETIVA {FROGRAMADA {ROTIA | =
Tp. Pacierte |1 Q\ Descrigin MEDICI S ASSISTEMCIAL |
B‘ Mr Liberagzo - - Diata Proced 110305
% Matricula 01 7B0001 000005006
Usurio baviD DY (¥ (%) () (3¢
@. Tp. Usuario | Usyario Local fjuda— Deleta Desabilita Cancelar
Wig Cart. 0
Cd CrediCoop Q\ .
‘? Mm.CrediCoop ®
o |TRROR |2 PR,
&= | Desc. Local
@ End. Local
-
Sequencia  Gid. Dentes g Gitd Realizad Cod. Tab. Pd L =]
=
% 001 0.00 10001 =
-
-
¥
>
< | 3
| MP8.11 MSSGLT PE11_rd_teste [ Administracor [ 11,0308 Empreza - 20/Emp20 Filial 01 [

F5 | F&|F7 |F& |F3[F10[F11 [F12

I. Caso o operador do sistema ndo possua alcada para alteracdo de digitais, serd apresentada

a janela “Autorizacdao para Biometria” que tem como finalidade informar um operador de

sistema e, sua senha pessoal de acesso ao Protheus,

que tenha a alcada para

cancelamento da “Validagcdo Biométrica”. OBS.: campo “Alt Cad. Bio (BX4_ALTBIO)” igual

a 1=S8Sim.

20 - Boletim Técnico — PLS - Inclusao de Validacdo Biométrica



2 Multi Processo =] x|

Auslizagfes Consutas Relstorios Miscelanea Favortos Otimas operagies  Mjuda % Plana de Salde ‘V|'EPmlhem‘

Autorizagio Sack - 20001

Guia | Outros

Tp. Sdmisséo | =y Descrigio ELETIVA / PROGRAMADA, [ ROTIMA,
Tp. Pacierte 1 - Descrigho MEDICINA ASSISTEMCIAL
NrLiberagéo |, - . - | - Data Proced. 11/0308

Matricula (01760001 000005006 | EN Mat. Antiga

Usurio DAVID

Yia Cart 0

Cd CrediCoop =y

Mim.CrediCoop Usudric: | |E|| |

vor [N o [ ]
Desc. Local
End. Local
Evertos | Criticas

<>
&
B
hs|
B |1 wsurio  [Usuerio Loca e
E
?
u
@®

4

Sequencia  Gid. Dentes Codl. Proc. Desc. Proc. Gt Solicit Gl Realizac Col. Tak. Pl =

=

™ 001 0.00 1.00 1.00 04 =
]

|

T

¥

>

4] | 3

| MP&11 MSSQLT P11 _rd teste [ Administrador [ 1110308 | Empresa - 20/Emp20 Filial 01 | Fs|F6|F7|F&|FS|F10|F11[F12

m. Caso o operador selecionado ndo possua alcada para alteracdo de digitais, aparecerd uma
mensagem que indica a falta de permissao, possibilitando apenas, a consulta dos dedos

com digitais cadastradas ou nao.

' . Uszuaria Operadar 1 sem Permissan para Altersgao
-

Acesse o ambiente de “Plano de Saude” e selecione as opcées “Atualizacées / Marcacao

Consulta / Recepcéo (PLSA315)".

a. Confirme os parametros para identificacdo de “Operadora”, “Cdédigo Localidade” e
“Ambulatério”. Serad exibido o botdo “Biometria” que tem a finalidade de realizar a
manutencao nas digitais cadastradas do paciente no horario posicionado e que segue a
mesma regra do botdo de “Cadastro/Alteracdo de Digitais” das rotinas de “Liberacéo
(PLSA094B)”, “Atendimento SADT (PLSA094A)” e “Autorizacao Odont. (PLS0900)” em
relacdo a alcada do operador do sistema para alteracao de digitais. OBS.: campo “Alt Cad.
Bio (BX4_ALTBIO)” igual a 1=Sim.
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[ Multi Processo _&l x|

Atuslizacdes Consutas Relatorios Miscelanea Favortos Unimasoperaqﬁes Ajuda % Plano de Sade - 'aPro(heux

Agenda Médica - 2001 | Recepgéo - 20 ‘

3 Cancela W
 Ambulatorio [ ESPECIALIDADE ] - [ 01/09i08 (Segunda) | - Paciertes

= Hora  Paciente Telefone
08:00

I 0g:20

03 08:40

I ng:00

IC ng:20

IO ng:40

IC 10:00

0 10:20

= T 10:40

4] | 3 5 11:00

B pesocupada B 2guardando Pacierte [ Em Atencimento H1r:z0

¥ Aguardando Likeracao de Sala 3 ala virtusl W Pause

— Pronto Atencimento - ( Pesguisar - <CTRL + P>

Chegada Paciente Especialidade

Sala Médico Especislidace

[l | E

~ Lista de Espera - ( <CTRL +E= )

B

Chegada Paciente Especialidade - — Legends
7 Horério Livie [ Agendado [ Espera [T Consuttério
1] E & Atendido [0 Encaize W EsperaExcedida ¥ Cancelado
[ WPEA1 MESELT PEI1_ré teste I Acministracor I 0 /0a/08 [ Empresa - 20Emp20 Fiial 01 [F4(F5| F6 [F7|F5|Fa|F10(F11| F12

b. Na mudanca de status, para “2-Espera”, do paciente no horario posicionado, serd realizada

sua validacao biométrica:

3 Multi Processo

Atuslizagdes Consultas Relstorios  Miscelanea Faworitos Utimas operagies  Ajuda

Agenda Médica - 2001 | Recepgéo - 201

‘acientes
Hora  Pacierte Telefane *
I ne:o0
I3 620
0 usuario esta Agendadeo 0840
Mudar para - 3 1-Agendado
) 2-Espera
O Consutdrio Cologue & digital no dipostivo
) 4-Atendido [olv3
O S-Imprimir guis
<
Cance
. \
[¥  Aguardando Liberacao de Sala [0 sala virtual [® Pause
— Pronto Atendimento - ( Pesquisar - =<CTRL + P= )
Chegada Paciente Especialidacie -
I3 14:00
0 14:20
<1 ] 1440 E
— Lista de Espera - ( =CTRL +E=) <] |
Chegada Pacierte Especialidade * — Legenda
IE HorérioLivee [ agendado [ Espera T consuttdria
| E & atendido I3 Encaixe W Espers Excedica 7 Cancelado
MRS MESELT P11 _rd_teste Administrador 010808 Emppn e E et St lea e iea ey | FY P10 | FIT|FI2

22 — Boletim Técnico — PLS - Inclusao de Validacdo Biométrica



Caso a digital informada ndo seja vélida, sera feita uma analise de alcada para identificar se
o operador do sistema pode realizar o cancelamento da validacao biométrica de acordo
com as rotinas de “Liberacdao (PLSA094B)”, “Atendimento SADT (PLSAQ94A)" e

“Autorizacdo Odont. (PLS0900)” em relacdo a alteracdo de digitais. OBS.: campo “Can

Sol. Bio (BX4 _CANBIO)” igual a 1=Sim.

Na execugdo do botdo “Encaminha”, também, sera realizada a validacao biométrica do
paciente no horério posicionado.

F2 Multi Processo =3 x|

Atusiizagies Consutas Reltorics Miscelanea Favoritos (itimas operagdes  Ajuda % Plano e Salde |'|'EPm(heus

Recepgéo - 20001

Copiar— Recortar— Calar Cale:

— &mbulaterio [ ESPECISLIDADE | - [ 01/0308 [Segunda) | ——— - Pacientes

Sala Médico Especialidads = Hora  Paciente Telefone
C o1 Dr. MEDICO CLIMCO CLIMCA MEDICA [C1z00 DAYID 12253232222
01220

Cologue & digital no dipostivo

=141

<] |
E Desocupada . Aguardando Paciente |2 Em Atendimento
¥ Aguardando Liberacao de Sala B sala virual [® Pause
— Pronto Atendimento - [ Pesguisar - <CTRL + P= )

Chegada Pacierte Especialidade -
I3 15:00
01520
] \ D &40 E
~ Lizta tie Espers - (<CTRL +E= ) 4] |
Chegada Paciente Especialidade ‘ — Legenda
T HorérioLivee [ Agendado [ Espera [0 Consutéria
<] E & Atendido I3 Encaixe W EsperaExcedida 3 Cancelaco
| MP8.11 MSSGQLT PA11_rd_teste [ Administrador [ 01/09108 | Empresa - 20Emp20 Fiial 01 [

Caso a digital informada nao seja vélida, serd feita uma andlise de alcada para identificar se
o operador do sistema pode realizar o cancelamento da validacao biométrica de acordo
com as rotinas de “Liberacdao (PLSA094B)”, “Atendimento SADT (PLSAQ94A)" e
“Autorizacdo Odont. (PLS0900)” em relacdo a alteracdo de digitais. OBS.: campo “Can

Sol. Bio (BX4 _CANBIO)” igual a 1=Sim.

Apés clicar no botdo “Encaminha” e efetivar a validacdo da digital, serd exibida a janela

com o botdo de “Cadastro/Alteracao de Digitais”
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=31

Atuslizagies Consutas Relstorios Miscelanea Favortos U[timas operagies  Ajuda % Plano de Sadde |v ‘ 'EPro[heus
Recepgdo - 20001

Limpa  Financ

Guia Cutros

Tp. Admiss Q Descrigho  [ELETIVA {PROGRAMADA {ROTINA =
Tp. Pacierte |1 J\ Descrigin MEDICI S ASSISTEMCIAL

4
e
Y Diata Proced. 01/09/08 Matriculz 017E0001000005006 Q
E Mat. Antigs
<}

-

Usurio paviD |
Tp. Usudrio | Usuario Local - Recem-Masc. |Nao |+

Wia Cart. 0 Operad. RDA (0176 -k
Cd CrediCoop (000004 Q
Mm Cred/Coop [RDA GENERICA
« | Te.ROA M Q Localidade (001,001 Q

&= |Desc.local  ([COMSULTORIO PARTICULAR
@ End. Local RL& GEMERICA+--

4

—
Evertos Criticas
Sequencia  Gid. Dentes Cod. Proc. Desc. Proc. Gited Solicit Cod. Tab. Pd Status =
ry
™ 001 0.00 1.00/01 Autarizads =
-
-
I
>
| MPE.11 MSSGLT PE11_rd_teste | Administracor | 01/03/05 | Empresa - 20/Emp20 Filial 01 | F3|F6|F7 |FS|FI|F10|F11|F12

4. Acesse o ambiente de “Plano de Salde” e selecione as opcdes “Consultas / Cadastro / Posicado
Usudrio (PLSA730)"” para possibilitar o acesso ao cadastro ou consulta de digitais dos

beneficiarios.
Na janela de “Posicdo do Usuério” foram incluidos dois “botdes”:
o “Valid. Biomet”: opgcdo de validacao biométrica do usuério posicionado

o “Cad/Alt Biomet”: opcao de cadastro ou alteracao de digitais.
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2 Plano de Sacide =] x|

Atuslizagies Consultss Reletorios Miscelanes Eavoritos Uimas operagies  Ajuda M. & Protheus
Posig&o Usuério
[ operadora + coa. Empresa + Matrid = || |[Busear |
Cod. Empresa  Contr. Empr. Sub-Contrsto  » Mame Usuario Dt.Nascto.  Tp.Usuaric Dt Inclusac CodPlano  Descr.PI[ =
I ooo+ SO BATISTA 02007 D 150107 =
I | ooo+ BOMERGES MODELS DE TODOS oFn2as T 0101780
000+ ANDREA CAMDONGAS MODELO oFn2ms T 0101150
o001 ANGELO SPERANDIO oFnzRs T 280906
| ooo ARNOLD STALONE DAME AT T 280906
I o001 ANGELO SPERANDIO oFnzEs T 29/09/06
I | ooo+ SEBASTIAN ROJAS 07280 T 034106
| ooo+ JULIERLEM MARTINS olos0 T 091106
o001 ANGELO SPERANDIO ornzrEs T 270607
| ooot JULIERLEM MARTINS 0080 D 270ENT
I o001 BONERGES MODELC DE TODOS oFnzEs T 270607
I ooso 000000000001 | 000000001 JOSE MARLE 19/0B06 D 19/06/106
I ooso 000000000001 | 000000001 BOUILHERME DAHER FERREIRA 190606 [T 19/06/106
= ooso 000000000001 | 000000001 BENEDITS S BRASIL 200606 T 200606
= ooso 000000000001 | 000000001 P& RUTE FLORES DE SOUZA 2006006 T 2000606 0001
I ooso 000000000001 | 000000001 ALEX 200606 T 200606 | 0001
I ooso 000000000001 | 000000001 TULIC CESAR 2000606 [T 20/06/06
I ooso 000000000001 | 000000001 FRAMCIELLE OLIVEIRA, 2000606 [T 20/06/06
M ooso 000000000001 | 000000001 MARCELLE 20006106 | T 2010606
= ooso 000000000001 | 000000001 USUARIO GENERICO PARA USO NGO PTU 500 IMPORTACAD I T i
I ooso 000000000001 | 000000001 USUARIO UNIMED ITORIA 300606 T 300606
I ooso 000000000001 | 000000001 JOAC BATISTA 100706 (T 1007106
I ooso 000000000001 | 000000001 00800001 000001 008 - USR EVENT 18M206 T 151206
I ooso 000000000001 | 000000001 00800005000001 004 - USR EVENT 15M206 T 151206
= ooso 000000000001 | 000000001 097609760007 52005 - ISR EVENT 1snz06 T 151206
I ooso 000000000001 | 000000001 05250172064504007 - USR EVENT 15M206 T 151 206
I ooso 000000000001 | 000000001 00B07304107972108 - USR EVENT 15A206 T 151206 hd
I ooso 000000000001 | 000000001 00272905000046001 - USR EVENT 15M206 T 151206 f
4] | r
[ Pesquisar ] Cortrato |[ Einanceirs || Movimentacae | [ Waler cobranca | [ Grups carencia | [ Classe carencia | [ Coberticarencia | [ Grupo cokert. | [ CQusterrecsita
|Eeda atand\mer' ‘ | walid. biomet | ‘ Caclfalt biomet | | onfiguracan — | | Salr ‘
]mE = f [ Teste / Matriz [ Administracor [ 07 /0508 [

5. Acesse o ambiente de “Plano de Saude” e selecione as opcdes “Atualizacées / Contrato /
Familia / Vidas (PLSA955)” para possibilitar o cadastro ou consulta de digitais por vida dos
beneficiarios.

Na janela “Vidas” foi incluido o botéo:

« “Biometria”: opcao de cadastro ou alteracao de digitais da vida.

B2 Plano de Saide — =]
Atuslizecdes Consultas Relstorios Miscelanes Eewortos Ulimas operagies  Ajuda 8 EPm-hﬂu
Widas
[ Matric. vida [=1] [ Busear ]

“isualizar todos os registros...

» Matric. Vida » hNome Data MNasc Sexo » CFF » RG Est. Emissor Crg. E E
00000002 00500001000001 005 - USR EVENT 151272008 Masculino = [=]
00000003 00500005000001 004 - USR EVENT 151272008 Masculino L.

000000065 005073041 07972108 - USR EVENT 151 2/2006  Masculino -

00000005 05280172064504007 - USR EVENT 151 2/2006  Masculino -

00000004 0S7E0976000752008 - USR EVENT 151272008 Masculino B
00080610 ALEX 20/068/2008  Masculino L
00022110 ALEX REVELACAO 01/01/2005 -

00080503 AlA RUTE FLORES DE SOUZA 20/06/2006  Masculino -

00080505 ANGELO SPERARNDIO 07A21978  Masculino 551057 577-04
00022043 ARAGQUEM LUIZ DE ANDRADE 08/03/2047 -

00022057 ARMANDO DALTRO 01/01/2038 -

00022130 ARMOLD STALONE DAME FO1A9FT Masculino 007 .564.257-35

00022133 BEMEDITC S BRASIL 300472006 Masculing -

00022137 BENEDITO S BRASIL 24/05/2006  Masculino -

00080605 BENEDITO S BRASIL 20/06/2006  Masculino B

00080606 BGUILHERME DAHER FERREIRS 19/06/2008  Masculino L

00022037 BOMNERGES MODELO DE TODOS 07121978 Masculino 029.543.375-83

00022136 CRISTINA RAGUEL TRAMM 24/05/2006  Masculino L.

00022138 CRISTINA RAGUEL TRAMNM 24/05/2006  Masculino -

00022127 DEMARLINS 5 DAMASCENG 251211947 Feminino -

00022053 EVENTUAL UNIMED 0950 07121978 Masculino -

00022129 FELIPE TEIXEIR.A I L

00000005 FERMANDA SILW & 07200978 Feminino -

00022059 FERMNANDO FERRARI 01/01/2005  Masculino -

00022105 FERMANDO FERRARI 0101 /2005 B —

00022107 FERMNANDO FERRARI 01/01/2005 - =

00080612 FRENCIELLE OLIVEIRA 20/068/2008  Masculino - =
4 | >

SEM FILTRO -
| Pesguisar | | wisualizar | | Incluir | | Alterar | | Excluir | | Cdonto |'| l Biometria || | Configuracan + | | Filtro - | | Sair

1 |
| MPEA1 MSSOLT PE11_r4 [ Flana de Sadde [ Teste / Matriz Operadar 1 [ 07 0305 [
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Ajustes realizados pelo compatibilizador UPDPLBIO

Criacao / Alteracdo dos campos no arquivo SX3 — Campos

« Tabela BX4 - Operadores X Instituicoes

Campo BX4 ALTBIO BX4 CANBIO
Tipo C C
Tamanho 1 1
Decimais 0 0
Contexto Real Real
Propriedade 1-Alterar 1-Alterar
Titulo Alt Cad. Bio Can Sol. Bio
Browse Sim Sim
Obrigatério Nao Nao
Usado Sim Sim
ComboBox 1=Sim; 0=Nao 1 =Sim; 0=Nao
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