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1. Sintese

Este manual tem como objetivo descrever as funcionalidades do Sistema Pagamento

Eletronico do Banco do Brasil
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© ToTVS

Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

2. Parametrizagao

Manual de Customizagao

Para acessar os parametros do pagamento eletronico do Banco do Brasil, acessa o Totvs

RM Gestao Financeira no menu:

e Customizacdo > Parametros Customizados = Parametros Customizados >

Parametros de Pagamento Eletronico:

Selegao de Processos

02 - Financeiro

Processos:

Devera ser selecionada a area de atuagdo e em seguida o processo a ser parametrizado

O Assistente de Implantacdo de Processos [Financeiro » Pardmetros Custornizados * Pardmetros de Pagamento Eletrénico]

O

TOTVS

El?G’ 02.01 - Contas a Pagar

B?‘g 02.01.01 - Manutengdo de Langamentos
M 02.01.01.01 - Langamento
3 02.01.01,02 - Célculo de Tributos
W 02.01.02 - Baixa
?"3 02.01.03 - Geragdo de Langamentos
;@ 02.01.04 - Integracao Bancaria
- 02,02 - Contas a Receber
-4 02.03 - Controle Bancério
-l 02.04- Contrle Gerencial
- 02,05 - Integracio Contabi
8?3, 02.95 - Parametros Customizados

[ ?3 02.99.01 - Parametros de Pagamento Eletrénico

Cameqgar Processo...
Salvar Processo como...

< Voltar

H Avangar > ]' [ Cancelar

Etapa 1: Autenticagdo
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Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

Cl Assistente de Implantacdo de Processos [Financeiro » Pardmetros Customizados » Parametros de Pagamento Eletrdnico]
Fapa 1 - Parametros de Pagamento Hetronico o
Pagamento Eletrénico - Autenticagdo TDTUS
;| Autenticacdo
% Egosde Pastas Litiliza assinatura digital remessa pagamento banco do brasil
& Lista Emails o o
ﬁ Lista Emails - Departamento Autenticagdo no Proxy Autenticagdo no FTP
& Tempo de Execuciio S Host:
oSt 170.66.50.11
Port: g Login:
Login: wzebras
Senha:
Senha: BEREERRRRERERRRRRRRRRRRRS

Relatdrio de Pagamento Eletrinico:

270 Arquivo Bletrdnico: Pagamentos Financeiros do BB [E

M&scara para nome de arquivo de remessa. Ex.: pkcs7 xsebrae [DATA] boo001:

pkos7 xsebrae [DATA] boo 001

Remetente Email Pagamento Eletrdnico:

jaqueline moreira @totvs.com br

Processos Correlatos
4 In 3

< Voltar ” Avangar > IE] [ Cancelar

» Utiliza assinatura digital remessa pagamento banco do brasil: Marca para utilizar
a assinatura eletrénica banco do brasil.
» FTP: obrigatdrio sempre.
o Host: enderego do FTP.
o Login: usudrio com permissao de acesso do FTP.
o Senha: senha do usudrio.
» Proxy: s6 deve ser informado se a infraestrutura de rede solicitar.
o Host: endereco do proxy.
o Port: porta do proxy.
o Login: usuario com permissdo de acesso ao Proxy.
o Senha: senha do usudrio.
» Relatorio: de Pagamento Eletronico: Indica o relatério utilizado no pagamento
Eletronico.
» Mascara para nome do arquivo de Remessa: Informa a mascara para o nome do

arquivo de Remessa.
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» Remetente e-mail Pagamento Eletronico: e-mail remetente dos e-mails enviados

no processo de pagamento eletrénico.

Etapa 2: Enderego de Pastas

Cl Assistente de Implantacdo de Processos [Financeiro » Parametros Customizados » Parametros de Pagamento Eletrdnico]

Btapa 2 - Parametros de Pagamento Hetronico O
Pagamento Eletrdnico - Pastas TOTUS
&l Autenticacio Locais de Rede
% Endereco de remessa Gerado: C:\totvs'PagtoBB\Gerado

& Lista Emails - Departamento Enderego de remessa Aprovado: C:\totvs'\PagtoBB\Aprovado

/g T deE i
&) Tempo de Exeaicio Endereco de remessa Cancelado: C:totvs'\Pagto BB Cancelado

Endereco de remessa SEBRAE: C:totvs'\PagtoBB Remessa

Endereco de retomo SEBRAE: Ctotvs\PagtoBB\Retoma

Endereqo de backup SEBRAE: Mtotvs'Pagto BB\ RemessaSebraeBlkp

Endereco de remessa Banco do Brasil: emessa

Endereco de retomo Banco do Brasil: giomp

Processos Correlatos

< Voltar ][ Avangar > ]B ’ Cancelar

» Endereco de remessa gerado: Pasta onde ficara o arquivo gerado pelo financeiro.

» Endereco de remessa aprovado: Pasta de destino depois de aprovado pelo financeiro e
aguardando aprovacao do segundo nivel.

» Endereco de remessa Cancelado: Pasta de destino do arquivo quando o usuario cancelar
um pagamento Eletronico.

» Endereco de remessa SEBRAE: Pasta de destino depois de todas aprovacgdes e pasta
onde 0 JOB de envio de remesse verifica se existe arquivo para ser enviado para o banco.

» Endereco de retorno SEBRAE: Pasta onde sera guardado todos os arquivos de retorno

do banco.
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Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil
> Endereco de backup SEBRAE: Paratodo arquivo de remessa enviado essa pasta guardara
uma copia.
» Endere¢o de remessa Banco do Brasil: Pasta do ftp do banco que recebera todos os
arquivos de remessa a ser pago.
» Enderego de retorno Banco do Brasil: Pasta do ftp do banco onde o JOB de retorno ird

buscar os arquivos.

Etapa 3: Lista de E-mails

0 Assistente de Implantacdo de Processos [Financeiro » Pardmetros Customizados » Pardmetros de Pagamento Eletrdnico]

Bapa 3 - Paréametros de Pagamento Hetronico 0
Pagamento Betrdnico - Lista Emails TOTVS
& Autenticacio Lista de Emails para Pagamento Eletrdnico - (separar cada e-mail por ponto-e-virgula)
.j Enderegos de Pastas Lista de e-mails para informar disponibilidade de pagamento para aprovacio:
o jagueline mareira @totvs.com.br

& Lista Emails - Departamento

& Tempo de Execucdo
Lista de e-mails para informar reprovagdo de pagamento:

jaqueline mareira@tatvs com br

Lista de e-mails para informar envio de pagamento para o Banco do Brasil:
jagueline mareira @totvs.com.br

Lista de e-mails para informar disponibilidade de arquive de retomao para importacdo:
jsqueline mareira @totvs com br

Lista de e-mails para informar que existe arquivo que ainda ndo foi enviado ao Banco do Brasil:
jaqueline moreira@totvs com br

Processos Correlatos

4 T | 3

< Yoltar ” Avancar = ]B l Cancelar

» Lista de e-mails para informar disponibilidade de pagamento para aprovagio: Todo nivel
gue aprovar o arquivo a lista sera informada.

» Lista de e-mails para informar reprovacio de pagamento: Todo arquivo rejeitado essa
lista recebera informacdo.

> Lista de e-mails para informar envio de pagamento para o Banco do Brasil: Todo arquivo

enviado para o banco essa lista recebera a informacdo com data e hora de envio.
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Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil
> Lista de e-mails para informar disponibilidade de arquivo de retorno para importagdo:
Todo arquivo recuperado pelo JOB de retorno a lista recebera a informacao.
> Lista de e-mails para informar que existe arquivo que ainda ndo foi enviado ao Banco do

Brasil.

Etapa 4: Lista E-mails - Departamento Pessoal

CI Assistente de Implantacdo de Processos [Financeiro » Parametros Customizados » Pardmetros de Pagamento Eletrdnico]

Etapa 4 - Parametros de Pagamento Hetronico o
Pagamento Eletrénico - Lista Emails - Departamento Pessoa TUTUS
QI Autenticacdo Lista de Emails para Pagamento Eletrdnico - Departamento Pessoal - (separar cada e-mail por ponto-e-virgula)
& Enderecos de Pastas
ﬁ Lista Emails Lista de e-mails para informar disponibiidade de pagamento para aprovagao:

o [EE e ety | jagueline morsia@totvs.com br

& Tempo de Execuciio

Lista de e-mails para informar envio de pagamento para o Banco do Brasil:
jagueline moreira @totvs.com br

Processos Correlatos

“ 1 | 3

< Yoltar ” Avancar > IE] [ Cancelar

Sao as mesmas funcionalidades das listas da Etapa 2, o diferencial é que essas listas
sdo utilizadas quando o arquivo de remessa é gerado pelo Departamento

Financeiro.

Etapa 5: Tempo de Execucgdo
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Cl Assistente de Implantacdo de Processos [Financeiro » Pardmetros Customizados » Parametros de Pagamento Eletrdnico]

Bapa 5 - Tempo de Execugao o
Pagamento Eletrénico - Tempo de Execugdo TDTUS
ﬂ Autenticacdo Pagamento Eletrénico - Tempo de Execugdo
] Enderecos de Pastas
ﬂ Lista Emails Tempo para ler arquivo ¥ML no FTP (Banco de Brasil):
& Lista Emails - Departamento 0030
& '
Tempo para ler arguivo de retomo CMAB no FTP (Banco do Brasil)
00:40

Quartidade de dias para informar a validade do cerificado digital:
0

Lista de e-mails para informar a validade do certificado digital:
jaqueline moreira@totvs .com br

Processos Correlatos

< Voltar ” Avangar > IE] [ Cancelar

» Tempo para ler arquivo XML no FTP (Banco do Brasil): Indica o tempo para o Job do
Processamento do arquivo de retorno XML executar apds envio da remessa para o
Banco. Caso esse valor seja zero, o Job ndo serd executado.

» Tempo para ler arquivo de retorno CNAB no FTP (Banco do Brasil): Indica o tempo para
o Job do Processamento do arquivo de retorno CNAB executar apds envio da remessa
para o Banco. Caso esse valor seja zero, o Job ndo sera executado.

» Quantidade de dias para informar a validade do certificado digital: Esse campo indica a
quantidade de dias com antecedéncia que devera avisar a lista de e-mail parametrizada
a validade do certificado digital.

> Lista de e-mails para informar a validade do certificado digital: De acordo com a
qguantidade de dias parametrizados que antecedem a validade do certificado, devera
enviar um e-mail para aviso da validade do certificado para a lista parametrizada nesse

campo.
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3. Cadastro de Usudrios Aprovadores

O usudrio acessa o menu Customiza¢do = Informagdes Complementares de Usudrios do TOTVS
Gestdo de Estoques, Compras e Faturamento. Quando o sistema exibir a tela de filtros, o usuario
deverd selecionar o filtro adequado a sua necessidade. O sistema exibird uma tela com a lista de
usuarios.

Descrigao do Processo

Ao selecionar um registro o usudrio deve ir na aba “Aprovacdao Pagamento Eletrénico”.

Informagdes Complementares de Usudrios: <novoz X
B ‘ -] | [4 4 b b |33 63371000 * (& Mashups ~

Identificacdo Permissdes do Preste Contas Aprovacdo Pagamento Eletrinico

Parametrizacdo Aprovacado Certificado Digital

Nivel Permiss3o: Certificado:

[Niuel 2 v] @

[ solicita PIN na aprovacio

Fungao:
[Procurador - ]

PIN:

Confirmar PIN:

[ 1= Aprov. Default 2= Nivel

[ 2= Aprov, Default 2= Nivel

OK ][ Cancelar ” Salvar

E obrigatério informar o nivel de permissdo e a fungdo. Para todo Nivel 2 é obrigatério informar
o certificado com a senha do PIN. Se campo Solicita PIN na aprovagdo estiver marcado forgara o
aprovador digitar novamente o PIN quando estiver autorizando uma nova remessa de
pagamento na web.

Nessa tela é definido o primeiro e segundo aprovador default, que sera exibido primeiramente
na tela de geragdo do arquivo de remessa.

Obs: Existe apenas um primeiro aprovador default e um segundo aprovador default.
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4. Processos de geragao do arquivo de remessa
Parametrizagoes

Parametro utiliza pagamento eletronico deve ser selecionado.
Descrigao do Processo

Esse processo é responsavel em gerar um arquivo de remessa a partir de um borderd
selecionado
Para gerar um arquivo de remessa, o usuario deve acessar o Menu:

e BackOffice 2 Gestdo Financeira > Movimentagdo Bancaria = Borderd de Pagamentos
Selecionar um registro com status Autorizado e acessar clicar em Processos 2 Remessa de
pagamento, conforme mostra a figura abaixo:

x |'=.r | [ 4 b b ||§ﬁ 2500 | = | Exportar ~ =) | '] Anexos v| “#, Processos |'J| % [Filtro: Temporério] ~
Layout: | Padrdo~ I-E;li NENERE N [ENERE | ks~ |,=:|| =] ||j|||£|| (& Auterizagdo de Borderd de Pagamentos

Desauterizagdo de Borderd de Pagamentos

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar

[x] Coligada da Conta/Caixa Conta/Caixa Referénda do Borderd Descricio
Cancela Remessa Pagamento

| 1003 13 TESTE DAR
> ‘ 1003 24 pagamenti <+ Fluxc de atendimentos 4
- 1003 26 Pagament = Farmula Visual L4
| 1003 29 Pagament _ . i
@ Geragdo de Planilhas em Lote
| 1003 31 Pagament
| 1003 33 Pagamenty =] Copia da configuragdo da visio
o | 1003 35 Pagamento... 1 renata.neves 22/10/2013 re
| L 1003 36 Panamento... 1 renata.neves 23/10/2013 re

Selecionar a Remessa de Pagamento:
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Cl Remessa Pagamento

Dados da Remessa Pagamento O
Informe os dados TUTUS
Femessa de Pagamento:
4 BANCO DO BRASIL S/A (=]
Langamento
Remetidos Registrados Recusados

[ < Voltar ” Avancar = ] ’ Cancelar ]

Com o parametro de pagamento eletrénico selecionado, no processo de geragdo de remessa de
pagamento o usudrio ndo tem mais acesso para selecionar a pasta desejada onde o arquivo serd

criado, a pasta parametrizada serd a padrdo nesse processo.

Cl Remessa Pagamento

Selecso de diretdrio O

Selecione o dirgtério & nome do arquivo para salvar o arquivo de remessa bancarna. TDTUS

Selecione a pasta de destino e nome do arquivo.
Pasta destino:

CMotvs'\PagtoBB"Gerado phkcs 7 xsebrae . 20160226091635 boo 007 bd

’ < Voltar ” SwE TR ] [ Cancelar

Antes de executar o processo, uma tela é exibida para que o usuario selecione o primeiro e
segundo aprovador default. Os aprovadores default apenas sdo usudrios que receberdo os e-

mails de aprovac¢do. Qualquer procurador ou diretor poderd aprovar o arquivo.
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Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
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® Remessa Pagamento

Concluindo o Assistente ancestral de
processos
o Finalizado o processo
LAY + sceconar torovdores do segundo vl |

Primeiro Aprovador:
[F‘.onaldo Pozza vl

Segundo Aprovador:
[Hek:-isa Menezes vl HHes

Opgdes [ < Valtar " Executar | [ Cancelar ]

Obs: Nesse caso, os usuarios Ronaldo e Heloisa foram definidos como aprovadores default.

A geracgdo do arquivo pelo financeiro ja autoriza o pagamento pelo 12 nivel automaticamente.
Quando a remessa é gerada e aprovada, um e-mail é enviado ao primeiro aprovador default
do nivel 2 e também a lista de e-mails parametrizada para informar disponibilidade de

pagamento para aprovagdo conforme mostrado no tépico 2.
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Exemplo de e-mail:

‘ ter 23/02/2016 14:358

Arquivo de Pagamento do Banco do Brasil disponivel para aprovagdo de diretores/procuradores.

Para

Prezado(a),

O arquivo "Pagamentos dia 08/01/2016" gerado pela remessa de pagamento do Banco do
Brasil "655" fo1 aprovado pelo financeiro "mestre - Mestre" e esta aguardando aprovagio
de diretores/procuradores.

Atenciosamente,

SEBEAE

Atencio! Este email é enviado automaticamente pelo sistema. Favor nio respondé-lo.
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5. Processos de Remessa de Pagamento

O usudrio acessa o menu Customizacdo = JOB Server 2 Processo de Remessa de Pagamento
do TOTVS Gestdo Financeira. Quando o sistema exibir a tela de filtros, o usuario devera

selecionar o filtro adequado a sua necessidade.

Descrigao do Processo
Ao clicar no menu, a janela abaixo sera exibida. O usudrio tera a opcao de executar o processo
no exato momento ou agendar para um determinado horario.

/\\i} Processo de Remessa de Pagamento

Agendamento do processo @

Informe o padrao de execucdo efou repeticao do processo TVS

Escalabilidade
|:| Dividir o processo em |0 | partes.
Hora da execucdo (12 execucio)
@ Agora
=) Executar em |qui 18/07/2013 23:00

| Sob demanda

@ N30 repetir

Todas as semanas, no mesmo horario, no(s) dia(s)

23 feira 32 feira 44 feira 52 fieira 62 feira
sabado domingo
Todos os meses, no mesma horario, no dia 18
Diariamente, & cada intervalo (em horas) de 12:00
Opcies < Voltar Executar l ’ Cancelar

O processo enviard todos os arquivos de remessa da pasta parametriza do sebrae enviando para
pasta do banco do brasil criando uma copia do mesmo na pasta parametrizada backup do
sebrae. Obedecendo o horario limite para envio.

Obs.: 0 Usudrio Network Service deverd ter todas permissGes de pasta.
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6. Processos de Retorno de Pagamento

O usudrio acessa 0 menu Customizagdo = JOB Server = Processo de Retorno de Pagamento do
TOTVS Gestdo Financeira. Quando o sistema exibir a tela de filtros, o usuario devera selecionar
o filtro adequado a sua necessidade.

Descrigao do Processo

Ao acessar o menu, devera agendar o JOB.

Zi) Processo de Retorno de Pagamento

Agendamento do processo @

Informe o padrdo de execucdo efou repeticio do processo TVS

Escalabilidade

|:| Dividir o processo em |0 - | partes.
Hora da execucdo (1% execucdo)

@ Agora

@) Executarem |qui 18/07/2013 23:00

") Sob demanda

3 Nao repetir
Todas as semanas, no mesmo horario, no(s) dia(s)
22 feirg 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
sabado domingo
Todos os meses, no mesmo horario, no dia 18

Diariamente, & cada intervalo (em horas) de  (12:00

Opcies < Voltar Executar ] ’ Cancelar

O Processo ira recuperar todos os arquivos da pasta parametrizada de retorno do Banco do

Brasil e importa para a parametrizada de retorno do SEBRAE
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7. Processos de Leitura de Arquivo de Retorno XML

O usuario acessa 0 menu Customizagdo = JOB Server = Processo de Leitura de Arquivo de
Retorno XML do médulo Gestdo Financeira.

Outra forma de execucdo desse Job é ao enviar uma remessa para o Banco. Caso o parametro
Tempo de Leitura XML (tépico Parametros de Pagamento Eletrénico) esteja preenchido, o Job
ird executar automaticamente apds aquele tempo determinado no parametro tempo de leitura
XML.

Descrigao do Processo

Ao acessar o menu, devera agendar o Job.

© Processo de Leitura de Arguivo XML
Agendamento do processo O
Informe o padrdo de execucao efou repeticio do processo TUTUS

Escalabilidade

|:| Dividir o processo em |0 - | partes.
Hora da execugio (12 execucdo)

@ Agora

") Executar em |qua 10/12/2014 23:00

) Sob demanda

@ MN3o repetir
Todas as semanas, no mesmo hordrio, no(s) dia(s)
2a feira 32 feira 43 feira 52 feira 62 feira
sabado domingo
Todos os meses, no mesmo hordrio, no dia 10

Diariamente, & cada intervalo (em horas) de  [12:00

Opges < Vaoltar Executar ] [ Cancelar

O Processo ird efetuar a leitura da pasta de retorno do Banco do Brasil e processar os arquivos
XML presentes na mesma, identificando o respectivo pagamento de cada arquivo. Apds a
identificagdo do pagamento, o processo ird atualizar a situagdo do pagamento para rejeitado e
o Log de Erro de Retorno recebera o valor informado na tag motivo do arquivo XML.

Um e-mail sera enviado para a “Lista de e-mails para informar envio de pagamento para o

Banco do Brasil” informando que o pagamento nao foi efetuado pelo banco.
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8. Processos de Leitura de Arquivo de Retorno CNAB

O usuario acessa 0 menu Customizagdo = JOB Server = Processo de Leitura de Arquivo de

Retorno CNAB do mdédulo Gestdo Financeira.

Outra forma de execucdo desse Job é ao enviar uma remessa para o Banco. Caso o parametro
Tempo de Leitura CNAB (tépico Parametros de Pagamento Eletronico) esteja preenchido, o Job
ird executar automaticamente apds aquele tempo determinado no parametro tempo de leitura
CNAB.

Descrigao do Processo

Ao acessar o menu, devera agendar o Job.

© Processo de Leitura de Arguivo CHAB
Agendamento do processo O
Informe o padrdo de execucdo efou repeticdo do processo TOTVS

Escalabilidade
D Dividir o processo em |0 | partes.
Hora da execucdo (12 execucdo)
@ Agora
Executar em |qua 17/12/2014 23:00

Sob demanda

Mao repetr

Todas as semanas, no mesmo horario, no(s) dials)
22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
sabado domingo

Todos os meses, no mesmo horério, no dia 17

Diariamente, & cada intervalo (em horas) de  |12:00

Opgles < Voltar [ Executar I [ Cancelar I

O Processo ira efetuar a leitura da pasta de retorno do Banco do Brasil e processar os arquivos
CNAB presentes na mesma, identificando o respectivo pagamento de cada arquivo, a partir do
lancamento. Caso o arquivo possua a mensagem RETREMES no cabecalho, indica que o arquivo
nao foi processado. Caso ndo exista a mensagem indica que o arquivo foi processado pelo banco
COM SuUCesso.

Um e-mail sera enviado para a “Lista de e-mails para informar envio de pagamento para o

|ll

Banco do Brasil “informando que se o arquivo foi ou ndo processado.
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9. Logs de Movimentagao

O usuario acessa o menu Customizacdo = Log de movimentacdo de copia de arquivos de
pagamento do TOTVS Gestdo Financeira. Quando o sistema exibir a tela de filtros, o usuario
devera selecionar o filtro adequado a sua necessidade. O sistema exibird uma tela com a lista de
Movimentacoes.

Descrigao do Processo

Log de Movimentagdo de Arguive - - [X
-] ||4 4 b W8 112 | | Exportar ~ \5| [y Anexos ~ & Processos v| % [Filtro: totvs] ~
Layout: | Padrio -~ [ = = &= EZ & | il ~ |I£I B IQHQI &

Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar

[x] | Céd. Coligada Id Arquivo Local Origem Local Desting Transagao Data Transagdo
¥ 1 21 Remessal.txt C:\PgtoEletronico\Remessa ftp.rm.com.br/Clientes /SEBRAE/Remessa Retorno 25/07/2013
1 22 Remessa2.txt C:\PgtoEletronico'\Remessa ftp.rm.com.br/Clientes /SEBRAE/Remessa Retorno 25/07/2013
1 23 Retornola.txt ftp.rm.com.br/Clientes/SEBRAE/Retorno C:\PgtoEletronico'Retorno Retorno 25/07/2013
1 24 Retorno2.txt  ftp.rm.com.br/Clientes/SEBRAE/Retorna C:\PgtoEletronico\Retorna Retorno 25/07/2013
1 25 Retornola.txt ftp.rm.com.br/Clientes/SEBRAE/Retorno C:\PgtoEletronico\Retorna Retorno 25/07/2013
1 26 RetornoZ.ixt ftp.rm.com.br/Clientes/SEBRAE/Retorna C:'\PgtoEletronicoRetorno Retorno 25/07/2013
1 27 Remessal.txt C:\PgtoEletronico\Remessa ftp.rm.com.br fClientes /SEBRAE/Remessa Remessa 25/07/2013
1 28 RemessaZ.txt C:\PgtoEletronico\Remessa ftp.rm.com.br fClientes /SEBRAE/Remessa Remessa 25/07/2013
1 29 Remessal.txt C:\PgtoEletronico\Remessa ftp.rm.com.br fClientes /SEBRAE/Remessa Remessa 30/07/2013
1 30 RemessaZ.txt C:\PgtoEletronico\Remessa ftp.rm.com.br fClientes /SEBRAE/Remessa Remessa 30/07/2013
1 31 Remessal.txt C:\PgtoEletronico'Remessa ftp.rm.com.br Clientes /SEBRAE /Remessa Remessa 30/07/2013
1 32 Remessal.txt C:\PgtoEletronico'Remessa ftp.rm.com.br/Clientes /SEBRAE /Remessa Remessa 30/07/2013

N

Esse menu apresenta todo o fluxo de movimentacao de arquivo de pagamento.
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10. Historicos da Remessa Banco do Brasil

O usudrio acessa o menu Customizagdo = Histérico da Remessa Banco do Brasil do TOTVS
Gestdo Financeira. Quando o sistema exibir a tela de filtros, o usuario devera selecionar o filtro
adequado a sua necessidade. O sistema exibira uma tela com a lista.

Descrigao do Processo

Apds selecionar o filtro a grid abaixo sera apresentada:
Remessa Sebrae - Banco do Brasil - 03.5.0506  *

j|'=’ bkl |_-ﬁ| 1/2 E|| | Exportar ~ =§ | 1] Anexos + A Processos v| <+ [Filtro: TOTVS] ~
Layout: | Padréo - [ EEEEEE ik EEE E

Arraste agui o cabecalho de uma coluna para agrupar

[x] Céd. Coligada Id. Arquivo  Id Rem. Pagto
y O 1 pkestst.xse... 4
= 1 pkestst.xse... 4

Mum. Remessa  Cédigo do Usudrio  Dataliberagdo  Data envio banco  Status

75 totws.utic.leonardot 10/122013 Rejeitada

76 totvs.utic.leonardot  10/12/2013 Pendente P...
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Ao selecionar um registro, clicar em editar, o usudrio pode ver todos os aprovadores do

pagamento e se o0 mesmo ja foi enviado para o banco. Como apresentado na figura abaixo:

§|I11bbl|aﬁ2fz|[ﬂ]_]ﬂnem'$wocessos' [
Identificagio
Id. Arg) Mum. Cédigo do Usudrio: Data liberagdo: Data envio banco:
pkecstst xsebrae 20131210103528 bco001 76 totvs utic leonardot 10/12/2013 N

Status:
Pendente Primeira Aprovagdo Mivel 2 -

Nivel = Data s
Permisss Fungdo Aprovacs Status Justificativa

3 Mivel 1 Financeiro 12/12/2013 08:00 |Aprovou

Cédigo do Usuério

0K ][Canoelar][ Salvar
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11. Logs do Arquivo de Remessa Gerado

Para o acesso ao Log de arquivo de Remessa Gerada o usuario deverd acessar o menu
Customizacdo = Historico da Remessa Banco do Brasil do TOTVS Gestdo Financeira. Quando o
sistema exibir a tela de filtros, o usuario devera selecionar o filtro adequado a sua necessidade.
O sistema exibird uma tela com a lista.

Descrigao do Processo

Depois de clicar no menu e a grid ser apresentada, o usuario devera selecionar um registro de
uma remessa a qual deseja obter o arquivo de remessa. Para efetuar o download devera acessar

o menu Anexos = Log de arquivos, conforme mostra a figura abaixo:

Borderd de Pagamentos E2 | Borderd de Pagamentos - 03.9.0506 [Ed | Remessa Sebrae - Banco do Brasil - 03.9.0506 Remessa Sebrae - Banco do Brasil - 03.9.0506 |x
= | - | [ 4 b M|38 202 | = | Exportar ~ \j| 1] Anexos E] #, Processos '| < [Filtro: Todos] ~

Layout: Padrio - | ERE e ENE = ||‘4| < Fluxo de atendimentos ¢
m §4 GED 3

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar ills Graficos ¥

[x] | Cdd. Coligada Id. Arquivo @ Consultas SQL ¥ Bigo do Usudrio Data liberagdo Data envio banco Status

o 1 phes7.xsebrae, 20141118040916.bco001 1= Retaterios ¥ stre 18/11/2014 Rejeitado

o 1 3__5‘1_329_._.__,___" tre 18/11/2014 Pendente Segunda AprovacBo Mivel 2
¥ m 1 phes7. xsebrae, 20141210093256,beo001 < 10/12/2014 Pendente Primeira Aprovacio Mivel 2

[} 1 pkecs?.xzebrae, 20141204040234.beo00 1 3 09/12/2014 Pendents Apravaco Mivel 1

1 pkecs?.xsebrae, 20141204032824.bco001 T tre 04/12/2014 Pendente Aprovacdo Mivel 1

1w 1 pkes?.xsebrae, 20141128100128.beco001 Fechar Anexo tre 28/11/2014 Liberado Para Envio ao Banco

1} 1 pkes?.xsebrae, 20141128022519.bco001 Fechar Todos os Anexos tre 28/11/2014 Liberada Para Envio ao Banco

|} 1 pkcs7.xsebrae, 20141128022045.bco001 4 367 mestre 28/11/2014 Liberado Para Envio ao Banco

|} 1 pkes7.xsebrae. 201412040 10420.beo001 4 371 mestre 04/12/2014 04/12/2014 Enviado ao Banco

[} 1 pkecs?.xgebrae, 20141202041805.bco00 1 4 370 mestre 02/12/2014 04/12/2014 Enviade a0 Banco

Serd exibida a tela com as opgdes:
e Download do Arquivo txt: Arquivo Gerado pela Remessa
e Download do Arquivo p7s: Arquivo apds a assinatura digital (Esse arquivo somente

estara disponivel apds a segunda aprovagdo do segundo nivel).
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[E | Borderd de Pagsmentos EJ | Borderd de Pagamentos -03.9.0506 E4 | Remessa Sebrae - Banco do Brasil - 03.9.0506 [ (Ml Ret ot R oy ol W s BUE R b
-
B3 M4 b |3 2022 | = | Exportar ~
tayout:  Padiae~ (B 1 =) (3 (# | = (= & | - |4,
=

-
2

4 4 » »l | U7Anexos ~ H Processos ~

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar Jdentficacio m
[x] | Céd. Coligada Id. Arguivo |_
1 phes7.xsebrae. 20 141118040916.bco001 Nome do Arquive:  pkes7,xsebrae. 20141210093256.bcod0 1
1
@ 1 pkes7.xsebrae. 20141210093256.beo001 | 3 G‘; Rede E
1 pkes7.xsebrae, 30141204040234.bcol0 1, [ sover aruivo | [ Baaarmiunpel ] 1+ 58 Painel de Controle
1 pkes7.xsebrae. 20141204032824.beo0 1 ' Lixeira
1 pkcs7.xsebrae. 20141123100128.bco001| [+ . Client x04
1 phkes7.xsebrae, 20 141125022619, bco001) F | . Compare
1 pkes7.xsebrae, 20141128022045,beo00 1! . T m,_; .. configweb =
1 phkes7.xsebrae, 20 1412040 10420, bco0i 1 4 371 mestre 04/12/3| .. RM
1 pkes7.xsebrae, 20 141202041805, bco00 1 4 370 mestre 02/12/2| > ) Ronan
1 pkes7.xsebrae. 20141126125756.bco001 4 356 mestre 26/11/2| B
1 pkes7.xsebrae, 20141126105853.bco001 4 352 mestre 26/11/3| [ Criar Nova Pasta ] [ oK ] [ Cancelar ]
1 pkes7.xsebrae, 20141120095250,bco001 4 350 mestre 20/11/3|
1 pkes7.xsebrae, 20141120094609,bco001 4 349 mestre zo,rmzhm
= 4 mlemeT wennhean M AAYAIARDCNAY bonnnd A TAT b AN A nTHA N Erssinda wn Damen

Ao usuario selecionar a opgao de download, serd exibida uma janela, onde poderd indicar o local
onde o arquivo sera salvo.
Apds selecionar o local e completar o download, uma mensagem é exibida: “Arquivo salvo com

Sucesso!”.
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12. Aprovac¢ao de Remessa de Pagamento WEB

Parametrizagoes

Para correta aprovagao todos os campos de parametro devem estar informados.
Cadastros

Todos os usuarios aprovadores devem ter sido cadastrados anteriormente.
Descrigao do Processo

Depois da remessa gerada pelo usudrio no TOTVS Gestao financeira.
Obs.: Todos os aprovadores acessam a sessdo de aprovacao da mesma forma:

O usuario aprovador acessa o menu Administrativo no SGO.

| [ s

<« C | [ www.homologsgo.sebrae.com.br/Corpore.Net/Main.aspx?ShowhMode=2&SelectedMenulDKey =MainPortal&LoadOnlnit=true

4 Galeria do Visual Stu.. [ thswvisualstudio.com [ Prometric - Login (] Musicas (3 DOTNET (] HTMLSeCSS (O Java [ webservice (] Mono g Filmes Online Gratis ... I Evidence USA - Sho...

Usudrio: Renato Ribeiro Soares | Coligada: 1 - SEBRAE/NA Fale

Inicio~| Portal * Principal * Pagina Principal

b Infcie

# Fortal

W Viagens e Autcrizacdes
@ Administrative

@ Espaco do Colaborador
¥ Abertura de Chamados
% Execugdc Orgamentdria

@ Atendimento SLA

Em seguida clicar no menu pagamento:

Usuario: Renato Ribeiro Soares | Coligada: 1 - SEBRAE/NA

Inicio * Administrative * Cadastros * Cliente/Fornecedor

c - Exibir | 100 [+ registres por pagina Procurar: | (Todos) =
adastros —
[ Filtrar ]| 7 Local

- €1 Cliente/Fornecet EI-‘—J :

# Lancamento 3 & ™ 1= »

Excluir Atuzlizar Imprimir ~ Primairs Antericr Préximaz Ultima
< i | »
& Estoque

3 roturamento
Menzagsnz  Alertas
¥ Requisices .
Selecione um Filtra e pressione o botéo Filtrar.

Pagamentos
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Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

A opcdo pagamento eletronico ird aparecer logo abaixo, clicar no mesmo:

' % I [ RM Portal Versao 118226 x Y\ =1l
€< - C |[) wwwhomolog.sgo.sebrae.com.br/Corpore.Net/Main.aspx?SelectedMenulDKey=MainAdm el =

42 Galeria do Visual Stu

[ tfswisualstudio.com [ Prometric - Login (] Musicas ] DOTNET (] HTMLS e CSS (] Java (] webservice (] Mono g4 Filmes Online Gratis .. [BY Evidence USA - Sho.. »  [J Outros faveritos

Usuario: Renato Ribeiro Soares | Coligada: 1 - SEBRAE/NA

Fale Conosco Ambiente ~  Sair
Inicio > Administrativo  Cadastros = Cliente/Fornecedor

EE Exibir [ 100 [+] registros por pagina Procurar: [ (Todos) -
B cadastros [pore e ol u vaior = oo 2] Filtrar ) [ [ (Localizar |
& Estoque

i« M e
| Excluir Atuslizar Imprimir | Primeira Anterior Préxima Ultima
Faturamento

“VRequisigaes

Pagamentos

[ Pagamento Eletréni

Menssgens | Alertas

Selecione um Filtro e pressione o botdo Filtrar,

Depois clicar na op¢do Autorizacdo de Remessa.

! % 1 [") RM Portal Versio 11,8220 x ¥ =2 et
€« - C'|[1 wwwhomolog.sgo.sebrae.com.br/Corpore.Net/Main.aspx?SelectedMenulDKey=PagamentoEletronicoMenu&ActionlD = CsthMenuPagamentoEletronicoActionWeb T =

#a Galeria do Visual Stu... [ tfswisualstudio.com [ Prometric - Login (] Musicas ("] DOTNET (] HTMLS e CSS (] Java (C] websenvice (] Mona g Filmes Online Gratis .. i Evidence USA - Sho...
Usudrio: Renato Ribeiro Soares | Coligada: 1 - SEBRAE/NA

» [ Outros faveritos

Fale Conosco  Ambiente = Sair
Inicio ~ - -

Eletrénico

B cadastras

& Estoque
9 roturomento

&Y Requisicses

)

Pagamentos Autorizagéo de Remessa
|| Pagamento Eletr:
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¢ Financeiro

Acessado o link Autorizacdo de pagamento a janela abaixo ird aparecer com o filtro pendente
de aprovacdo nivel 1.

- RM Portal Verséo 11.80 - Google Chrome

[3 www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/PagEletronicoBBParams.aspx

Usuario: RENATO RIBEIRO SOARES | Coligada: SEBRAE/NA

PAGAMENTOS
Y FILTROS
Mome:
Data Liberacéo:
Status: Pendente Aprovagdo Mivel 1 E|
= LISTA

Data Geracio Remessa Status

pkcstst xsebrae 20131120121201.bco001 11/20/2013 Pendente Aprovacdo Nivel 1 Q

Clicando na lupa ao lado do registro ird apresentar uma janela com todos os langamentos da
remessa gerada.
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" 3 RM Portal Versio 1180 - Google Chrome

[ www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

Usudrio: RENATO RIBEIRO SOARES | Coligada: SEBRAE/NA

PAGAMENTO

1d. Pagto Favorecido Histérico Dt. Saida Dt. Retorno Departamento Valor

WALTER SCOTT DOBBIN | teste pagamemn UTIC - Unidade de Tecnnlng\a da Informacéo e RS

FINANCEIRD 22M1/2013 - 09:43

Remessa encaminhada para aprovacdo de primeiro nivel
(financeira)

Apds aprovada, aguardara aprovacdes de segundo nivel
(diretores & procuradores)

+ APROVAR | ® RECUSAR | VOLTAR

Se remessa gerada corretamente o financeiro devera clicar em aprovar.

x

[ www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

A pagina em www.homolog.sgo.sebrae.com.br diz: *

) pagamento foi aprovado com sucesso!

Depois de aprovado clicar no OK que apresenta a mensagem de aprovagdo com sucesso e a
janela abaixo ird apresentara a linha do tempo com a aprovagao do financeiro.
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Usudrio: RENATO RIBEIRO SOARES | Coligada: SEBRAE/NA

Id. Pagto Favorecido Historico Dt. Saida Dt. Retorno Departamento

WALTER SCOTT DOBEBIN | teste pagamentu UTIC - Unidade de Tecnulugla da Informagéo e R3

FINANCEIRD 2211112013 - 09:48

Remessa encaminhada para aprovacdo de primeiro nivel
(financeiro)

Apos aprovada, aguardara aprovacées de segundo nivel
(diretores e procuradoras)

2211112013 - 08:47 GESTAD 1° MIVEL

V APROVADO

FINANCEIRD 2211112013 - 09:47 =

Remessa encaminhada para primeira assinatura de segundo
nivel {diretores/procuradores)

T T T e sl

Apds a aprovacdo um e-mail é enviado ao primeiro aprovador default do nivel 2.

Exemplo:

ter 23/02/2016 14:33

Arquivo de Pagamento do Banco do Brasil disponivel para aprovagdo de diretores/procuradores.

Para

Prezado(a).

O arquivo "Pagamentos dia 08/01/2016" gerado pela remessa de pagamento do Banco do
Brasil "655" fo1 aprovado pelo financeiro "mestre - Mestre" € esta aguardand o aprovagio
de diretores/procurad ores.

Atenciosamente,
SEBRAE

Atencio! Este email é enviado automaticamente pelo sistema. Favor nio respondé-lo.

e Primeira Aprovacdo nivel 2 (Procuradores\Diretores):

Acessado o link Autorizagao de pagamento a janela abaixo ird aparecer com o filtro

pendente de aprovagao nivel 2.
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» RM Portal Versao 11.80 - Google Chrome

[ www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/PagEletronicoBBParams.aspx

io: WANDER JOSE SOARES PEREIRA | Coligada: SEBRAE/NA

PAGAMENTOS
Y FILTROS
Nome
Data Liberacdo
Status Pendente Primeira Aprovacgao Nivel 2 =l
= LSTA

Data Geragao Remessa Status

pkestst xsebrae 20131120121201 beo001 11/20/2013 Pendente Primeira Aprovacéo Nivel 2 @

Clicando na lupa ao lado do registro uma tela serd apresentada com todos os langamentos da
remessa gerada e a linha do tempo com a aprovagao do financeiro.

» RM Portal Versao 11.80 - Google Chrome =\l

[ www.hamolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

Usuario: WANDER JOSE SOARES PEREIRA | Coligada: SEBRAE/NA

H Dt. letorno Departamento

d. Pagto Dt. R
434309 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR teste pagamento bb3 | 19/11/2013 | 19/11/2013 UTIC - Unidade de Tecnologia da Informagéc e Comunicacéo R§12.222.00

FINANCEIRO 22111/2013 - 09:50
Remessa encaminhada para o de primeiro nivel (fi
Apds aprovada. aguardara aprovacdes de segundo nivel (dirstores & procuradores)
— - .
2211102013 - 09:47 GESTAO 1° NIVEL
+/  APROVADO
—

FINANCEIRD 2211112013 - 09:47

Remessa encaminhada para primeira assinatura de segundo nivel
(diretores/procuradores)

Primeira fase de aprovacéo de segundo nivel.
Apts aprovada. aguardard outra aprovacdo de sequndo nivel (diretores/pracuradores)

+ APROVAR | 3 RECUSAR | % VOLTAR

Caso os langamentos da remessa gerada estejam corretos o aprovador devera clicar em
aprovar.

Totvs S.A. — Fabrica de Software 30



0 TOTVS Manual de Customizagao

Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

[ www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

A pagina em www.homolog.sga.sebrae.com.br diz: *

0 pagamento foi aprovads com sucessol

Depois de aprovado clicar no OK que apresenta a mensagem de aprovagdo com sucesso € a
janela abaixo ird apresentar a linha do tempo ja com a aprovacao

3 RM Portal Versao 1180 - Google Chrome =)

[ www.homolog sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

Usurio: WANDER JOSE SOARES PEREIRA | Coligada: SEBRAE/NA

Remessa encaminhada para aprovacéo de primeiro nivel (financeiro)
Aps aprovada, aguardara aprovagdes de segundo nivel (dirstores e procuradares)
= 2211112013 - 09:47 GESTAO 1° NIVEL
« APROVADO
FINANCEIRO 221112013 -09:47 =3
Remessa encaminhada para primeira assinatura de segundo nivel
(diretores/pracuradores)
Primeira fase de aprovacdo de segundo nivel.
Apbs aprovada, aquardard outra aprovacéo de segundo nivel (dirstores/procuradares)
= 2211112013 - 09:50 GESTAO 2° NIVEL
«/ APROVADO
—

FINANCEIRO 22/11/2013 -09:50

Remessa encaminhada para sequnda assinatura de segundo nivel
(diretores/procuradores)

Segunda fase de aprovacdo de segundo nivel.
Apos aprovada, estard liberada para ser enviada ao banco

Apds a aprovacdo um e-mail é enviado ao segundo aprovador default.
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Exemplo:

2 Responder 53 Respondera Todos (53 Encaminhar G5 MENSAGENS INSTANTANEAS
ter 23/02/2016 15:41
Pagamento Eletrdnico < totvs @totvs.combr:>

Arquivo de Pagamento do Banco do Brasil disponivel para aprovagao de
diretores/procuradores.

Para ’

Prezado(a),

O arquivo "Pagamentos dia 08/01/2016" gerado pela remessa de pagamento do
Banco do Brasil "655" foi aprovado pelo diretor/procurador "nilson laux - Nilson
Laux" e esta aguardand o aprovacio de diretores/procuradores.

Atenciosamente,

SEBRAE

Atencio! Este email é enviado automaticamente pelo sistema. Favor nio
respondé-lo.

e Segunda Aprovagao nivel 2 (Diretor)

Acessado o link Autorizagao de pagamento sera exibida a tela abaixo com o filtro pendente de
aprovacao nivel 2.

7 RM Portal Versao 11.80 - Google Chrome

[ www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/PagEletronicoBBParams.aspx

PAGAMENTOS
Y FILTROS
Home
Data Liberacdo
Status Pendente Segunda Aprovacdo Nivel 2 =
= LISTA

Data Geragiao Remessa Status

pkestst xsebras 20131120121201 bco001 11/20/2013 Pendente Segunda Aprovacao Nivel 2 Q

Totvs S.A. — Fabrica de Software 32



O TOTVS Manual de Customizagao

Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

Clicando na lupa ao lado do registro, sera exibida uma tela apresentando todos os
lancamentos da remessa gerada e a linha do tempo com a aprovacao do financeiro e do
primeiro aprovador nivel 2.

" RM Portal Versio 1180 - Google Chrome

[ www.homolog.sgo.sebrae.com br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

LTER SCOTT DOBBIN JUNIOR | Coli

APROVADO
FINANCEIRO 212013 0047 T
Remessa encaminhada para primeira assinatura de segunde
nivel (diretores/procuradores)
Primeira fase de aprovagdo de segundo nivel
Apés aprovada, aguardard outra aprovacéo de sagundo nivel
(diretores/procuradores)
o 22111/2013 - 09:50 GESTAO 2° NIVEL
APROVADO
=

FINANCEIRO 22/11/2013 - 09:50

Remessa encaminhada para segunda assinatura de segunda
nivel (diretores/procuradares)

Segunda fase de aprovagéo de ssgunda nivel
Apés aprovada, estard liberada para ser enviada ac banco

I

« APROVAR | ¥ RECUSAR | & VOLTAR

Se os langamentos da remessa gerada estiverem corretos o aprovador devera clicar em
aprovar.

[I www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

. x
A pagina em www.homolog.sgo.sebrae.com.br diz:

O pagamento foi aprovade com sucesso!

Depois de aprovado clicar no OK que apresenta a mensagem de aprovagdo com sucesso e a
janela abaixo ird apresentar a linha do tempo com todas as aprovagdes e com a mensagem no
final pendente de envio para o banco.
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# RM Portal Versiao 11.80 - Google Chrome

1 www.homolog.sgo.sebrae.com.br/PagamentoEletronicoBB/DetalhePagamentoBB.aspx

suario: WALTER SCOTT DOBBEIN JUNIOR | Coligada: SEBRAE/NA

ZEITITEUTD - UYDU LESTAU £ NIVEL A
¢ APROVADO
FINANGEIRO 22112013 0950
Remessa encaminhada para segunda assinatura de segundo
nivel (diretores/procuradores)
Segunda fase de aprovacdo de segundo nivel.
Apds aprovada. estara liberada para ser enviada ao banco
= 2211112013 - 09:54 GESTAD 2° NIVEL
¢ APROVADO
|
ENVIADO AD BANCO 22111/2013 - 09:54

3 REMESSA ESTA APROVADA E AGUARDANDO O ENVIO AD BANCO
[—]

mn

4  VOLTAR

Obs.:

Caso a remessa seja rejeitado por algum aprovador nivel 2, a mesma voltara como pendente
de aprovacdo para o financeiro.

Caso o financeiro rejeite também a remessa a mesma serd cancelada no TOTVS Gestdo

Financeira.
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13. Processo de Envio da Remessa Selecionada

Pré-requisitos

Gerar uma remessa

Descrigao do Processo

Para enviar apenas as remessas selecionadas o usudrio devera acessar o RM TOTVS Gestdo
Financeira na aba Customiza¢do opc¢ao Histérico da remessa do Banco do Brasil.

A Grid com as Remessas serdo exibidas, conforme imagem abaixo:

Cadastros Contas a Pagar / Receber Movimentagdes Bancarias Caixa GestSo Financeira Utiitrios Customizagio Gestio Ambiente 2N

8} consolidagio Financeira Histérico da remessa Banco do Brasil
% Cadastro de Rentabilidade de Fundos Integracdo Genérica + i
Parémetros
Customizados | Log de movimentagdo de cipia de arquivos de pagamento Job Server -
Customizagio 5

Remessa Sebrae - Banco do Brasil - 03.9.0506 [

44 522 | = | Exportar + \j‘ 1 Anexos ~ ¥ Processos " % [Filtro: Todos] +

Z[R|1 4 rm

aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar

Cod. Coligada | Id. Arquivo IdRem. Pagto | Num, Remesss | Codigo do Usudrio | Dataliberagio | Dataenviobanco | Status ¥ | Log Erro de Retorno

1 phes?.xsebrae. 2014118040916 beo0D 1 4 342 mestre 18/11/2014 Rejeitado Arquivo nao identificado
1 pres?.xsebrae. 2014121003325, bea001 4 2 mestre 10/12/2014 Pendentz Sequnda Aprovagso Nivel 2
1 4 337 mestre 18/11/2014 Pendente Segunda Apravacsia Nivel 2
1 pkes7.xsebrae, 20 141204040234, beo001 4 373 mestre 09/12/2014 Pendente Aprovacio Nivel 1
1 pkes7.xsebrae, 20 141204032524, bca00 1 4 372 mestre 04/12/2014 Pendente Aprovacio Nivel 1
1 pkes7.xsebrae, 2011128100128, bco001 4 360 mestre 28(11/2014 Liberado Para Envio 30 Banco
1 phes?.xsebrae, 2011128022619, bco001 4 368 mestre 28/11/2014 Liberado Para Envio 30 Banco,
1 phes?7.xsebrae, 2011128022045, bco001 4 367 mestre 28(11/2014 Liberado Para Envio 30 Banco
1 phes?.xsebrae. 20141204010420.beo00 1 4 371 mestre 04/12/2014 04/12/2014 Enviado a0 Banco
1 phes?.xsebrae. 2041202041805, beo00 1 4 370 mestre 02/12/2014 04/12/2014 Enviado a0 Banco
1 pkes?.xsebrae, 2014126125756, bca00 1 4 356 mestre 26/11/2014 27/142014 Enviada a0 Banco
1 pkes7.xsebrae. 20141126 105853.bco001 4 352 mestre 26/11/2014 26/11/2014 Enviado 0 Bance
1 pkes7.xsebrae, 2014120085250, bca00 1 4 350 mestre 20/11/2014 26/11/2014 Enviado 20 Banco
1 pkes7.xsebrae, 2014120094609, bco00 1 4 349 mestre 20/11/2014 25/11/2014 Enviado a0 Banco
1 pkes7.xsebrae, 20141120085241.bco001 4 347 mestre 20/11/2014 27/11/2014 Enviado a0 Banco
1 phes?7.xsebrae, 20141119033432.bco001 4 39 mestre 19/11/2014 01/12/2014 Enviado a0 Banco
1 phes?.xsebrae. 2014119010306 beo00 1 4 345 mestre 19/11/2014 25/11/2014 Enviado a0 Banco
1 phes?.xsebrae. 2014118043813, beo00 1 4 344 mestre 18/11/2014 01/12/2014 Enviado a0 Banco

[ o

Para enviar a remessa, o usuario devera selecionar as remessas que deseja enviar ao Banco e

depois acessar o menu Processos = Enviar Remessas para o Banco, conforme imagem abaixo:

Cadastros Contas a Pagar / Receber Movimentagdes Bancarias Caiva GestSo Financeira Utiitarios Customizagdo Gestio Ambient=

&) Consolidacio Financeira Histérico da remessa Banco do Brasil
% Cadastro de Rentabiidade de Fundos Integracio Genérica -
Pardmetros
Customizados | Lo@ de movimentagio de cdpia de arquivos de pagamento Job Server -
Customizacdo 5}

Remessa Sebrae -Banco do Brasil - 03.9.0506 | %/
| ® ‘ M 4 » ¥ ‘éﬁ 18/22 | | Exportar ~ \j‘ 1] Anexos '|%Processosljl
Layeut: | Padrio~ (5 [ (5 (@ @ | = & & \ - || S E{EEya Gerar Relatério Pagamento Eletranico

{7 [Filtro: Todos] ~

Enviar rei para o banco
Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar
& Fluxc de atendimentos G
[x] Céd. Coligada Id. Arguiva Id Rem. Pagto Data envio banco Status

1 pkes7.xsebrae. 201411180409 16.bco001 o 5o Formula Visual D Rejeitado

1 pkes7.xsebrae, 0141210083256, beo001 4 &) Geragao de Planilhas em Lote Pendente Sequnda Aprova
1 Pendente Segunda Aprova
1 pkes7.xsebrae. 20141204040234.bco001 (ElCpaiicooloy aciuday ) Pendente Aprovacao Nivel
1 phes7.xsebrae, 20141204032824.bco00 1 4 372 mestre 04f12/2014 Pendente Aprovacio Nivel
1 pkes7.xsebrae. 20141128 100128, bco001 4 360 mestre 28/112014 Liberado Para Envio ao Bar
1 pkes7.xsebrae. 20141128022619.bco001 4 368 mestre 28/11f2014 Liberado Para Envio ao Bar
1 pkes7.xsebrae. 20141128022045.bco001 4 367 mestre 28/11/2014 Liberado Para Envio ao Bar
1 okcs7.xsebrae. 20141204010420.bco001 4 371 mestre 04/12f2014 04/12/2014 Enviado ao Banco
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A tela para a execugdo serd apresentada, clicar em executar.

0 Enviar remessa para o banco
Envie da Remessa para Pagamente Banco do Brasil o
TOTVS
Cpgles Executar ] ’ Cancelar

Obs: Para o envio da remessa, o status da mesma deve ser “Liberado Envio para o Banco”.

Caso o status seja diferente, uma mensagem sera apresentada ao usudrio.
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Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

14. Aprovacoes em Lote

Pré-requisitos

Para aprovacao em lote, a remessa ja devera estar aprovada pelo primeiro nivel.
Descrigao do Processo

O usuario devera acessar Portal RM op¢do Pagamento Eletrdnico.

Serd exibida a tela conforme imagem abaixo:

Usuario; Maria de Lourdes e Silva | Coligada: SEBRAE/NA -

-

PAGAMENTOS
¥ FILTROS
Data Liberagdo:
Status: Pendente Segunda Aprovacdo Mivel 2 v
Q_ PESQUISAR

i= LISTA

{Aprov: Descrigéo Data Geragao Remessa Status Acéo

! Descricde nde informada pele Financeire 10/12/2014 Pendente Segunda Aprovacdoe Nivel 2 @,

+ APROVAR | 3 RECUSAR

A tela de Pagamentos Eletronicos existente no Portal RM para permitir a aprovagdo ou
reprovacao de um ou mais arquivos de pagamento.
A Coluna Aprova e as opgdes Aprovar e Recusar somente serdo exibida quando o Status estd
com uma das opg¢des abaixo:

o Pendente primeira aprovagdo nivel 2.

o Pendente segunda aprovagao nivel 2.

o Pendente primeira e segunda aprovagdo nivel 2.

Para realizar a aprovagao em lote, o usuario deverd selecionar as remessas que deseja aprovar
ou reprovar e clicar em aprovar/recusar.

Caso a aprovacado seja realizada com sucesso uma mensagem é exibida para cada pagamento.
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O pagamento Pagamento Eraldo - 05/09/2014 foi aprovado!

O pagamente Descricdo ndo informada pelo Financeiro foi aprovado!

Caso a aprovacgdo ndo seja realizada com sucesso e outra tenha sucesso, uma mensagem é
exibida para cada pagamento.

O pagamento Pagamento Eraldo - 05/0%/2014 n3o foi aprovado. Motive:
A primeira aprovac 3o nivel 2 ja foi realizada por um procurador. A segunda
aprovacg 3o nivel 2 devera ser realizada obrigatoriamente por um diretor.

O pagamento Descrigde ndo informada pele Financeiro ndoe foi aprovado.
Motivo:
A primeira aprovac o nivel 2 ja foi realizada por um procurader. A segunda
aprovac 3o nivel 2 devera ser realizada obrigatoriamente por um diretor.

Apds cada aprovagado, um e-mail é enviado ao préximo aprovador default, conforme exemplo:

2 Responder I3 Responder a Todos (5 Encaminhar G5 MENSAGENS INSTANTANEAS
ter 23/02/2016 15:41
Pagamento Eletrénico < totvs @totvs.com br>

Arquivo de Pagamento do Banco do Brasil disponivel para aprovagdo de
diretores/procuradores,

Para *

Prezado(a),

O arquivo "Pagamentos dia 08/01/2016" gerado pela remessa de pagamento do
Banco do Brasil "635" fo1 aprovado pelo diretor/procurador "nilson laux - Nilson
Laux" e esta aguardando aprovacio de diretores/procuradores.

Atenciosamente,

SEBRAE

Atencio! Este email é enviado automaticamente pelo sistema. Favor nio
respondé-lo.
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15. Envio de E-mail — Validade do certificado digital

Parametrizagoes
Os e-mails aos quais irdo receber a notificacdo deverdao estar parametrizados no campo
Lista de e-mails para informar a validade do certificado digital na tela de parametrizacao de e-

mails.
Descrigao do Processo

O usuario devera acessar o RM Totvs Gestdo Financeira na Aba customizagdo

Na opgdo JobServer = Envia E-mail Validade do Certificado. Conforme é mostrado na figura

&) Consolidacso Financeira Histdrico da remessa Banco do Brasil
% Cadastro de Rentabiidade de Fundos Integragio Genérica -
Parametros
Customizados |« Log de movimentacio de copia de arquivos de pagamento |Job Server

Customizagio 4 Processo de Retomo de Pagamento

Borderd de Pagamentos £2 | Langamento - 03.3.0506 E4 Processo de Leitura de Arquivo XML fsil-03.9,0506 [

| = . Envia email validade do certificado . <

J| -} ‘ 4 b bl|sa 11/26 | 2| Bxportar ~ & ll. : Todos]

Layout: | Padro~ (B 2 (7] (@ Jl_l E-= Iﬂa'l‘é‘@._.._.

Araste aqui o cabegaho de uma coluna para agrupar
[ |céd.coigada | 1d. Arquivo IdRem. Pagto | Num. Remessa | Codigo do Usudrio | Dataliberacdo | Data enviobanco | Status v | Log Erro de Retorno
1 pkes7.xsebrae. 20141212101036,bco001 4 375 mestre 12/12/2014 Rejeitado

Serd exibida a tela abaixo, onde é possivel agendar a execuc¢do do Job ou executar no

momento, conforme é mostrado na figura abaixo:

© Envia email validade do certificado
Agendamento do processo o

Informe o padrdo de execucdo efou repeticio do processo TDTUS

Escalabilidade

[ Dividir o processo em [0 - | partes.
Hora da execugdo (12 execucdo)

@ Agora

) Executar em |sex 12/12/2014 23:00

() 5ob demanda

@ N3o repetir

Todas as semanas, no mesmo harario, no(s) dia(s)

23 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
sabado domingo
Todos os meses, no mesmo horario, no dia 12

Diariamente, & cada intervalo (em horas) de 12:00 =

COpcies < Voltar Executar ] [ Cancelar
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O processo ird verificar todos os usudrios que possuem um certificado digital, caso algum

desses usuarios esteja a data de validade no periodo informado da quantidade de dias para

vencimento. Um email sera enviado para a ”Lista de e-mails para informar a validade do

certificado digital” notificando sobre a validade de fim do certificado.

Exemplo do e-mail:

Prezado(s),

Favor verificarem a validade do certificado digital.

Segue a lista dos usudrios com os respectivos dias restantes para o fim do certificado.

Usuario
aprovador

jose.claudio
lourdes

nilson.laux
ricardog

walter.scott

Atenciosamente,

SEBRAE

Data de Validade do
Certificado

02/12/2014 10:03:28
02/12/2014 10:03:28
02/12/2014 10:03:28
02/12/2014 10:03:28

02/12/2014 10:03:28

Qtde de dias restantes para fim da
validade

-10
-10
-10
-10

-10

Atencdo! Este e-mail é enviado automaticamente pelo sistema. Favor ndo respondé-lo.
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16. Processo de Cancelamento do Pagamento Eletronico (Win e Web)

Parametrizagoes

O campo Enderego de remessa Cancelado deve parametrizado, indicando o local onde os
arquivos cancelados serdo enviados.

Descrigao do Processo

Selecionar a remessa a ser cancelada.

Acessar o Menu Customizag¢do = Arquivos de Remessa Banco do Brasil 2 Processos 2

Cancelar Pagamento Eletrénico.

Remessa Sebrae - Banco do Brasi - 03.9.0506 %
2 | -] | o4 » M ‘;ﬁ 8/450 E‘ @ | Exportar * ‘ [y Anexos +| 4 Processos E]| < [Filtro: Novo filtra 1]+
e _d_ﬂ|j T .ﬂ;-|g EiEE® (Gerar Refetorio) Pagements Hetromicn

Enviar remessa para o banco
Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar

Cancelar Pagamento Eletrénico

D | Cod. Coligada | Id. Arquivo WRem.Paglo | Numl L e , [viobanco | status

C 1 pkes7.xsebrae, 0160129104652 beod0 1 4 Cancelado
1 pkes7.xsebrae. 20151215072633.b20001 4 aaw Formula Visual " Vaois Enviado 20 Banco
1 phes7.xsebrae. 20151214051808.bco001 4 | ) Geragao de Planilhas em Lote /2015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...
1 pkes7.xsebrae. 20151214105659.bco001 4 215 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...
1 pkes7.xsebrae. 20151210110554.bco001 4 | Cépia da configuracdo da visdo 015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...
1 phes7.xsebrae. 20151209050343.bco00 1 4 622 renata.neves 09/12/2015 10/12/2015 Enviada a0 Banco
1 phes7. xsebrae, 2015 1208031735.bco001 4 621 renata.neves 08/12/2015  09/12/2015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ..

> 1 pkes7.xsebrae. 20151203110107.bco00 1 4 620 renata.neves 03/12/2015  04/12/2015 Pagaments Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...

1 phes7.xsebrae. 20151201045850.bc0001 4 618 renata.neves 0y12/2015  02/12/2015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...
1 pkes7.xsebrae. 2015126042931 beol01 4 617 renata.neves ®AyMWs  27/Lyms Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...
1 pkes7.xsebrae. 20151125041248.5c0001 4 616 renata.neves 2512015 25112015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ...
1 phes7.xsebrae. 2015112403275 1. bco00 1 4 515 renata.neves 24/11/2015  25/11/2015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retormo processado com ...
1 pkes7. xsebrae, 20151123053729.bcod01 4 614 renata.neves 212015 24112015 Pagamento Efetuado. Arquivo de retorno processado com ..
1 pkes7.xsebrae. 20151118020536.bco00 1 4 611 rensta.neves 18/11/2015 Rejeitado
1 pes7.xsebrae. 20151111044053.bco001 4 605 renata.neves 11/11/2015 Rejeitado
1 pkes7.xsebrae. 20151111042136.bcod0 1 4 504 renata.neves 11/11/2015 Rejeitado
1 phes7.xsebrae. 20151109015846.5co001 4 602 renata.neves 09/11/2015 Rejeitado
1 pkes7.xsebrae. 20151028045620.bco00 1 4 597 renata.neves /102015 29/10j2015 Enviado 20 Banco

O Processo é responsdvel em alterar o status do registro para Cancelado e enviar o arquivo de

remessa para a pasta Cancelado, parametrizada no campo enderego de remessa cancelado.

Na tela Web, a opgdo de Cancelar fica na tela de Detalhe do Pagamento, e possui a mesma

funcdo do processo win.
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Usuaria: Nilson Laux | Coligada: SEBRAE/NA

FE32WUAL

Remessa encaminhada para primeira assinatura de segundo
nivel (diretores/procuradores)

Primeira fase de aprovagdo de segundo nivel
Apos aprovada, aguardara outra aprovacio de segundo nivel
(diretores/proc uradores)

= 15/01/2014 - 11:45 GESTAO 2° NIVEL
APROVADO : Nilson Laux
FINANCEIRO/DEPARTAMENTO . |
PESSOAL 15/01/2014 - 11:45
Remessa encaminhada para segunda assinatura de segundo
nivel (diretores/procuradores)
Segunda fase de aprovacao de segundo nivel.
Apos aprovada. estara liberada para ser enviada ao banco

15/01/2014 - 12:33 GESTAO 2° NIVEL

APROVADO : José Claudio dos Santos

« APROVAR | % Recusar | 4  voLIAR

16.1 Processos de Cancelamento de Pagamento em Lote

O usuario poderad selecionar mais de um pagamento para efetuar o cancelamento de varias
remessas ao mesmo tempo

e Paraisso o usuario devera acessar a tela:
Portal RM - Pagamentos Eletrénico > Autorizagdo de Pagamentos

Selecionar os Pagamentos que deseja efetuar o cancelamento e clicar em cancelar,
conforme figura abaixo:
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Manual de Customizagao

Cliente: Servigo de Apoio Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
Objeto: Sistema de Pagamento Eletrénico Banco do Brasil

PAGAMENTOS
Y FILTROS
Data Liberacdo: |/ /
Status: Pendente Segunda Aprovacdo Nivel 2 v
Q, PESQUISAR
i= LISTA
|d Bordero Descrigao Data Geragao Remessa Status Agao
507 Pagamentos dia 08/01/2016 03/03/2016 Pendente 599“'“"2"' Aprovagdo Nivel| @
< 598 Descrigao ndo informada pelo Financeiro 03/03/2016 Pendente Segundg Aprovacio Nivel @

+ APROVAR | ¥ RECUSAR CANCELAR

Apds o processo, é exibido uma mensagem de cada remessa processada e o status.

Exemplo:

Pagamento referente ao borderd 597 cancelado com sucessol
Pagamento referente ao borderd 598 n3o pode ser canceladol Msg: Nio foi
possivel localizar o arquivo
'C:\totvs\PagtoBB\Aprovado\pke s 7. xsebrae 20160303085001.bc o0 txt"
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