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11 Objetivo Desse Documento

Prezados Senhores,
O documento a seguir tem por objetivo orientar o usudrio sobre as implementacdes realizadas para sua

empresa. Todas as funcionalidades descritas neste manual tém como base do que estd descrito no documento
“Especificacdo de Customizacdo - Proposta n® XXXXXX".

1.2 Sintese

Este tutorial tem como objetivo descrever simplificadamente os principais processos de usuarios do médulo
Compra Direta presente no sistema Solicitagcdes Online.

1.2.1 Cadastro de Tipos de Documentos

O processo customizado “Cadastro de Tipos de Documentos” consiste na insercao de tipos de documentos.
Para efetuar esse cadastro é necessario realizar os seguintes passos:

1. Solicitacées Online | Compra Direta | Tipos de Documentos;
2. Sera apresentado a tela de Pesquisa;
3. Para cadastrar um novo tipo de documento, deve-se clicar em novo e informar uma descricao e salvar.

= [T -
' sEB—BAE ‘Waler Scott Dobbin Junior
Pesquisa de tipos de documento
Descricio
Q Pesquisar

Tipos de Documento

Descrigfio Inativo

Contrato Social N z &8 &

Cotagdo Compra o z 8

Mapa de Preco Mo @ 8

Nota Fiscal Neo @ =}

Outros Neio [r =}

Paracar N z &

Proposta Nao z &

Termo de Refaréncia Nao @ -}

Figura — Cadastro de Tipos de Documentos - Passo 2
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[~
E A Voltar Filro « Salvar

Gadastro de Tipo de Documento

Descrigio

Inativo

n

Figura - Cadastro de Tipos de Documentos - Passo 3

1.2.2 Cadastro de Arquivos Obrigatorios

O processo customizado “Cadastro de Arquivos Obrigatdrios” consiste na insercdo de arquivos obrigatoérios.
Para efetuar esse cadastro é necessario realizar os seguintes passos:

1. Solicitacées Online | Compra Direta | Arquivos Obrigatérios;

2. Sera apresentado a tela de Pesquisa;

3. Para cadastrar um arquivo deve-se indicar um tipo de documento, o tipo da obrigatoriedade e clicar em
salvar.

— Bom Vindo,
[ soghas
(=]
Pesquisa de Arquivos Obrigatorios Compra Direta

Tipo de documerto Tipo da cbrigatoriedade

Digite 3 caracteres para comecar a pesquisar (%%2). Q ® Todos [ Saleiiagao - Gompra Dreta

Q Pesquisar

Arquives Obrigatorios Compra Direta

Descrigio Tipo da cbrigatoriedade Inativo
Proposta Soliotagio sim @ o
Proposia Solicfagto sim T @
Proposia Soliciacio Sim Z @
Proposta Solictacio Mo
Proposta, Solictacio Nao @
Proposta, Solictacio o @ @
Nota Fiscal Compra Dreta sim T o
Nota Fiscal Soliotagao o g

Terme de Feferdncia Soficfacto Sim ()

Figura — Cadastro de Arquivos Obrigatérios - Passo 2
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[T
‘Waller Scont Dobbin Junior

=] e (TR

Cagastro de Arquive Obrigaldrio para Compra Direta

' SEBRAE

Tipo da documanio Tipo 3 cbrigeior edada.
I P - a Solctagic ® Compea Dre

Contrato Sodal
Cotagko Compra
| Mapa de Preco
Nota Fiscal
Qutros
Parecer
Proposta
Terrno dé Referéncia

Figura - Cadastro de Arquivos Obrigatérios - Passo 3

1.2.3 Cadastro de Tipos de Aprovacao por Enquadramento

O processo customizado “Cadastro de Tipos de Aprovacdo por Enquadramento” consiste na insercio de tipos
de aprovacao por enquadramento. Para efetuar esse cadastro é necessario realizar os seguintes passos:

Solicitacdes Online | Pardmetros | Tipos de Aprovacao por enquadramento;

Serd apresentado a tela;

Nessa tela é informado o artigo de enquadramento e qual o tipo de aprovacao e posteriormente clicar
em salvar.

wh e

Aprovagdo de Compra Direta por Artigo - Enquadramento

Artigo - Enquadramanio

Q
Tieo de Aprovaco
Aprovacds da Unidade oo Gatirew
Parscer Juridic & Aprovago do Gabinete
Pusqusar

Artigo - Enquadramenio Tipo do Aprovaclo
01.001- Depensa com base no At | Aprovacdo da Uricade ¢ 30 Gadrele
01.002 - Dspensa com bass no ArtS Il Aprovagdo da Unidade ¢ 0o Gabret
01003 - Depensa com base no LD I Parecer Juridics & Aprovacdo do Gabinets rs

Mesrards de 1ab 3 28 3 regiros

Figura - Cadastro de Tipos de Aprovagao por Enquadramento - Passo 2

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

) "SOPEAISS3. SO}I3JIP SO SOPO| "SA 1O ep apepalido.d 9 ojuswnoop 3353

o)

(3 "SOPEAI2S3. SO}IBJIP SO SOPO) "SALOL ep apepaiidoad 3 ojuawndop a3s3

(3 "SOPEAIaS3] SOJAIP SO SOPO] "SALOL ep apepaiido.id 9 0juswnd0p 3153



/ / Manual Operacional da Customizacao @

1.2.4 Vincular Gerente ao Departamento

O cadastro customizado “Vincular Gerente ao Departamento” consiste na associacdo do Gerente e Gerente
Adjunto ao Departamento (unidade) que serdo utilizados posteriormente no processo de Solicitacido de Compra
Direta.

Esse cadastro esta disponivel através do menu “Solicitacées Online | Cadastro | Vincular Gerente ao Depto”
onde serd apresentado a tela de Pesquisa dos Departamentos disponiveis.

3

Bem Vindo,
@ Sua sessdo expira em 29:54 Walter Scott Dobbin Junior «

3
2

E

[

Pesguisa de Departamentos

Descrigio

Q Pesquisar

Vincular Gerente ao Departamento

Departamento Nome

01.0101 Gabinete do CON @
01.02.02 Gabinete da Presidéncia

01.02.03 UED - Unid. Planej. Estrat. Diretrizes

010204 Secretaria Geral

01.02.05 UMC - Unidade Marketing Comunicacdo

01.02.06 Unidade de Assessoria Juridica

01.02.07 Unidade de Assessoria Internacional

Para realizar o vinculo o usuario devera cliclar no cédigo do departamento onde serd apresentado uma tela de
cadastro com as opcoes de inclusdo do Gerente e Gerente Adjunto.

Para que o registro seja salvo com sucesso, algumas regras devem ser obedecidas:

e Os campos Gerente e Gerente Adjunto, sdo de preenchimento obrigatorio;
e O Gerente ndo pode ser o mesmo utilizado para o Gerente Adjunto;
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SIE'B==RAIIE © Sua sessdo expira em 2957 \i.:ar?'t'e:r's';; Dobbin Junior +
E * Voltar Filtro
Gerentes Depto. - 01.04.06 - Unidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo ~

Gerente
Suelia Pereira da Silva Q
Gerente Adjunto

v Os campos Gerente e Gerente Adjunto sdo obrigatérios

— Bem Vindo,
' SEB—RAE @ Sua sessdo expira em 2958 Walter Scott Dobbin Junior ~

=

Gerentes Depto. - 01.04.06 - Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao A
Gerente
Suelia Pereira da Silva Q
Gerente Adjunto
Suelia Pereira da Silva Q
v O Gerente ndo pode ser o mesmo indecado no Gerente Adjunto x®

W

Caso todas as regras estejam de acordo, o registro sera salvo com sucesso.
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' SEEAE @ Sua sessiio expira em 2958

Gerentes Depto. - 01.04.06 - Umidade de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo

Gerente

Suelia Pereira da Silva Q
Gerente Adjunto

MARIA CANDIDA ALMEIDA BITTENCOURT Q

W Fogsiols) salvole) com sucessol

Bem Vindo,
Walter Scott Dobbin Junior

* Voltar Filtro
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1.2.5 Apoios do chefe de Gabinete

O cadastro customizado “Apoios do Chefe de Gabinete” consiste em vincular um ou mais apoios ao chefe de
gabinete, esse vinculo serd utilizado posteriormente no processo de solicitacio de compra Direta e esta
disponivel através do menu “Solicitacoes Online | Cadastro | Apoios do Chefe de Gabinete”.

Ao acessar esta opcao, sera exibida uma tela de pesquisa, listando inicialmente todos os chefes de gabinete
ativos do sistema. Caso seja necessario o usudrio podera realizar um filtro complementar através dos campos
“Cédigo do Usuario” e/ou “Nome”.

m
k]

AE

[

© Sua sessdo expira em 29255

Pesguisa Chefe de Gabinete

Codigo do Usudrio Nome
Q Pesquisar
Chefes de Gabinete
Cédigo do Usudrio Nome
beth Elizabeth Soares de Holanda

constanting

evandro

heloisa souza

lourdss

marcy soares

renata.duarte

JOSE CONSTANTINO DE BASTOS JUNIOR

Evandro Santos Nascimento
HELOISA DE SOUZA

Maria de Lourdes e Silva
Marcy Regina Martins Soares

Renata Barbosa de Araujo Duarte

Walter Scott Dobbin Junior ~

A identificacdo dos chefes de gabinete, se da através do campo “Id. Cargo” disponivel no cadastro “Informacoes
Complementares de Usuarios” quando o mesmo estiver associado ao identificador “8”.

Informactes Complementares de Usuérios: lourdes - Maria de Lourdes e Silva - 03.9.0520

o x|

Z & vV ¥ ‘éﬁ 13/33 ‘ 'y Anexos + 4 Processos ~

|dentificagdo T Permissdes do Preste Contas

Aprovagdo Pagamento Eletrénico

| Certificado Digital | Solicitages Online [ # %

Codigo do Usuario:

|Iourdes | |I"J'Iaria de Lourdes & Silva |
Id. Cango:
|E ||Chefe de= Gabinste | lzl

Cod. do Superior:

|Iourdes | |Maria de Lourdes & Silva

|

Cdd. Chefe de Gabinete:

lourdes | [MARIA DE LOURDES E SILVA

[

Céd. Diretor:

|vinicius Jages | [VINICIUS NOBRE LAGES

&

Cod. Cliente/Fomecedor:

[o00125 | [MARIADE LOURDES E SILvA

|

Acesso ao médulo caixa web:

Valor Limite:
1.000.000,00

Pemissdo Detalhe Viagem

{7 Edita/Insere todos os campos do detalhe da viagem
{_) Edita somente os dados complementares do detalhe

(@ Mo edita detalhes da viagem

[ Acesse Manitorado

[] Acessa Transferéncia de Autorizante - WEB

[] Receber e-mail de prestacdo de contas pendente
[ Funciendrio Cedido

UF:
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Para realizar o vinculo o usuario devera clicar no cédigo do chefe de gabinete onde sera apresentada uma tela
com a opcao “Vincular Apoio” e caso ja exista a associacao, a lista dos apoios previamente cadastrados.

Ao acionar a opcado “Vincular Apoio”, sera apresentado uma lista de todos os usuarios ativos, podendo ser
selecionado um ou mais usuarios.

[V - Selecdo de Apoios

Pesquisar

Céd. Usudrio Nome

TrANCIECa Francisca Fones ga Losta Aquing
francisco chagas Francisco das Chagas Silva e Filho
francisco filho Francisco Florencio Caninde filho
francisco freitas Francisco Moura Freitas
frederico.cabaleiro Frederico Lopes Cabaleiro
gabrigl.amaral GABRIEL SANTIAGO AMARAL
gabriel barros Gabriel Gil Barreto Barmos

gabriel ferraz Gabrel Rizza Ferraz

gabriela fontes GABRIELA TRIGUEIRO FONTES

gabriela.rios Gabriela Penna Rios hd

Ao acionar a opc¢ado “Adicionar”, a rotina customizada realizara a inclusdo dos novos apoios na tabela e emitira
um alerta ao usudrio, indicando que foram realizadas alteracées no registro e que o mesmo precisa ser salvo.

Bem Vindo,
Walter Scott Dol
=l
Apoios do(a) Chefe de Gabinete - silvia.almeida ~

Vincular Apoio

Foram realizadas alteragdes no vinculo dos apoios. Mio esqueca de salvar as alterages.

Cod. Usudrio Nome

francisco freitas Francisco Moura Freitas ]
frederico.cabaleiro Frederico Lopes Cabaleire o
gabriel amaral GABRIEL SANTIAGO AMARAL ]

O usudrio, a qualquer momeno, podera remover um vinculo de apoio associado ao chefe de gabinete, atraves do

icone ) . Onde também sera apresentado um alerta ao usudrio, indicando que foram realizadas alteracdes no
registro e que o mesmo precisa ser salvo.
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E @ Sua sesséio expim em 29°55

Apoios do(a) Chefe de Gabinete - silvia.almeida

Céd. Ususrio
francisco freitas
frederico cabaleiro

gabriel.amaral

J Registro(s) salvo(s) com sucesso!

Nome
Francisco Moura Freitas
Frederico Lopes Cataleiro

GABRIEL SANTIAGO AMARAL

Bem Vindo,

Walter Scott Dobbin Junior

* Voltar Filtro

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

5 "SOPeAIaSal SO}3.IP SO SOPO) "SALOL ep apepaiido.d  0juswnoop 3153

(3 "SOPEALS3. SO}IBJIP SO SOPO] "SALOL ep apepaiidoad 3 ojuawndop 33s3

(9 "SOPEAIaS3L SO3IR4IP SO SOPO] "SALOL ep apepaiido.d 9 03uawndop 3353



/ / Manual Operacional da Customizacao @

1.2.6 E-mails da Compra Direta

O cadastro customizado “E-mails da compra direta” consiste na associacdo de um ou mais grupos de
destinatarios para cada fluxo do processo de compra direta, essa parametrizacao sera utilizada posteriormente
para identificar os destinatds a serem notificados em cada etapa do workflow.

Esse cadastro esta disponivel através do menu “Solicitacdes Online | Parametros | E-mails da Compra direta”.

Para realizar a parametrizacdo, o usuario devera informar um Fluxo do processo de Compra Direta e um ou mais
grupos de destinatarios.

Os fluxos disponiveis sao:

e Liberacio da solicitacdo de compra para andlise de viabilidade;
Aprovacao da viabilidade da compra pela Geréncia da Unidade;
Finalizacado da andlise da compra pelo setor de Compras;
Aprovacdo da compra pelo setor Financeiro;

Aprovacdo da compra pelo Geréncia da Unidade;

Parecer favoravel/com ressalvas pela Comissao de Licitacao;
Aprovacao da compra pelo Gabinete;

Devolucdo da compra para o setor de Compras;

e Devolucio da solicitacdo para o Solicitante.

Os grupos de destinatarios disponiveis sao:

e Gerente/Gerente adjunto: Gerente/adjunto do departamento informado na solicitacdo de compra;

e Solicitante: Cadastrante da solicitacado de compra;

e Setor de Compras: Todos os usuarios parametrizados como do setor de compras, nas informacoes
complementares do usuario;

e Comissdo de Licitacdo: Todos os usuarios parametrizados como do setor de licitacdo (Usuario Setor
Juridico), nas informacdes complementares do usuario;

e Gabinete: Chefe de gabinete do gerente do departamento, informado na solicitacdo de compra, mais a
equipe de apoio;

e Setor Financeiro: Todos os usuarios parametrizados como do setor de financeiro, nas informacoes
complementares do usuério;

e Outros: Edicao livre;

Para que o registro seja salvo com sucesso, o campo “Fluxo de Processo de compra direta” deverd ser
preenchido, caso contrario serd apresentado uma mensagem de alerta ao usuério.
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Bem Vindo,

@ Sua sessdo expira em 15: 14 Walter Scott Dobbin Junior ~

Fluxo de Processo de Compra Direta

Selecionar Fluxo de Processo de Nota Fiscal v

Grupo Destinatarios

Selecione o fluxo de processo, e digite um grupo de destinatario

QOutros ~

Digite o email e pressione enter

Fluxos de Processos ParAmetrizados

Fluxo de Processo - Aprovagiio da viabilidade da compra pela Geréncia da Fluxo de Processo - Finalizagio da andlise da compra pelo setor de
Unidade Compras
Grupos de Destinatarios Grupos de Destinatarios

Gerente/Gerente Adjunto J] Solictante il Setor d= Compras | Comisséo de Licitagio Gerente/Gerente Adjunto il Solicitante il Setor d= Compras Jll Comissdo de Liciacio

Qutros Qutros

C Avisol E preciso selecionar um fluo de nota fiscal.

Bem Vindo,
© Sua sessdo expira em 29:58 Walter Scott Dobbin Junior ~

Parametrizacdo de Email para Compra Direta ~

Fluxo de Processo de Compra Direta

Liberacdo da solicitacdo de compra para andlise de viabilidade v

Grupo Destinatirios
Gerente/Gerente Adjunto | Setor de Compras

Qutros v

femando_correa @totvs.com.br

Fluxos de Processos Parametrizados

Fluxo de Processa - Aprovagiio da viabilidade da compra pela Geréncia da Fluxo de Processo - Finalizagéio da andlise da compra pelo setor de
Unidade Compras
Grupos de Destinatarios Grupos de Destinatéarios

Gerente/Gerente Adjunto Setor de Compras i Comissdo de Licitagéio Gerente/Gerente Adjunto

J Cadastro realizado com éxito.
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1.2.7 Processo de Solicitacao de Compra Direta - Visao Solicitante

O processo customizado “Processo de Solicitacdo de Compra Direta - Visdo Solicitante” consiste nas etapas do
processo de solicitacio de Compra Direta pelo Solicitante. Para efetuar processo é necessario realizar os
seguintes passos:

1.
2.
3

vk

=0 0N

12.
13.

Ecesse o Menu Solicitacdes Online | Compra Direta | Compra Direta;
Serd apresentado a tela de Pesquisa;

E possivel realizar a pesquisa pela combinacdo dos campos, onde:

e N° Movimento: Indica o nimero do movimento (RM).

Cod. Solicitacdo: Id gerado ao inserir o registro de compra direa
Autorizante: Autorizante da solicitacdo de compra direta
Cadastrante: usuario que cadastrou a solicitacdo de compra direta
Cliente/Fornecedor: Campo Cliente/Fornecedor da compra direta
Autorizante: usuario que ird autorizar a viagem

Data da Solicitacdo: Data da solicitacdo da compra direta.
Unidade: Unidade cadastrada na solicitacdo de compra direta
Status: Status em que se encontra o registro de solicitacdo de compra direta;

Para realizar uma pesquisa o usuario devera informar o filtro do formulario e clicar em pesquisar;

Para editar uma solicitacdo de compra direta, deve-se clicar sobre o nome do registro, resultado da
pesquisa, e para cadastrar uma nova solicitacdo selecionar a opcdo no menu superior direito;

Clique no botao (Nova solicitacdo de compra direta) para cadastro de uma solicitacdo de Compra Direta;
Serd aberta a tela de cadastro;

Na aba de dados da solicitacdo da compra sdo preenchidas as informacodes gerais;

Na aba de Informacao Financeira: Produtos com os respectivos rateios;

. Na aba de anexos: Na aba de anexo, é necessario informar os arquivos obrigatérios ou selecionar a

opcio ndo se aplica. E possivel adicionar novos tipos de documentos e adicionar arquivos extras;

. Na aba Histérico: A cada mudanca de situacao é gravado um log para o rastreamento da solicitacdo de

compra direta. O sistema também ird gravar o log de inclusio, alteracdo ou exclusdo de anexos da
Compra Direta que podera ser visualizado na mesma aba Histérico.

Para salvar o registro de compra direta, clicar em Salvar;

Apods o cadastro do registro de compra direta é necessario enviar para a aprovacao do gerente, através
do botdo “Solicitar Aprovacdo”. A identificacdo do Gerente se da através do cadastro “Vincular Gerente
ao Departamento” conforme descrito no item 1.2.4 deste documento.

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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M Autorizagoes

= Compra Direta

& Arquivos Obrigatdrios
™ Compra Dirsta A —

£ Tipos de Documentos

# Contrato

& Formecedor

B Material

£ff Parametros

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 1

Pesquisa de Solicitacdo de Compra

Namero do Movimento Cod. Solicitagdo Autorzants Clienta/Fornacador
Data Solicitagdo Gadasvania Unidade
a
Status
() Solcilagae inciada ¢ Emandlise e visbilidads da garéncia () Em andlise ¢o selor 0e compras () Aguardando aprovago ¢a Lnidade () Em parscer comissao leflagge () Aguardande aprovagao do Gabinele () Develvida para 0 UsLario cacastanie

© Cancslado () Finalizado () Todos

Q Pesquisar
Solicitagoes de Compra
Cod. Solicitagio Numoro Mov. Dara do Soliciagio Cadaswrame Auorizanto Clionta/Fornocador Unidada Suns

Nenhumragistro enconrado

Mostrando 0 até 0 de 0 re gistros

Figura — Processo de Solicitagdo de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 2

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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E + Nova SolicitagZo de Compra

Pesquisa de Solicitagao de Compra

Namero do Movimento Cod. Solicitagio Autorizania Cliema/Fornecedor

Data Soliciagio Cadasrants Unigada
010172018 a 30/02/2018 walter

Smns.

Seliciacao inicada ) Em andlise de viabiidade da geréncia () Emandlise co ssior G compras () Aguardando aprovacde da unidade () Emparecer comiss2o licilacio () Aguardando aprovacdo do Gabinste () Develvida para o usirio cadastanis
Cancaldo () Finalzado @ Todos

Solicitages de Compra

‘Cod. Solicitac3io Numaro Mov. Data de Solicitagio Cadastranie Autorizanie Clienta/Fornecodor Unidade Status
4087 21012013 16:08 WALTER SCOTT DOBBIN  PAULO ROBERTO DE Secretaria Garal Solictaclo Iniciada @w
JUNIOR MELD VOLKER

Mostrando de 1ats 1ds 1ragisros

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 4

E + Nova Solicagao de Compra

Pesquisa de Solicitacdo de Compra /

Namero do Movimerto Cod. Solicitagdo Autorizante Clienta/Fornecedor
Data Solicitagio Cadastrante Unidade
a
St
Solictagdo inicada ¢ Em andlise de viabilidads da geréncia () Em andlise Go setor de compras () Aguardando aprovacdo da unidade (O Em parecer comisso lictaclio ¢ Aguardando aprovaclio do Gabinets () Devolvida para o usudrio cadastrante

Cancslado O Finalzado © Todos

Q Pesquisar

Solicitagdes de Compra

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 6

s

Dados da Solicitacao de Compra

Namero do Movimento Cliente/Fornece dor Cpl/Cnpj Cadastrante
Q 0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUI
Unidade Movimento de Compra Direta Status
Solicitacéo Inici
Gabinste da Presidéncia Q Q flagse neae
Objeto
Tste

Descrigéio Produto/Servico

E @ @ QY E %S Awe0 R ®e K
B I US®Xx x|[«& L = := Elyy Bles2=s|9nEE e [l W] ®Q=E®
Styles ~ | Format - | Font ~ | size - A- - 207 -

2153

AI953. SO}I341IP SO SOPO] "'SALOL ep apepalido.d 9 0Juawndo

pe.

‘SO

Q

3

ALO1 ep apepaiidoid 3 ojuawndop a3s

$3.4 SO}I2.IP SO SOPO] S,

e}

peA.

'S0

0] "SALOL ep apepaiido.d 9 0jusWN0p 3353

y59. SOJIBIP SO SOP!
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Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta - Visao Solicitante - Passo 8
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B G & Qb Ew Ere0neso
B I USx x|« L |1z := Bl == 9 0MEE = ™ Lo m=9© 0=
Styles - | Format ~ | Font - | size - A- -3 & 2
Teste
Obrigacées do SEBRAE

B QW E %S BEBeeD Ry el
B I USx x|« L |1z := El Rl =2 =8 9 0EE = ™ Lo m=90i=®
Styles - | Format - | Font - | Size - A- B OE |7
Teste

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta — Visdo Solicitante - Passo 8

Obrigagdes da Contratada

B B @ Qb E % Ewenl e =it
B I USx x|« L|i = 9y W E EEE 1 NEE = ™ EWOem=® 0 =80
Styles - | Format ~ | Font - | Size -~ A- B W ?

Validador da Compra

Prazo para Execucdo dos Servicos
Data Inicio Data Final

23/04/2018 27/04/2018

Figura - Processo de Solicitagao de Co-mpra Direta - Visao Solicitante - Passo 8
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Validador da Compra
Q
— Prazo para Execugdo dos icos
Data Inicio Data Final
23/04/2018 27/04/2018
— Data de Vigéncia
Data Inicio Data Final
23/04/2018 27/04/2018

Informagdes Financeiras
Anexos

Historico

Slatus atual- Solicitagdo Iniciada

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta - Visao Solicitante - Passo 8

Informagoes Financeiras

C6d. Produio Nome

02.57.0004

Natreza

Consuloria sm Tecnologi da Informagdo e Gomunicagdo

Quaniidade Progo Unicdrio
Q
3 caracieres para comecar a pesquisar (%:2%? a
Quantidade Prago Unitdrio
100 25.000,00

Progo Total

o e | s

Prago Total

25000,00 ZAD)|

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta - Visao Solicitante - Passo 9

Informeio o rateio

car a pesquisar (%%:%

Valor

a pesquisar (.96%%).

car a pesquisar (%.%:%).

Figura - Processo de Solicitagdao de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 9
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Anexos

Tro de Documenio

Digite 3 caracteres para comecar a pesquisar (%%%). Q

Descricdo Informado Nao se aplica Arauivo

Proposta sim 5] Estolher arquive X

Froposta sim =] Nenhum arguive selecionado &

Proposta sim e Nenhum arquivo selacianado .3

Termo de Referéncia sim =] Escolnsr arquive | Nenhum arquio seiscionado E3

Proposta sim 5] Escolher arquive | Nenhum arquive selacionada i ﬁ

Figura - Processo de Solicitacao de Compra Direta — Visdo Solicitante - Passo 10
Log -~

Solicitagio do Compra Inciada.

L

Usudrio: waher scott

© 2801/2018 17:13:08 (

‘Solicitagio enviada para andlise de viabilidade da garéncia
Usudrio: waker scott

© 260012018 17:14:41

Figura - Processo de Solicitagao de Compra Direta — Visdo Solicitante - Passo 11

[
é Solicitaggio de Compra Salva

Histérico
Solicitagiic de Compra Salva
Usuério: Walter Scott Dobbin Junior [walter scott]
Documentos(s) Anexado(s)
Documento Nome Arquivo Acdo

Status atual: Solicitagédo Iniciada ~

Usudrio: Walter Scott Dobbin Junior [walter.scott]

Documentos(s) Anexado(s)

Documento

AF.0002.17

AF0101.18

Nome Arquivo Acgio
Arguivo ndo informado Inclusdo
Arguivo ndo informado Inclusdo

© 13002018 17:18:46

Figura - Processo de Solicitagdao de Compra Direta — Log de Anexos - Passo 11

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1]

m
m g

|§||

Dados da Solicitagdo de Compra

Namero do Movimento Cliente/Fomecedor

Unidade de Assessoria Intemacional Q
Obieto
Teste

Descrigio Produto/Servigo

Teste

Teste

Aprovador (Gerente)
0049 - BRUNO SANTANA LIMA Qa

Prazo para Execugéo

Qa

Unidade Movimento de Compra Direta

01 - ALMOXARIFADO

*Compra Direta alierada com sucessol”
ocalhost/MovWebSebraed/

Cpt/Cnpj

Loeal de Execugéio dos Servigos/Entrega do Produto

Bem Vindo,
Walter Scott Dobbin Junior ~

Cadastrante

0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUNIC

Status.
Solicitagdio Iniciada

Figura - Processo de Solicitagao de Compra Direta — Visdo Solicitante - Passo 12

Informacdes Financeiras

o

Cbd. Produio Nome
01.01.0002 Apoio para Mouse com gel
Anexos

Tipo de Documento

Digite 3 caracteres para comegar a pesquisar (%%2%)

Descrigiio Informado Néo se aplica
Proposta Nao @
Praposta de Projeto Nio 7]

Log

Arquivo

Quantidade

1,00

Prego Unitdrio Prego Total

11,34 1134 E/“@

Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado
Escolher arguive | Nenhum arguivo selecionado

Solicitagio de Compra Iniciada.

Usudrio: walter.scott

Figura - Processo de Solicitagao de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 12

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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m
0
1]

Dados da Solicitagdo de Compra

Ntmero do Movimenio Cliente/Fomece dor

Unidade

Unidade de Assessoria Internacional

Obieto

Teste

Descrigio Produlo/Servigo

Teste

Teste

Aprovador (Gerents)

0049 - BRUNO SANTANA LIMA

emmlzn o ErngcR0 tos Sorgen,

Cpi/Crpj Cadagfénic
Q 003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUNIC

Movimento de Compra Direta Status
Solicitagio Inicada

Local de Execugio dos Servigos/Entrega do Produto

01 - ALMOXARIFADO Q

Figura - Processo de Solicitagdo de Compra Direta — Viséo Solicitante - Passo 13

Dados da Solicitagdo de Compra

Ntimero do Movimenio Cliente/Fomecedor

Unidade

Unidade de Assessoria Internacional

Obieto

Teste

Descrigio Produto/Servigo

Teste

Teste

Aprovador (Gerenie)

0049 - BRUNO SANTANA LIMA

+ Nova Solicitacéio * Voltar Filtro

CpifCnpj Cadastranie
Q 0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUNIC
Movimento de Compra Direta Status
a Emanilise de viabilidade da
Geréncia

Local de Exceugiio dos Servigos/Entrega do Produto

01 - ALMOXARIFADO Q

Prazo para Execugdo dos Servicos

o "Aprevagao solictada com sucessol*

Figura - Processo de Solicitagdao de Compra Direta — Visao Solicitante - Passo 13

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1.2.8 Processo de Autorizacio - Aprovador Gerente

O processo customizado “Processo de Autorizacdo - Aprovador Gerente” consiste no processo de autirizacdo
pelo Gerente. Para efetuar essa autorizacdo é necessario realizar os seguintes passos:

1. Acesse o Menu Solicitacbes Online | Autorizacdes NF e Compras Diretas;

2. Serdapresentado a tela com os registro de compra direta cujo o usuério logado esteja relacionado como
Gerente ou Gerente Adjunto do departamento vinculado as solicitacdes de compra;

Ao clicar sobre o registro é possivel visualizar todas as informacdes cadastradas;

Ao autorizar o registro vai para a anélise do setor de compra, ao devolver o registro é devolvido para o
cadastrante.

Hw

' Hem Vindo,

Paulo Roberto de Melo Volker ~

E [ Nota Fiscal | JRJCEAVIECE  CAtualzar | o Autorizar || % Devolver

Solicitagbes de Compra para autorizagdo

SEBRAE

Pesquisar
Cod. Data de
I =1 =t Cliente/Fomecedor Unidade Status
[ 4094 19/01/2018 10:37 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Unidads ds Assessoria Intsrnacional Em andlise de viabilidade da Geréncia
[ 4095 19/01/2018 10:53 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ADMA FARIDE NACIF Secretaria Geral ‘Aguardando aprovacao da unidads
(] 4096 19/01/2018 10:58 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ANA LUCIA MOURA DE OLIVEIRA Secretaria Geral Aguardando aprovacdo da unidade
[ 4097 19/01/2018 11:08 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ANGELA BORGES DE ALMEIDA BEDENDO Unidade Assessoria Institucional ‘Aguardando aprovacéo da unidads
[ 408 05/02/2018 15:55 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Unidads Assessoria Institucional Em andlise de viabilidade da Geréncia

Meostrando de 1até 5 de § registros

- -H- -

Figura - Processo de Autorizagao — Aprovador Gerente - Passo 2

Compra Direta: Solicitacéo - 4094

Dados da Salicitagdo de Compra

Cadastrante: 0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Data Solicitagdo: 19/01/2018 Departamento: 01.02.07 - Unidade de

Assessoria Interacional

Local Execugiio Servigo: 05 - GAUCHE - Data Inicial Execugiio: 29/01/2018 Data Final Execugiio: 3110112018
CENTRQ QESTE

Objeto: asda
Descrigio do Produto/Servigo: dascas

Justificativa: dasdasd

Informagdes Financeiras

Anexos

Figura - Processo de Autorizagdo — Aprovador Gerente - Passo 2

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1.2.9 Processo de Solicitacao de Compra Direta - Visao Setor de Compra

O processo customizado “Processo de Solicitacdo de Compra Direta - Visdo Setor de Compra” consiste no
processo de solicitacdo de Compra Direta pelo Setor de Compra.

Ao editar com um usuario do setor de compras, novos campos sao exibidos e obrigatérios.

O campo (Validador da Compra) devera ser informado pelo setor de compras, durante analise da
solicitacdo e so estara habilitado para edicdo durante o status “Em andlise do setor de compras”.

Validador da Compra

Q
— Prazo para Execugéo dos Servicos
Data Inicio Data Final
23/04/2018 27/04/2018
— Data de Vigénci
Data Inicio Data Final
23/04/2018 27/04/2018 N

Obs.: O campo (Validador da Compra) € um campo obrigatdrio para executar o processo do botdo
“Finalizar”, ou seja, o usuario pode salvar um registro sem o campo preenchido, entretanto, ndo pode
finalizar.

O Usuério do setor de compras deve inserir as demais informacoes, salvar e finalizar para gerar um
movimento no sistema RM.

Dados da Solicitacao de Compra ~
Namero do Movimento Cliente/Fornece dor CpiCnpj Cadastrante
000001 - ADMA FARIDE NACIF Q 222.350.191-53 0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUr
Unidade Movimento de Compra Direta Status
Unidade de Assessoria Juridica Q AF - Contrato Material - PJ Q Emanélise do sctor de compras
Objeto

Teste

Descrigiio Produto/Servigo

jol
i
%

teste

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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R Vaidador da Compra
Q
— Prazo para Execugsio
Data Inicio Data Final
23/04/2018 2740412018
— Daia de Vigincia
Data Inicio Data Final
23/04/2018 30/04/2018
Imfd{':hagées Financeiras ~
Cod. Produto Nome: Quantidade Prego Unitario Prego Total
01.01.0001 Cabeca de Impresséo c/Refil para Fax Olivetti 1,00 120,00 120,00 Cf
Anexos -
Tipo de Documenio
Digite 3 caracteres par comegar a pesquisar (2%%%6) a
Descrigio Informado Néio se aplica Arquivo
Proposta Néo ] Escolher arquivo | Nenhum arquive selecionado
Proposta d= Projeto Néo l Escolner arquivo | Nenhum arquivo seleconade
Mapa d= Preco Nao ] Escolner arquivo | Nenhum arguivo selecionado
I Historico Status atual: Em analise do setor de compras ~

Salicitagiio de Compra Iniciada.

1
Usuario: Walter Scott Dobbin Junior [walier scott]
© 042018 170358
f
itagio enviada para andlise de v da geréncin
Usuario: Watter Scott Dobbin Junior [walter scott]
© ®042018 70648
1

Compra Direta - Aprovado pela Geréncia (Autorizante)

Usuérie: Bruno Santana Lima [krunc.lima]

© ®042018 71215

Ao finalizar, o sistema ira redirecionar o registro para o “Aprovador Financeiro” e ira altera o status para
“Aguardando aprovacao do Financeiro”.

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1.2.10 Processo de Autorizacao - Aprovador Financeiro

O processo customizado “Processo de Autorizacdo - Aprovador Financeiro” consiste no processo de autirizacdo
pelo Financeiro. Para efetuar essa autorizacdo é necessario realizar os seguintes passos:

Acesse o Menu Solicitacées Online | Autorizacées NF e Compras Diretas;

Na aba Compra direta sdo listadas os registro de compra direta, disponiveis para a autorizacio;

Ao clicar sobre o registro é possivel visualizar todas as informacdes cadastradas;

Ao autorizar o registro, dependendo do artigo escolhido no cadastro a aprovacao podera ser enviada
para a aprovacao da unidade e posteriormente para o Chefe de Gabinete ou para o Parecer Juridico e
posteriormente para o Chefe de gabinete.

—
= Bom Vindo,
' SEBRAE Roraldo Donzeti Pozza
-—
=) o S e

Solicitagoes de Compra para autorizagdo

NS

Pesqusar
Cod. Data do
Cliora/Fornocedor Unidado Sutus
4121 26032018 1628 WALTER SCOTT DOBEIN JUNIOR Unicade ¢e Tecnologa da Informacdo @ Emandlise do viabicade da Garénca
Comunicagdo

Mosrando de 1316 1¢e 1regetos

(-)))

Figura - Processo de Autorizagdo — Aprovador Financeiro - Passo 2

Compra Direta: Solicitagio - 4108

Dados da Solicitagdo de Compra

Cadastrante: 0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Data Solicitacio: 05/02/2018 Departamento: 01.02.08 - Unidade

Assessoria Institucional

Local Execugiio Servigo: 01 - Data Inicial Execuggio: Data Final Execugéio: Prazo de Entrega: 25/02/2018
ALMOXARIFADO 27/02/2018 28/02/2018

Objeto: Tests
Descrigio do Produto/Servigo: Tests
Justificativa: Test

Cliente/Fornecedor: 000002 - ALZIRA DE FATIMA VIEIRA Artigo - Enquadramento: 0 1.00 1 Modalidade de Compra: 001 - Concaorréncia
- Dispensa com base no At 8 |

Informacoes Financeiras

Anexos

Figura - Processo de Autorizagdo — Aprovador Financeiro - Passo 3

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

"SOpeAIaSal SO}B.IP SO SOPO] "SALOL ep apepaiido.d  ojuswnoop 2153

©)

(3 "SOPEALS3. SO}IBJIP SO SOPO] "SALOL ep apepaiidoad 3 ojuawndop 33s3

(9 "SOPEAIaS3. SO3IRJIP SO SOPO] "SA 1O Ep apepaiido.d 9 0juawnIop 3353



/ / Manual Operacional da Customizacao @

1.2.11 Processo de Autorizacao - Aprovacao da Unidade

O processo customizado “Processo de Autorizacdo - Aprovador da Unidade” consiste no processo de
autirizacdo pela Unidade responsavel. Para efetuar essa autorizacdo é necessario realizar os seguintes passos:

Acesse o Menu Solicitacdes Online | Autorizacées NF e Compras Diretas;

Na aba Compra direta sdo listadas os registro de compra direta, disponiveis para a autorizacio;

Ao clicar sobre o registro é possivel visualizar todas as informacdes cadastradas;

Ao autorizar o registro vai para a anélise do Chefe de Gabinete, ao devolver o registro é devolvido para
o cadastrante.

' Hem Vindo,
SEBRAE Paulo Roberto de Melo Volker ~
E [ Nota Fiscal | JRJCEAVIECE  CAtualzar | o Autorizar || % Devolver

Solicitagbes de Compra para autorizagdo

©Nown

Pesquisar
Cod. Data de
I =1 =t Cliente/Fomecedor Unidade Status
[ 4094 19/01/2018 10:37 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Unidads ds Assessoria Intsrnacional Em andlise de viabilidade da Geréncia
[ 4095 19/01/2018 10:53 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ADMA FARIDE NACIF Secretaria Geral ‘Aguardando aprovacao da unidads
(] 4096 19/01/2018 10:58 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ANA LUCIA MOURA DE OLIVEIRA Secretaria Geral Aguardando aprovacdo da unidade
[ 4097 19/01/2018 11:08 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ANGELA BORGES DE ALMEIDA BEDENDO Unidade Assessoria Institucional ‘Aguardando aprovacéo da unidads
[ 408 05/02/2018 15:55 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Unidads Assessoria Institucional Em andlise de viabilidade da Geréncia

Meostrando de 1até 5 de § registros

- -H- -

Figura - Processo de Autorizagdo — Aprovacao da Unidade- Passo 2

Compra Direta: Solicitac&o - 4108

Dados da Solicitacdo de Compra

Cadastrante: 0003 - WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR Data Solicitagdio: 05/02/20 18 Departamento: 01.02.08 - Unidads

Assessoria Institucional

Local Execugiio Servigo: 01 - Data Inicial Execugdio: Data Final Execugéio: Prazo de Entrega: 25/02/2018
ALMOXARIFADO 271022018 280022018

Objeto: Tests
Descrigéio do Produto/Servigo: Teste
Justificativa: Test

Cliente/Fornecedor- 000002 - ALZIRA DE FATIMA VIEIRA  Artigo - Enquadramento: 01.001 Modslidade de Compra- 001 - Concorréncia
- Dispensa com base no Art 8|

Informacgdes Financerras

Anexos

m

Figura - Processo de Autorizagdo — Aprovacao da Unidade - Passo 3

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1.2.12 Processo de Autorizacao - Aprovacao do Chefe de Gabinete

O processo customizado “Processo de Autorizacdo - Aprovacio do Chefe de Gabinete” consiste no processo
de autirizacao pelo Chefe de Gabinete. Para efetuar essa autorizacao é necessério realizar os seguintes passos:

1.
2.
3.
4.

Acesse o Menu Solicitacées Online | Autorizacées NF e Compras Diretas;

Na aba Compra direta sdo listadas os registro de compra direta, disponiveis para a autorizacao;
Ao clicar sobre o registro é possivel visualizar todas as informacdes cadastradas;

Ao autorizar o registro é finalizado, ao devolver o registro é devolvido para o cadastrante.

E [ Nota Fscal ERJEISSIVEENY O Atalzar | o Auorzar | X Devolver

Solicitagdes de Compra para autonzagao

Pescusar
Cod. Data de
‘Solcitagho ‘Solcitagho Cadnstmote ChenteFomecedor Unickde Smhs
4w 0S02/2018 1555 WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR ALZIRA DE FATIMA VIEIRA Unidade Assessora | guas oo do Gabinete
Moatrande de 10% 1de 1 regiatos

Figura - Processo de Autorizagdo — Aprovacao do Chefe de Gabinete - Passo 2

Compra Direta: Solicitacédo - 4108

Dados da Solicitacdo de Compra

Cadastrante: 0003 - WALTER SCOTT DOEBIN JUNIOR Data Solicitagdo: 05/02/2018 Departamento: 01.02.08 - Unidade

Assessoria Institucional

Local Execugdio Servigo: 01 - Data Inicial Execugéio: Data Final Execugio: Prazo de Entrega: 28/02/2018
ALMOXARIFADO 27/02/2018 28/02/20 18

Objeto: Teste
Descrigio do Produto/Servigo: Tests
Justificativa: Test

Cliente/Fornecedor: 000002 - ALZIRA DE FATIMA VIEIRA  Artigo - Enquadramento:01.001  Modalidade de Compra: 001 - Concorréncia
- Dispensa com base no Art.9,|

Informacdes Financeiras

Anexos

=

Figura - Processo de Autorizagao — Aprovagao do Chefe de Gabinete - Passo 3

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1.2.13 Parecer comissao licitacao

O Parecer da comissao de licitacdo é realizado na tela de solicitacdo de compra direta, porém somente os
campos do parecer da comissao de licitacdo sdo habilitados para a edicao.

& c ‘ ® www.homolog.sgolite.sebrae.com.br/SalicitacoesOnling/CompraDireta/Editar?ld=4097 a fr ‘ 20 2
= Bom Vindo,
SEBRAE Renata Maria Neves =
=
=
Declara Informagdes de Veracicade -~

¥ Daclaro qus foram verificadas a Re gularidads Fiscal, Técnica & Juridica da smpresa contratada

Histérico - Fundamentagao ~
Fundamentago
4
Conclusao -~
Posiclio do Parecer

® Favordvel O Favoravel comressalvas & Desfavorsvel

Conclusio

O usuario deveré informar a fundamentacao a conclusdo e o parece dele, caso seja favoravel a solictacdo
prossegue para a aprovacao do Chefe de Gabinete, caso seja desfavoravel a solicitacdo é enviada ao
solicitante.

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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1.2.14 Notificagoes via e-mail durante o fluxo da Solicitagao de Compra Direta

Em cada etapa do fluxo de Solicitacdo de Compra direta, uma notificacio é enviada por e-mail, para todos
os destinatarios previamente cadastrados na rotina “E-mails da compra Direta” conforme descrito no
item 1.2.6 deste documento.

e Solicitar aprovacdo: Ao Solicitar a aprovacio, o processo de envio de e-mail ird consultar os
destinatarios parametrizados para o fluxo “Liberacdo da solicitacdo de compra para andlise de
viabilidade” e enviara o e-mail a todos os usuarios pertencentes a este fluxo.

H S 3 ¥ = 50 de compra d da para anélise da viabilidade di a = (HTML) ? @ - x
MENSAGEM  SUPLEMENTOS
sex 17/08/2018 14:13
E-mail automaético <sigueira@totvs.com.br>
' Solicitagdo de compra direta enviada para analise da viabilidade da geréndia
Para totvs.uticjanderson, m.br; | totws.marcelo.utic. GERENTE_ADJUNTO @totv: m.br;  walter. vt SOLICTTS m.br,  renata.neves_SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;
patrica.bauer_COMISSAQ_LICTACAO_e_FINANCEIRO @totvs.com.br;  beth_CHEFE_GABINETE@totus.com.br; _ andrezza.torres APOIO_CHEFE_GABINETE@totvs.com.br; _ cedilia.perez_APOIO_CHEFE_GABINETE@totvs.com.br,
clauals FINANCEIRO®1otys com.or;_~ danillo.neves FINANCEIRO@ratvs, com.br,  flaviana, dutrs FINANCEIROtatvs.com.br; — geruza oliveirs FINANCERO@atvs cam.br;  m.elisa_FINANCEIRO®Eotvs com.or
patricia.bauer_COMISSAC_LICITACAO_e_FINANCERO @t ta_FINANCEIRO@totv:  SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totus.com.br;  suelia.silva_FINANCEIRO @totvs.com.br; -
Enterprise Vault + Obter mais aplicativos
A solicitagio de compra direta esta disponivel na tela de aprovagio para analise de viabilidad

e Autorizacio pela Geréncia: Ao executar a autorizacio da solicitacdo com status “Em andlise de
viabilidade da Gerencia”, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Aprovacdo da viabilidade de compra pela Geréncia da unidade”
enviara o e-mail a todos os usuarios pertencentes a este fluxo.

HS 31 4 = Anslice de viabilidade de Compra Direta: Status Aprovada - Mensagem (HTML) 2 @ -
MENSAGEM  SUPLEMENTOS

seg 20/08/2018 14:07
E-mail automatico <swquewra@1oivs.com.br>
! Analise de viabilidade de Compra Direta: Status Aprovada
Para | totr ¥ br _totus mareelo.ute GERENTE ADJUNTO@tofvs.combr, _walterseott SOUCTTANTE@Hotus.com br; | enatanaves_SETOR_CONPRAS & FINANCEIRO Btots combr; _ paticiabauer COMISSAD,LICTACAO, & FINANCEIRO®totus.com b
beth_CHEFE_ drezza.torres_APCIO_CHEFE_ br,  ceciliaperez APOIO_CHEFE br, | claudia FINANCEIRO@H: o FINANC or, 1l fra_ FINANCEIRO@totus.com.br;

cervzn el FINANCHROG et combr sl FRANCERO@tofoscomr - patcsbaer. COMISSAD.ICTIACKD, o FILANCEIRO @tos som bt fegins. et INANCEIROGrows com br - renatepevs. SETOR.COMPRAS & FIVANCEIRG Btone com.br
sueliz.silva_FINANCEIRO@totvs.com.br; _ tiago.motta_ FINANCEIRO @totvs.com.br, | victor ilveira FINANCEIRO@totvs.com.br; B Ronan Vale de Oliveira ; | ronanvaleoliveira@gmail.com

Enterprise Vault + Obter mais aplicativ]

Prezado(als,
A solicitag3o de compra direta ‘6405 foi autorizada pelo Gerente.
Seguem observagbes da Autorizagio:

«  Cadastrante: WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR
« Aprovador: Janderson A. Augusto

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MICRO PEQ. EMPR.

e Devolucio pela Geréncia: Ao executar a devolucio da solicitacdo com status “Em andlise de
viabilidade da Gerencia”, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Devolucdo da compra para o Solicitante” e enviard o e-mail a todos
0s usudrios pertencentes a este fluxo.

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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HS O - Compra Direta:
MENSAGEM  SUPLEMENTOS
seq 20/08/2018 1137

E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>

Anilise de viabilidade de Compra Direta: Status Devolvida

renata.neves. SETOR COMPRAS. ¢ FINANCEIRO@otvs.com.br;
I

- Mensagem (HTML) 7 =5 - X

paiica.bauer, COMISSAO_LICITACAO.. INANCEIRO @totvscom-br;

claudia_FINANCEIRO 1 FINANCEIRO@totvs.com.br;

Mo WS br; | totus.marcelo.utic_ GERENTE br; | walter.scott SOLICTANTE@totus.com.br;
beth_CHEFE br;  andrezza torres_APOIO_CHEFE eciizperez_APOIO_CHEFE

liveira FINANCEIROGHots.com.br; | m.elisa_ FINANCEIRO@otvs.com.br,  patricia bauer_COMISSAO_LICITACAD. e_FINANCERO@tots.com.br;

suela.silvs_ FINANCERO®totvs.combr, - fiago.motta FINANCEIRO@totvs.com.br; - victor.siveira_FINANCEIRO @totus.com br; M Ronan Vsle de Oliveira ;

Enterprise Vault

regina.caixeta nNANcmo@mm com. m
ronanvaleoliveira@gmail.com

renata.neves_SETOR CDMPRAS el EnancERO Bt com br;

Prezado(a)s,
A salicitago de compra direta '5405' foi devolvida pelo Gerente:
Seguem observagses da Devoluggo:
Cadastrante: WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR
¢

«  Aprovador. Jandersen A. Augusto
o Justificativa:

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MIGRO PEQ. EMPR.

e Analise do Setor de Compras (Finalizar):

Ao executar o processo para finalizar uma solicitacao

com status “Em andlise do setor de compras”, o processo de envio de e-mail ird consultar os
destinatarios parametrizados para o fluxo “Finalizacdo da andlise da compra pelo setor de

Compras” e enviara o e-mail a todos os usudrios perte

ncentes a este fluxo.

Solicitagéo de Compra Direta Devolvida pelo Setar de

HSOr -
MENSAGEM ‘SUPLEMENTOS

se0 20082018 15:27
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>

" Solicitago de Compra Direta Devolvida pelo Setor de Compras

Paa br, totvs 1o, utic GERENTE
mm CHEFE_ . APOIO_ CHEFE
geruza.oliveira ﬁNANcano@mm <ombr; m.elisa FIRANCEIRO Gtotys.com.br;
suelia,silva_FINANCEI tiago.motta_FINANCEIR

walterscott_SOLICTT
ceclaperer APDIO_CHEFE i atons.com br,
patricia.bauer COMISSAO_LICTACAO e FINANCEIRO@totvs.com.br;
victor.silveira FINANCEIRO @t otvs.com.br; Bl Ronan Vale de Oliveira_;

Enterprise Vault

renata.netes SETOR COMPRAS c FINANCERO@totys com bt

regina.caieta ﬁNANcano@mm om m

Compras - Mensagem (HTML) ? =5 - X

patricia.bauer_COMISSAC_LICITACAO_e_FINANCEIRO @totvs. com.br;
claudia_FINANCEIRO @totvs, FINANCEIRO@tofus.com.br; dufra_FINANCEIRO@totvs.com.br
renata.neves_SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;

ronanvaleoliveira@gmail.com

+ Obter mais aplicativos

O Setor de compras devolveu a solicitagéio de compra direta para andlise do cadastro

e Andlise do Setor de Compras (Devolver): Ao executar o processo para devolver uma solicitacdo
com status “Em andlise do setor de compras”, o processo de envio de e-mail ird consultar os
destinatarios parametrizados para o fluxo “Devolucdo da compra para o Solicitante” e enviara o e-

mail a todos os usudrios pertencentes a este fluxo.

HS O 4= ot s e e e B
MENSAGEM SUPLEMENTOS

seq 20/08/2018 15:27
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
Solicitagio de Compra Direta Devolvida pelo Setor de Compras

Para | tohvsuticjanderson s bor; | totys,marcelo,utic_ GERENTE ADJUNTO@totvs,com.br; | water scott_SOLICT) o

beth CHEFE I . APGIO CHEFE Ceciliperez APOI0_CHEFE (

i FINANCEIRO@totv: m.elisa_FINANCEIRO @tatv: b it b r COMISSAQ_LICTTACAO_e_FINANCEIRO @totv:

renata.neves SETOR COMPRAS_¢ FINANCERO @otys.com.br

de Compras - Mensagem (HTML) ? B - x

patricia.bauer COMISSAQ_LICITACAO_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;
dlaudia_FINANCET FINANCEIRO@totys com.br: 1l i tatvs.com.bi

ﬂNANcm totvs.com.br; || renataineves_SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;

suelia.silva_FINANCEIRO@totvs.com.br;  tiago. matta FINANCEIRO @totvs.com.br

Enterprise Vault

victor.silveira FINANCEIRO@totvs.com.br; B Ronan Vale de thwL

renanvalealiveira@gmail.com

+ Obter mais aplicatives

O Setor de compras devolveu a solicitagéo de compra dircta para andlise do cadastro

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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Autorizacdo pela Financeiro: Ao executar a autorizacdo da solicitacdo com status “Aguardando
aprovacdo do Financeiro”, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Aprovacdo de compra pelo setor Financeiro” e enviard o e-mail a
todos os usuarios pertencentes a este fluxo.

H S 07 4=
MENSAGEM SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 08:06
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
.. Compra Direta autorizada pelo Setor Financeiro

Compra Direta autorizada pelo Setor Financeiro - Mensagem (HTML) 7 @ - x

Para totvs.uticjanderson_ m, totv: lo.utic_GERENTE_ADJUNTO@totvs,com.br; Iter.scott_SOLICTTANTE@t br; t _SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO @totvs.combr;
patricia.bauer_COMISSAO_LTCITACAO_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;,  beth_CHEFE_GABINETE@totvs.com.br;  andrezza.torres_APOIO_CHEFE_GABINETE @totvs.com.br; | | cecilia.perez_ APOIO_CHEFE_GABINETE@totvs.com.br;
daudia_FINANCEIRO @totv: br; "~ danill _FINANCEIRO@tatv br; | fl itra_FINANCEIRO @totv: br; liveira_FINANCEIRO@totu: br, | m.elisa_FINANCEIRO®@totvs.com.br;
patricia.bauer_COMISSAO_LICITACAO_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;  regina.caixeta FINANCEIRO@totus.com.br;  renata.neves_SETOR_COMPRAS_e FINANCEIRO@totvs.com.br; || suelia.silva_FINANCEIRO@tatvs.com.br; -

Enterprise Vault + Obter mais aplicativos

Prezado(als,
A solicitagdo de compra direta '5405' foi autorizada pelo Financeire.
Seguem cbsenvages da Autorizagic

«  Cadastrante: WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR
+  Aprovador: PATRICIA BAUER

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MICRO PEQ. EMFR.

Devolucao pela Financeiro: Ao executar a devolucdo da solicitacdo com status “Aguardando
aprovacdo do Financeiro”, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Devolucdo de compra pelo setor Financeiro” e enviara o e-mail a
todos os usudrios pertencentes a este fluxo.

H® G+t 4=
MENSAGEM SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 07:56
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
'\ Compra Direta devolvida pelo Setor Financeiro

Compra Direta devolvida pelo Setor Financeira - Mensagem (HTML)

Para  totvsuticjanderson br; | totv: lo.utic_GERENTE_ADJUNTO@totvs.com.br; Iter.seott_SOLICIT br; t _SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br; Ml Ronan Vale de Oliveira_:
ronanvaleoliveira@gmail.com
Enterprise Vault N + Obter mais aplicativos

Prezadol(a)s,
A solicitage de compra direta '5405 foi devolvida pele Financeiro.
Seguem observagbes da Devolugio

+  Cadastrante: WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR

«  Aprovador; PATRICIA BAUER
« Justificativa: Teste 2 devolugéo patricia baver

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MIGRO PEQ. EMPR.

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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Autorizacdo pelo chefe de Gabinete: Ao executar a autorizacdo da solicitacio com status
“Aguardando aprovacdo do Gabinente”, o processo de envio de e-mail ird consultar os
destinatarios parametrizados para o fluxo “Aprovacdo da compra pelo Gabinete” e enviara o e-
mail a todos os usudrios pertencentes a este fluxo.

H®S Ot 4= Compra Direta autorizada pelo Gabinete - Mensagem (HTML) ? @ - x
MENSAGEM  SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 14:53
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
W  Compra Direta autorizada pelo Gabinete

Fara _totus,uticjanderson_ br; | totv: lo,utic GERENTE_ADJUNTO@totv: br; || walter,scott_SOLICITANTE @totvs com.br;  renata.neves SETOR_COMPRAS_e FINANCEIRO@totvs.com.br;
patricia bauer_COMISSAO_LICITACAO,e_FINANCEIRO @totus.com.br;  lourdes_CHEFE_ b drezza torres_APOIO_CHEFE_ b i :_APOIO_CHEFE_ br;
claudia_FINANCERO@totvs.com.br;  danill . FINANCEIRO@totv: or; itra_FINANCEIRO@totvs. com.br; liveira_FINANCEIRO @totvs com.br; | m.elisa_FINANCEIROGtotvs 3
patricia bauer_COMISSAO_LICITACAO_e_FINANCEIRO@totv: 3 ta_ FINANCERO@totvs.com.b t : SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO @totvs.com.br; | suelia.silva_FINANCEIRO@totus.com.br; A
Enterprise Vault + Obter mais aplicativos

Prezado(a)s,
A solicitagiio de compra direta '5405' foi autorizada pelo Chefe de Gabinete.
Seguem observagbes da AutorizagZo:

« Cadastrante: WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR
+ Aprovador MARIA DE LOURDES E SILVA

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MICRO PEQ. EMPR.

Devolucdo pelo chefe de Gabinete: Ao executar a devolucdo da solicitacio com status
“Aguardando aprovacdo do Gabinente”, o processo de envio de e-mail ird consultar os
destinatarios parametrizados para o fluxo “Devolucdo da compra pelo Gabinete” e enviara o e-
mail a todos os usudrios pertencentes a este fluxo.

S 0 1t 4= Compra Direta devolvida pelo Gabinete - Mensagem (HTML) ? H - &/%
MENSAGEM  SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 14:27
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
W Compra Direta devolvida pelo Gabinete

Pars | totus.uticjanderson_ br; | totv lo.utic GERENTE_ADJUNTO@totvs.com br; | | walter.scott_SOLICITANTE @totus.com.br; | | renataneves SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br; B Ronan Vale de Oliveira_;
ronanvaleoliveira@gmail.com

Enterprise Vault + Obter mais aplicativos

Prezado(a)s,
A solicitagde de compra direta ‘5405 foi devolvida pelo Chefe de Gabinete.
Seguem observagdes da Devolugdo:

« Cadastrante:r WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR

+ Aprovador: MARIA DE LOURDES E SILVA
«  Justificativa: Teste devolugZo chefe de gabinete

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MICRO PEQ. EMPR.
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e  Concluir parecer (Favoravel ou Favoravel com ressalvas): Ao executar a conclusio do parecer
da solicitacdo com status “Em parecer Comissao Licitacdo” cujo parecer seja Favoravel ou com
Favoravel com ressalvas, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Parecer favordvel pela Comissdo de Licitacdo” e enviard o e-mail a
todos os usuarios pertencentes a este fluxo.

[= TG Compra Direta concluida com parecer Favordvel pela comiss3o de licitagso - Mensagem (HTML) T E - 8%
MENSAGEM  SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 11:30
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
W  Compra Direta concluida com parecer Favoravel pela comissao de licitacao

Para | totvsuticjanderson br; | totv: lo.utic_GERENTE_ADJUNTO@totv b Iter.scott_SOLICTT) br; it ; SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO @totvs.com.br;
patricia bauer_COMISSAO_LICTACAO_e_FINANCEIRO@totv: br; | beth_CHEFE t br;  andrezza.torres_APOIO_CHEFE b i :_APOIO_CHEFE b
dlaudia_FINANCEIRO@totvs b, danill _FINANCEIRO@totv: br, fl dutra_FINANCEIRO@totv: b liveira_FINANCERO @tot: br; | m.elisa FINANCEIRO@totvs.com.br;
patricia bauer_COMISSAO_LICITACAO_e_FINANCEIRO @totv: by ta_FINANCEIRO @totv: br: t ; SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;  suelia.silva_FINANCEIRO@totvs.com.br; h
Enterprise Vault + Obter mais aplicativos
Prezado a)s.

A solicitacdo de compra direta "5405 foi concluida com parecer ‘Favoravel pela Comiss3o de licitacdo.

«  Conclustic: Concluida com parecer Favorével pela comisséo de licitag#o (patricia baver)

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MICRO PEQ. EMPR.

e Concluir parecer (Desfavoravel): Ao executar a conclusdo do parecer da solicitacdo com status
“Em parecer Comissao Licitacdo” cujo parecer seja Desfavoravel, o processo de envio de e-mail
ird consultar os destinatarios parametrizados para o fluxo “Devolucdo da compra para o
Solicitenta” e enviard o e-mail a todos os usudarios pertencentes a este fluxo.

H S O+ ¥ s Compra Direta concluida com parecer D pela 30 de licitagso - (HTML) T E - x

MENSAGEM SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 11:05
E-mail automatico <siqueira@®totvs.com.br>
W Compra Direta concluida com parecer Desfavoravel pela comissao de licitagao

Para totvs.uticjanderson_ m.br, | totvs.marcelo.utic GERENTE_ADJUNTO®@totvs.com.br; | walter.seott_SOLICITANTE@totys.com.br; | renata.neves_SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;
patricia.bauer COMISSAQ_LICTACAO_e_FINANCEIRO®totvs.com.br;  beth_CHEFE. b drezza.torres APOIO_CHEFE b i : APOIO_CHEFE ¢ br;
daudia FINANCEIRO @totvs.com.br; _ danill _FINANCEIRO®totvs.com.br; dutra_FINANCEIRO @totvs.com. b liveira_FINANCEIRO@totvs.com.br;  m.elisa_FINANCEIRO®totvs. com.br;
patricia. bauer_COMISSAQ_LICITACAO_e_FINANCEIRO@totvs.cam.br; ixeta_FINANCEIRO®@tatvs.com.br; t _SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br; | | suelia.silva_FINANCEIRO@totvs.com.br; -
Enterprise Vault + Obter mais aplicativos

Prezado(a)s,
A solicitagio de compra direta ‘5405 foi concluida com parecer ‘Desfavoravel' pela Comissde de licitagio.

+  Concluséio: Concluida com parecer Desfavoravel pela comisséo de licitagée (patricia.baver)

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MIGRO PEQ. EMPR.
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Autorizacdo pela Geréncia da Unidade: Ao executar a autorizacdo da solicitacdo com status
“Aguardando aprovacao da Unidade”, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Aprovacdo da compra pela Geréncia da Unidade” e enviara o e-mail
a todos os usuarios pertencentes a este fluxo.

HS O+ 4= Compra Direta autorizada pelo Setor Financeiro - Mensagem (HTML) ? @ - X

MENSAGEM  SUPLEMENTOS,

qua 22/08/2018 08:06
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
W = Compra Direta autorizada pelo Setor Financeiro
Para totvs.utic janderson_GERENTE@totvs.com.br,  totvs.marcelo.utic_GERENTE_ADJUNTO@totvs.com.br;  walter.scott_SOLICITANTE@totvs.com.br; | renata.neves_SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;
patricia.bauer_COMISSAQ_LICITACAO_e_FINANCEIRO@totvs.com.br;  beth_CHEFE_ br; d e _APOIO_CHEFE or; Il *_APOIO_CHEFE ( or;
FIROGtotvs.com b i

claudia_FINANCEIRO@totvs.com.br;  danill | 3 Ll dutra FINANCEIRO @totvs.com.br; liveira_FINANCEIROGt otvs br; | m.elisa_FINANCEIRO@totvs.com.br;
patricia.bauer_COMISSAD_LICITACAD_e_FINANCEIRO@totvs.com.b ta_FINANCEIROGtotv: b t ;_ SETOR_COMPRAS_e_FINANCERO @totvs.com.br;  suelia.silva_FINANCEIRO@totvs.com.br; A

Enterprise Vault + Obter mais aplicativos
Prezadola)s.

A solicitagae de compra direta '5405' foi auterizada pelo Financeiro
Seguem observacBes da Autorizagio:

« Cadastrante:r WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR
s Aprovador: PATRICIA BAUER

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MIGRO PEQ. EMPR.

Devolucdo pela Geréncia da Unidade: Ao executar a devolucdo da solicitacido com status
“Aguardando aprovacao do Unidade”, o processo de envio de e-mail ird consultar os destinatarios
parametrizados para o fluxo “Devolucdo da compra pela Geréncia da Unidade” e enviara o e-mail
a todos os usuarios pertencentes a este fluxo.

H® 7 ¥ = Compra Direta devolvida pelo Setor Financeiro - Mensagem (HTML) ? B - x
MENSAGEM  SUPLEMENTOS

qua 22/08/2018 07:56
E-mail automatico <siqueira@totvs.com.br>
W  Compra Direta devolvida pelo Setor Financeiro
Para totvs.uticjanderson_ m.br,  totvs.marcelo.utic GERENTE_ADJUNTO@totvs.com.br;  walter.scott SOLICITANTE@totvs.com.br;  renata.neves SETOR_COMPRAS_e_FINANCEIRO@totvs.com.br; Ml Ronan Vale de Oliveira_;
ronanvaleoliveira@gmail.com

Enterprise Vault N + Obter mais aplicativos

Prezado(als,
A solicitagio de compra direta *5405' foi devolvida pelo Financeiro.
Seguem observagbes da DevolugZo:

+  Cadastrante: WALTER SCOTT DOBBIN JUNIOR

+  Aprovador: PATRICIA BAUER
+ Justificativa: Teste 2 devolug#o patricia bauer

Atenciosamente,

SEBRAE-SERV. BRAS. DE APOIO MIGRO PEQ. EMPR.
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Instalando a Customizacao

Ambiente necessario

Sistema Operacional: Windows 7
Banco de Dados: SQL Server
Versio do TOTVS RM: TOTVSRM 12.118

Executando o Instalador de Arquivos

O instalador é gerado com o nome “TOTVS Customizacdo - Sebrae NA-12.118.exe” e esse copiara todos
os arquivos referentes a customizacao para a maquina do usudrio. O instalador de arquivos devera ser

executado em todas as maquinas que utilizardo a Customizacao.

-
‘I TOTVS Customizagdo =l

Bem-vindo a Instalacdo da
TOTVS Customizacdo.

Este assistente ira instalar a TOTYS Customizagdo
no seu computador.

TOTVS

E recomendade que vocé feche todos os outros
aplicativos antes de continuar.

Fabrica de
Software . .
Cligue em Awvancar para continuar, ou em Cancelar
para =sair do Programa de Instalacdo.
Sobre... itk At bobs. com | Avancar > | [ Cancelar

Figura - Instalador Passo 1

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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@ TOTVS Customizagio [il_‘ﬂ

Contrato de Licenca de Uso 0
Por favor, leia as seguintes informagbes importantes antes de continuar.

Por favor, leia o seguinte Contrato de Licenga de Uso,
Vocé deve aceitar os termos do Contrato antes de prossequir com a instalacdo.

CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE E *
PRESTACAD DE SERVICOS [

1. DEFINICOES

ATUALIZACOES: alteracies e melhorias introduzidas no Software,
as quais antecedem o langamento de uma nova Wersdo;

CDU: composta: (i) pela licenca ndo-exclusiva, ndo-transferivel,
limitada ou ilimitada, conforme definido na Proposta; e (i) pelos =

(@) Eu aceito os termos do Contratod o
Imnprimir Licenca

() Eu ndo aceito os termos do Contrato

TOTYS
hittp: /v totvs. com [ < Yoltar ][ EVBH@”’] [ Cancelar l

Figura - Instalador Passo 2

@ TOTVS Customizacio E‘_Iﬂ

Pronto para Instalar 0
O Programa de Instalagdo esta pronto para comegar a

instalagdo da TOTYS Customizacdo no seu computador. TOTVS

Clique Instalar para iniciar a instalagdo, ou dique em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracio.

Local de destino: -
C:\totvs\CorporeRM

4 [
j| TOTYS
hittp: /v bobves, com [ < Voltar ][ Instalar ] [ Cancelar

Figura - Instalador Passo 3
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-
ﬁ TOTVS Customizagdo

TOTVS

Fabrica de
Software

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de TOTVS
Customizacédo

O Programa de Instalacdo finalizou a instalacdo
de TOTWS Customizagdo no seu computador.

Cliqgue em Concluir para =air do Programa de
Instacdo.

http: /A bty com Conduir

Apds a instalacdo o usuario podera consistir os arquivos correspondentes a customizacao.

Nome do Arquivo

RM.Cst.Data.dll

Figura - Instalador Passo 4

\ Diretério
C:\totvs\CorporeRM\RM.Net\Custom

RM.Cst.Form.dll

C:\totvs\CorporeRM\RM.Net\Custom

RM.Cst.Intf.dll

C:\totvs\CorporeRM\RM.Net\Custom

Importante!

Conforme descrito na especificacdo, ressaltamos que plugins e dlls desenvolvidos para a versao acima
podem apresentar algum tipo de incompatibilidade nas préximas versoes oficiais, precisando assim serem

recompilados(as). Portanto, qualquer mudanca de versio deve ser previamente comunicada a Totvs. A

forma dessa comunicacao é a seguinte:

- Abertura de uma ocorréncia junto ao suporte (suporte.totvs.com) com no minimo 15 dias de antecedéncia

da data marcada para conversao, solicitando ao departamento de customizacdo a conversao do plugin.

- Apds recebimento do mesmo executar a validacao de suas funcionalidades em um ambiente de testes da

nova versao.

Observacoes Finais

No Painel de Controle, a instalacdo é gerada conforme abaixo (Figura). Os nomes dos pacotes ficam

respectivamente “TOTVS Customizacéo - [Titulo]”.

/

5 "SOPeAIaSal SO}3.IP SO SOPO) "SALOL ep apepaiido.d  0juswnoop 3153

(3 'SOPEAISs3. SO}IR.IP SO SOPOJ "SA 1O ep apepalidoad 3 o3uswndop 3353

3153

11do.ud @ ojusWNIop <

PoL "SALOL ep 3pepa

3594 SO}12.1P SO SO|

9

© "SOpeAs



/ / Manual Operacional da Customizacao @

-
g%_ al » Painel de Controle » Programas » Programas e Recursos - | +3 | | Pesquisar Programas e Recursos

Pégina Inicial do Painel de
Controle

Desinstalar ou alterar um programa

. 2 o o Para desinstalar um programa, selecione-o na lista e clique em Desinstalar, Alterar ou Reparar.
Exibir atualizagdes instaladas preg 9 P

@ Ativar ou desativar recursos do

Windows ST

Instalar um programa darede  Nome Editor Instalado em | Tamanho Versdo
@ TOTVS Customizagdo - Nome cliente- 110 xoo  TOTVS 05/09/2013 111 MB 11.52.0.008
=

Figura - Conclusao

15 Execucao de Scripts

Executar o script ‘Script_SGO_Lite.sql'.
Executar o script ‘RMScriptSql_xxxxxxxx_xxxxxx.sql’.

1.6 Permissao de Acesso a Telas
1.6.1 Verificando o Perfil do Usuario

O usudrio deve acessar o RM.exe em C:\totvs\CorporeRM\RM.Net

Acessar TOTVS Servicos Globais | Seguranca | Usuério;

No campo (Sistema: ) selecione o produto correto;

Busque pelo usuério desejado e clique em editar;

Navegue até a aba Seguranca;

Verifique qual é o perfil do usuario (Como mostra na imagem exemplo abaixo o perfil € DBA);

© 8-0 0 g e e

cukhowbde

@ . . Tarefas recentes
] Cadastros de Perfis =
L = =
i i | Projetos " Usudrios =
Produtos =]
? Salde 3 Aviso Importante =
Composicies =
m Educadonal 3 Insumo =
@} ot . Edic3o de Projetos =
Resumo do Projeto =
@ Gest3o de Contelidos Lancamento =
Contratos =
’_.L Gestdo do Reladonamento com o Cliente Assistente de Implantacdo de Processos b=l
Paradmetrizacdo de Eventos =
Integracdo
Q gracs Ajuda de Custo Diretor, =
? ]j Inteligéncia de Negddos iz i
- Funciondrio =
:“"h’{”' Manutencdo
L Planejamento e Controle da Produc3o
@ Servigos Globais

[ % Logout / Login | [} sar |

Figura - Permisséao - Passo 1

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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7} 3..[;‘3.5;_@"1_:- B Seeee——

7 Chidigon de Acesso MM 5 Gererciamento de Alas
| Acksss |

Using - 01.9.0507 %

{x] | Usuéno Nome Codoode Acesso | Atve | Inio de Valdade | Expiracho de Valdade | Dota
> mestre Usiario mestre Defait 1 2705/2008 20008
Usudro: mestre - Usuaro mestre rTX
JXtI!I' 0 ’Iln ‘.‘:|Q_]M'$hm'
1dentificacio [ Sewm‘: Rede Redes Sodas
W1 asay I Comum -
diticel ¥ supervaor V] Pode Incur Relattrios | 1] Contader
¥ 2 Races U coorperyesq |
) ¥ Supervisor (V) Pode Indr Relotirios |17 CuaPagar 'J
¥ 3 ReesT (L CoReeber 4 &
4 oo V) i o ——— O per
Supervisor [V mmmf;m 5) AT—JF:‘ ;

Figura - Permissao - Passo 2

1.6.2 Liberando Acesso aos Menus

7. TOTVS Servicos Globais | Seguranca | Perfis;
8. No campo (Sistema: ) selecione o produto correto;

9. Busque pelo perfil desejado e clique em editar (como no exemplo acima o perfil serd DBA);

10. Navegue até a aba Acesso a Menus;

11. Procure pelas customizacdes e selecione as desejadas;

12. Clique em Permitir Acesso e depois em Ok.

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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g -._Q% 'Df“:' h EE %l. @ Sistema p

I I
|E = Administracdo | Seguranca 1| Servicos Metadados (Beta) Customizagdo Gestio Ambiente

= . N &l .
| g Permissdes de Acesso | o i £5 Conexdies a banco de dados externos
'L':\-I

{9 Codigos de Acesso Usuario:. P;rﬁs 4| Gerendamento de Alias

Acesso _| | Conexdes

Layout: | Layout~ (5} (3 (] (@ (#|(F & | idh-

Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar

BRI

I 4] | Cod, Feri [ TUENUiaga0 [ Criau Por Criado Em Modificado Por Modificado Em
| |DBA Administrador DB (RM LABORE) 4
Perfil: mestre - Usuario mestre (RM LABORE) - B X

3 ><|‘=|N 4 Pl|§ﬁ 10/10 |@J_‘|Ane)no5 + B, Processos ~

Identificagdo T Acesso aCampos ]' Acesso a Menus 5E Acesso a Relatarios/Planilhas ]

| 4 Expandir Tudo || = Recolher Tudo | | V Permitir Acesso 7 | | x Proibir Acesso |

B..{ Nome do produto selecionado

[20¢] Telas do produto
[xx] Telas do produts
[xx] Telas do produts
[3x] Telas do produte
[3x] Telas do produte
o\f [xx] Telas do produts
BV [¥x] Customizagdo

=) { [¥%] Customizagdo 6
- [soxoocaox] Descrigdo da tela Tela com permissioe
Wy, [powrociod] Descrigdo da tela Tela sem permissdo

[ oK 8 ][ Cancelar ][ Salvar

Figura - Liberando Acesso

1.7 Observacoes Importantes

Para o correto funcionamento do Novo Gerenciador de Jobs algumas configuracdes devem ser observadas.
Dentro da pasta “X:\totvs\CorporeRM\RM.Net” cinco arquivos precisam ser verificados. Sdo eles:

- RM.Host.exe.config

- RM.Host.Service.exe.config

- RM.exe.config

- Alias.dat

- RM.Host.JobRunner.exe.config (SOMENTE SERVIDORES JOB)

Na versido 11.80 é necessario alterar todos os arquivos apresentados, para as versoes 12 ou superior precisa

alterar s6 o arquivo Alias.dat.

RM.exe.config:
Dentro de cada arquivo existe a tag <add key="JobServer3Camadas" value="true" />. Certifique-se que
em todos os arquivos as tags estdo com o value igual a true.
Se os aplicativos RM ainda estiverem sendo utilizados, dentro do diretério de cada um deles
(X:\totvs\CorporeRM\RMNucleus, X:\totvs\CorporeRM\RMVitae, etc) os arquivos de configuracdo
também deverao ser verificados. Exemplo do aplicativo RMVitae:

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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- RMVitae.exe.config - Averiguar se a tag estd com o value igual a true.

RM.Host.exe.config ou/e RM.Host.Service.exe.config:
Dentro de cada arquivo existe a tag <add key="JobServer3Camadas" value="true" />. Certifique-se que
em todos os arquivos as tags estdo com o value igual a true.
Adicionar: <add key="IsolateProcess" value="true" />
Adicionar: <add key="EnableProcesslsolation" value="true" />

Alias.dat:
Servidores de (Servidores de JOb e APP) para que as customizacdes sejam carregadas:
<RunService>true</RunService>

RM.Host.JobRunner.exe.config (SOMENTE SERVIDORES JOB):

Para carregar os plug-ins de processos customizados:
<add key="LoadCustomSlave" value="true" />

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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