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Projeto: Portal Fornecedor - [FSO07858] Criacao de Usuario RM e SGI
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/ / Manual Operacional da Customizacao @

1.1

1.2

Objetivo Desse Documento

Prezados Senhores,

O documento a seguir tem por objetivo orientar o usudario sobre as implementacoes realizadas para sua
empresa. Todas as funcionalidades descritas neste manual tém como base do que esta descrito no documento
“Especificacao de Customizacdo - Proposta n°® FS007858".

Sintese

Este tutorial tem como objetivo descrever o processo de Criacdo de Usuario RM/SGI no Portal Fornecedor.

1.2.1 Criacao de Usuario RM

O processo customizado “Criacdo de Usuario RM” consiste na geracdo de usudrios corpore RM para o
cliente/fornecedor. Para efetuar esse cadastro é necessario realizar os seguintes passos:

ko he

10.

11.

12.

SGl | Portal Fornecedor | Criacido de Usuario RM/SGil,;
Sera apresentada a tela de Pesquisa;

O usuario logado devera pesquisar o cliente/fornecedor desejado e clicar no icone [Editar] E"i‘;

Serd exibida uma janela de opg¢des para criar/ajustar o usuario do cliente/fornecedor;

O campo de login, por padrao é preenchido com o CPF/CNPJ do cliente/fornecedor e sé é habilitado
para alterd-lo apds marcado a opcao “Usuario Corpore RM”, na qual fard o processo de geracio do
usuario RM;

Para que seja possivel vincular o usuario ao cliente/fornecedor é necessario que as opcdes “Usuario
corpore RM” e “Gerar registro nas informacdes complementares do usuario” estejam marcadas;

A mesma regra se aplica ao marcar a opcdo “Parametrizar o usuario como Fornecedor Externo no
processo de Nota Fiscal”, na qual a opcao “Gerar registro nas informacées complementares do usuario”
devera estd marcada;

Ao clicar no botdo [Gerar/Ajustar usudrio] serad exibida uma mensagem de sucesso e os dados do
cliente/fornecedor sdo atualizados automaticamente na tela onde foi realizada a pesquisa;

Obs.: Caso alguma das regras de validacdo descritas acima nao forem atendidas, ao clicar no botao
[Gerar/Ajustar usuario] serda exibida uma mensagem de erro informando o motivo da nio
geracao/ajuste.

Ao voltar para a janela de edicio do Cliente/Fornecedor as opcdes marcadas estardo desabilitadas. E
possivel somente habilitar ou desabilitar a opcdo de “Parametrizar o usuario como Fornecedor Externo
no processo de Nota Fiscal”. As opcdes de “Usuario corpore RM” e “Gerar registro nas informacoes
complementares do usuario” ndo poderdo ser geradas novamente;

Apbs a geracao do usuario corpore RM a sessdo “Alteracdo Senha Corpore RM” sera exibida na janela
de edicdo e possibilitara a alteracdo da senha;

Obs.: Por padrao a senha de login é 123456.
Ao realizar o primeiro login no portal SGO Lite com o usudrio gerado, sera solicitada a alteracdo de
senha;

Apos alterado a senha e feito o login, a tela principal do Portal SGO Lite sera exibida.

Obs.: O processo de geracao de usuario corpore RM nao associa perfis a ele, é necessario definir os
perfis no RM.
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Pesquisa de Cliente/Fomecedor

CPFCNPJ Nome

Usdrio CorporaRM

Q Pesquisar

Clientes/Fornecedores

CPFCNPJ Nomo Usudirio CorporoRM Info. Complomont.
03.3 17.922/000 +-55 + VALOR CONSULTORES EM 039 17922000158 (V]
GESTAO LTDA
11.307 628/000 195 11207622000 138 11307623000 198 (v
61051.488/000 170 14 EVENTOS LTDA 61051438000 170 (v
477 366 48 +-80 15 47736643180 o
477 366 481-80 15 Nao possui Q
77.366.421-90 15 Mo possui 0
477366 48190 15 MNao possui 0
477 366 48190 5 Mo possui 0
13.397 728/000+-40 2 MOBILE MARKETING DIGITAL LTDA 13387723000140 (V]
ME
23158 268/000 -44 2ME CONSULTORIA E 23193263000 144 (V]

TREINAMENTO LTDA ME

Mostrando de 1 até 10 de 1,000 registros

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 2

' SEBRAE

For

F

0000000000§

&
o

=]
2

Bam Vindo,
Waker Scott Dobbin

=

Pesquisa de Cliente/Fornecedor

CPHCNPJ Nome

ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA CAMPOS

Usudrio CorporaRM

Clientes/Fornecedores

CPFICNPJ Nome Usteirio CorporaAM Info. Complement.
77565851191 ADRIANA ALONSO MARQUES Ndo possui o
SIQUEIRA CAMPOS

Mostrando de 1 até 1ds 1ragistros

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 3

Fornecedor NF
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Edicdo Cliente/Fornecedor

ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA CAMPOS 775.658.511-91

Usuério CaporaRAM 77565851191
Gerar regisro nas informacties complementaras do usudrio
Parametrizar o usuario como Fornecedor Extarno no processo de Nota Fiscal

Gerar Usudrio no SGI 775658511

Fechar

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 4

Edicao Cliente/Fornecedor

ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA CAMPOS 775.658.511-91
Usudro GorporaAl 77565851191
Gerar ragistro nas informacias complementarss do usudrio
Parametrizar o usuario como Fornecador Externo no processo de Mota Fiscal

Gerar Usudrio no SGI 77565851191

" Gerar/Ajustar usudrio

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 5
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SEBRAE

Pesquisa de Gliente/Fornecedor

CPFICNPJ Nome

775858511-01

Usudrio CorporoRM

Q Pesquisar

Clientes/Fornecedores

CPF/ICNPJ Nome Ussirio CorporeRM Info. Complement.
77565851191 ADRIANA ALONSO MARQUES 77565851181 Q
SIQUEIRA CAMPOS

Mostrando de 1até 1de 1ragistros

Figura - Criagdo Usuario RM - Passo 8

J Uswdiriofs) gerado(s Yajustado (s) com sucosso! -

Bom Vindo,
Waker Scott Dobbin Junior «

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

(5 "SOpPeAIasa. S0}I3.IP SO SOPO] ‘SA 1O ep apepalido.d 9 0juawndop 3353

(3 'SOPEAI3SD. SO3IRJIP SO SOPOJ "SA 1O ep apepalido.d 3 ojuawniop 3353

(9 "SOPEAIaS3L SO3IR4IP SO SOPO] "SALOL ep apepaiido.d 9 03uawndop 3353



Manual Operacional da Customizacao

Edicao Cliente/Fornecedor

ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA CAMPOS 775.658.511-01

¥ | Usudrio CorporeRM 77585851191

Gerar ragistro ras informagles complementares do usudrio
Paramelrizar o usvario como Fornecedor Externo no processo do Nota Fiscal

Gerar Usudrio no 8GI 77565851191

Nélo foi possivel gerar/ajustar usuiripis). Msg: Néo & possivel inserk usurio M, a opglo:
/A "Gerar rogisto mas Info. Complsmentares do ustrio”

dove sor Marcado para qus Soja possivel VINCUBr oS USUANoS 30 clieme/lormecedor.

o Garar/Ajustar usudnio

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 8

Edicao Cliente/Fornecedor

ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA CAMPOS 775.658.511-91

Ustério CorporsRM 77565851191
Gerar registro nas informagdes complementares do usuArio

Parametrizar o usuario como Fornecador Extarno no procasso de Nota Fiscal

Gerar Usudrio no SGI 77565851191

Alteragdo de Senha Corpore RM

Nova Senha

+ Alierar Sanha CorporeRM

Fechar

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 9
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Edicao Cliente/Fornecedor

ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA CAMPOS 775.658.511-91

Usuério CorporaRM 77565851191 |

Gerar ragistra nas informagfies complementares do usudrio |

Parametrizar o usuario como Fornecedor Extarno no processo de Nota Fiscal

Gerar Usudrio no SGI 77565851191

Alieracao de Senha Corpore RM

Nova Senha

« Anorar Senha CorparaRM

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 10

8GO - Sistema de Gestdo Operacional Lite

Nome Senha Atual
& ADRIANA ALONSO MARQUES SIQUEIRA C a

Usudrio Nova Senha
& 77565851191 a

SEBRAE

SESRAE - Todoe os Disos Aeservades
Versdo: 10.0

Senha Exprada!

/A Asanha digiada ndio 6 mas vélida para login na base de dados da Linha AM.
E nocessério que voct froque sua senha por uma oulra difererie

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 11
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Bom Vindo,
Adriana Alonso Marques Siqueira Campos ~

(2) Ndo ha funcionalidades disponiveis para acesso

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 12

1.2.2 Criacao de usuario SGI

O processo customizado “Cadastro de Tipos de Aprovacado por Enquadramento” consiste na insercao de tipos
de aprovacao por enquadramento. Para efetuar esse cadastro é necessario realizar os seguintes passos:

SGl | Portal Fornecedor | Criacido de Usuario RM/SGil;

Sera apresentada a tela de Pesquisa;

O usuario logado devera pesquisar o cliente/fornecedor desejado e clicar no icone [Editar] Eﬂ;
Sera exibida uma janela de opg¢des para criar/ajustar o usuario do cliente/fornecedor;

Para gerar o usuario é necessario marcar a opcao “Gerar usuario no SGI”;

DAIE SR

Obs.: O campo de login da opcdo “Gerar usuario no SGI” sempre serd o CPF/CNPJ e o tipo de acesso
do usudrio sera definido como “Acesso Externo / Visitante”.

6. Ao clicar no botdo [Gerar/ajustar usuario] sera exibida uma mensagem de sucesso e a opcdo “Gerar
usuario no SGI” ficara desabilitada, ndo possibilitando gerar novamente;

Obs.:Em caso de erros na integracdo com o SGI o usudrio ndo sera criado e sera exibida uma mensagem
de erro com a possivel causa/problema.

7. Ao realizar o login no SGI o usudrio devera seleciona o tipo de acesso “Acesso Externo / Visitante” e
informar o CPF/CNPJ e a senha.

Obs.: Por padrao a senha de login é 123456.
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-

Pesquisa de Cliente/Fornecedor

CPFICNPJ Nome

Usudrio CorporaRIM

Q Pesquisar

Clientes/Fornecedores

CPFICNPJ Nome Usudrio CorporaRM Info. Complement.
039179220000 +:56 +VALOR CONSULTORES EM 039 17922000156 (V]
GESTAC LTDA
11307 638000 96 11307635000 196 1130763800018 (V]
61.051.488/000 +-70 14 EVENTOS LTDA 1051488000170 (V]
477.366.48 1-90 ] 47736648 190 Q
477.366.48 20 % Mo possui o
477.366.48 490 1 MNao possui [x]
477 366 484-90 s Néio possui o
477 366 48190 s Néio possui 0
13.397.728/000 140 2 MOBILE MARKETING DIGITAL LTDA 3397728000140 (V]
ME
23,198 2691000 -44 2MG CONSULTORIA E 2312926900014 (V]

TREINAMENTO LTDA ME

Mostrando de 1até 10 de 1,000 ragistros

|

O 00000000 O
&)

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 2

' SEB==RAE

Pesquisa de Cliente/Fomecedor

CPFICNPJ Nome

ABRASCE - ASSOCIACAQO BRASILEIRA DE SHOPPING CENT

Usudrio CorporaRM

Q Pesquisar

Clientes/Fornecedores

CPFICNPJ Noma Usudrio CorporaAM Info_ Complemant.

42.585.586/0001-32 ABRASCE - ASSOCIACAD Nio possui 0
BRASILEIRA DE SHOPPING CENTERS

Mostrando de 1até 1de 1ragistros

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 3
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Edicao Cliente/Fornecedor

ABRASGE - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE SHOPPING 42.585.586/0001-32

Usudrio CorparaRM 42585588000132
Gerar ragistro nas informagdes complementares do usudrio

Parametrizar o usuario como Fornecador Extarno no processo de Nota Fiscal

Gerar Usudrio no SGI 42585588000132

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 4

Edicao Cliente/Fornecedor
ABRASCE - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE SHOPPING 42.585.588/0001-32
Usuério CorporeAM 42585588000132
Gerar registro nas informagdes complemeantares do usudrio
Parametrizar o usuario como Fornecador Extsrno no procasso de Nota Fiscal

Gerar Usudrio na SGI

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 5

+ Gorar/Ajustar usudrio

+ Gorar/Ajustar usudrio

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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Edicao Cliente/Fornecedor

ABRASCE - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE SHOPPING  42.585.586/0001-32

Usuéria CorporaRl 42585588000132
Garar registro nas informac8es complementarss do usuAria

Parametrizar o usuario como Fornecador Externo no processo de Nota Fiscal

| Gerar Usudrio no SGI 42585588000132

e Gorar/Ajustar usudrio

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 6

Edicao Cliente/Fornecedor
ABRASCE - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE SHOPPING 42.585.588/0001-32
Usuério GorporsAM 42585588000132
Gerar registro nas informagBes complementares do usuério

Parametrizar o usuario come Fornecedor Externo no processo de Nota Fiscal

Garar Usudrio no SGI 42585588000 132

o Usteriofs) geradofs)ajustadols) com sucessol

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 6
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Sebrae - Gestdo de Identidade

Area restrita

Vocé estd acessando o DEV - Portal Fornecedor

Tipo de acesso ) Acesso Colaborador

® Acesso Externo / Visitante

Login (CPF/CNPJ) 42.585.588/0001-32

Senha e

\/ N&o sou um robd e

raCAPTCHA
Privacidade - Termos

REALIZAR AUTENTICAGAD
CADASTRE-SE ESQUECI MINHASENHA PRIMEIRO ACESSO?

Login no 5GI

Figura - Criagao Usuario RM - Passo 7

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

(3 'SOPEAI3SD. SO3IRJIP SO SOPOJ "SA 1O ep apepalido.d 3 ojuawniop 3353 (5 "SOpPeAIasa. S0}I3.IP SO SOPO] ‘SA 1O ep apepalido.d 9 0juawndop 3353

(9 "SOPEAIaS3L SO3IRJIP SO SOPO] "SA 1O ep apepaiido.d 9 03uawndop 3353



)
|

/
J
/

1.3

1.4
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Instalando a Customizacao

Ambiente necessario

Sistema Operacional: Windows 7
Banco de Dados: SQL Server
Versio do TOTVS RM: TOTVS RM 12.118

Executando o Instalador de Arquivos

O instalador é gerado com o nome “TOTVS Customizacdo - Sebrae NA-12.118.exe” e esse copiara todos
os arquivos referentes a customizacao para a maquina do usudrio. O instalador de arquivos devera ser

executado em todas as maquinas que utilizardo a Customizacao.

-
‘I TOTVS Customizagdo =l

Bem-vindo a Instalacdo da
TOTVS Customizacdo.

Este assistente ira instalar a TOTYS Customizagdo
no seu computador.

TOTVS

E recomendade que vocé feche todos os outros
aplicativos antes de continuar.

Fabrica de
Software . .
Cligue em Awvancar para continuar, ou em Cancelar
para =sair do Programa de Instalacdo.
Sobre... itk At bobs. com | Avancar > | [ Cancelar

Figura - Instalador Passo 1
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@ TOTVS Customizagio [il_‘ﬂ

Contrato de Licenca de Uso 0
Por favor, leia as seguintes informagbes importantes antes de continuar.

Por favor, leia o seguinte Contrato de Licenga de Uso,
Vocé deve aceitar os termos do Contrato antes de prossequir com a instalacdo.

CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE E *
PRESTACAD DE SERVICOS [

1. DEFINICOES

ATUALIZACOES: alteracies e melhorias introduzidas no Software,
as quais antecedem o langamento de uma nova Wersdo;

CDU: composta: (i) pela licenca ndo-exclusiva, ndo-transferivel,
limitada ou ilimitada, conforme definido na Proposta; e (i) pelos =

(@) Eu aceito os termos do Contratod o
Imnprimir Licenca

() Eu ndo aceito os termos do Contrato

TOTYS
hittp: /v totvs. com [ < Yoltar ][ EVBH@”’] [ Cancelar l

Figura - Instalador Passo 2

@ TOTVS Customizacio E‘_Iﬂ

Pronto para Instalar 0
O Programa de Instalagdo esta pronto para comegar a

instalagdo da TOTYS Customizacdo no seu computador. TOTVS

Clique Instalar para iniciar a instalagdo, ou dique em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracio.

Local de destino: -
C:\totvs\CorporeRM

4 [
j| TOTYS
hittp: /v bobves, com [ < Voltar ][ Instalar ] [ Cancelar

Figura - Instalador Passo 3
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-
ﬁ TOTVS Customizagdo

TOTVS

Fabrica de
Software

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de TOTVS
Customizacédo

O Programa de Instalacdo finalizou a instalacdo
de TOTWS Customizagdo no seu computador.

Cliqgue em Concluir para =air do Programa de
Instacdo.

http: /A bty com Conduir

Apds a instalacdo o usuario podera consistir os arquivos correspondentes a customizacao.

Nome do Arquivo

RM.Cst.Data.dll

Figura - Instalador Passo 4

\ Diretério
C:\totvs\CorporeRM\RM.Net\Custom

RM.Cst.Form.dll

C:\totvs\CorporeRM\RM.Net\Custom

RM.Cst.Intf.dll

C:\totvs\CorporeRM\RM.Net\Custom

Importante!

Conforme descrito na especificacdo, ressaltamos que plugins e dlls desenvolvidos para a versao acima
podem apresentar algum tipo de incompatibilidade nas préximas versoes oficiais, precisando assim serem

recompilados(as). Portanto, qualquer mudanca de versio deve ser previamente comunicada a Totvs. A

forma dessa comunicacao é a seguinte:

- Abertura de uma ocorréncia junto ao suporte (suporte.totvs.com) com no minimo 15 dias de antecedéncia

da data marcada para conversao, solicitando ao departamento de customizacdo a conversao do plugin.

- Apds recebimento do mesmo executar a validacao de suas funcionalidades em um ambiente de testes da

nova versao.

Observacoes Finais

No Painel de Controle, a instalacdo é gerada conforme abaixo (Figura). Os nomes dos pacotes ficam

respectivamente “TOTVS Customizacéo - [Titulo]”.
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-
g%_ al » Painel de Controle » Programas » Programas e Recursos - | +3 | | Pesquisar Programas e Recursos

Pégina Inicial do Painel de
Controle

Desinstalar ou alterar um programa

. 2 o o Para desinstalar um programa, selecione-o na lista e clique em Desinstalar, Alterar ou Reparar.
Exibir atualizagdes instaladas preg 9 P

@ Ativar ou desativar recursos do

Windows ST

Instalar um programa darede  Nome Editor Instalado em | Tamanho Versdo
@ TOTVS Customizagdo - Nome cliente- 110 xoo  TOTVS 05/09/2013 111 MB 11.52.0.008
=

Figura - Conclusao

15 Execucao de Scripts

Executar o script ‘Script_SGO_Lite.sql'.
Executar o script ‘RMScriptSql_xxxxxxxx_xxxxxx.sql’.

1.6 Permissao de Acesso a Telas
1.6.1 Verificando o Perfil do Usuario

O usudrio deve acessar o RM.exe em C:\totvs\CorporeRM\RM.Net

Acessar TOTVS Servicos Globais | Seguranca | Usuério;

No campo (Sistema: ) selecione o produto correto;

Busque pelo usuério desejado e clique em editar;

Navegue até a aba Seguranca;

Verifique qual é o perfil do usuario (Como mostra na imagem exemplo abaixo o perfil € DBA);

© 8-0 0 g e e

cukhowbde

@ . . Tarefas recentes
] Cadastros de Perfis =
L = =
i i | Projetos " Usudrios =
Produtos =]
? Salde 3 Aviso Importante =
Composicies =
m Educadonal 3 Insumo =
@} ot . Edic3o de Projetos =
Resumo do Projeto =
@ Gest3o de Contelidos Lancamento =
Contratos =
’_.L Gestdo do Reladonamento com o Cliente Assistente de Implantacdo de Processos b=l
Paradmetrizacdo de Eventos =
Integracdo
Q gracs Ajuda de Custo Diretor, =
? ]j Inteligéncia de Negddos iz i
- Funciondrio =
:“"h’{”' Manutencdo
L Planejamento e Controle da Produc3o
@ Servigos Globais

[ % Logout / Login | [} sar |

Figura - Permisséao - Passo 1
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7} 3..[;‘3.5;_@"1_:- B Seeee——

7 Chidigon de Acesso MM 5 Gererciamento de Alas
| Acksss |

Using - 01.9.0507 %

{x] | Usuéno Nome Codoode Acesso | Atve | Inio de Valdade | Expiracho de Valdade | Dota
> mestre Usiario mestre Defait 1 2705/2008 20008
Usudro: mestre - Usuaro mestre rTX
JXtI!I' 0 ’Iln ‘.‘:|Q_]M'$hm'
1dentificacio [ Sewm‘: Rede Redes Sodas
W1 asay I Comum -
diticel ¥ supervaor V] Pode Incur Relattrios | 1] Contader
¥ 2 Races U coorperyesq |
) ¥ Supervisor (V) Pode Indr Relotirios |17 CuaPagar 'J
¥ 3 ReesT (L CoReeber 4 &
4 oo V) i o ——— O per
Supervisor [V mmmf;m 5) AT—JF:‘ ;

Figura - Permissao - Passo 2

1.6.2 Liberando Acesso aos Menus

7. TOTVS Servicos Globais | Seguranca | Perfis;
8. No campo (Sistema: ) selecione o produto correto;

9. Busque pelo perfil desejado e clique em editar (como no exemplo acima o perfil serd DBA);

10. Navegue até a aba Acesso a Menus;

11. Procure pelas customizacdes e selecione as desejadas;

12. Clique em Permitir Acesso e depois em Ok.

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte
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g -._Q% 'Df“:' h EE %l. @ Sistema p

I I
|E = Administracdo | Seguranca 1| Servicos Metadados (Beta) Customizagdo Gestio Ambiente

= . N &l .
| g Permissdes de Acesso | o i £5 Conexdies a banco de dados externos
'L':\-I

{9 Codigos de Acesso Usuario:. P;rﬁs 4| Gerendamento de Alias

Acesso _| | Conexdes

Layout: | Layout~ (5} (3 (] (@ (#|(F & | idh-

Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar

BRI

I 4] | Cod, Feri [ TUENUiaga0 [ Criau Por Criado Em Modificado Por Modificado Em
| |DBA Administrador DB (RM LABORE) 4
Perfil: mestre - Usuario mestre (RM LABORE) - B X

3 ><|‘=|N 4 Pl|§ﬁ 10/10 |@J_‘|Ane)no5 + B, Processos ~

Identificagdo T Acesso aCampos ]' Acesso a Menus 5E Acesso a Relatarios/Planilhas ]

| 4 Expandir Tudo || = Recolher Tudo | | V Permitir Acesso 7 | | x Proibir Acesso |

B..{ Nome do produto selecionado

[20¢] Telas do produto
[xx] Telas do produts
[xx] Telas do produts
[3x] Telas do produte
[3x] Telas do produte
o\f [xx] Telas do produts
BV [¥x] Customizagdo

=) { [¥%] Customizagdo 6
- [soxoocaox] Descrigdo da tela Tela com permissioe
Wy, [powrociod] Descrigdo da tela Tela sem permissdo

[ oK 8 ][ Cancelar ][ Salvar

Figura - Liberando Acesso

1.7 Observacoes Importantes

Para o correto funcionamento do Novo Gerenciador de Jobs algumas configuracdes devem ser observadas.
Dentro da pasta “X:\totvs\CorporeRM\RM.Net” cinco arquivos precisam ser verificados. Sdo eles:

- RM.Host.exe.config

- RM.Host.Service.exe.config

- RM.exe.config

- Alias.dat

- RM.Host.JobRunner.exe.config (SOMENTE SERVIDORES JOB)

Na versido 11.80 é necessario alterar todos os arquivos apresentados, para as versoes 12 ou superior precisa

alterar s6 o arquivo Alias.dat.

RM.exe.config:
Dentro de cada arquivo existe a tag <add key="JobServer3Camadas" value="true" />. Certifique-se que
em todos os arquivos as tags estdo com o value igual a true.
Se os aplicativos RM ainda estiverem sendo utilizados, dentro do diretério de cada um deles
(X:\totvs\CorporeRM\RMNucleus, X:\totvs\CorporeRM\RMVitae, etc) os arquivos de configuracdo
também deverao ser verificados. Exemplo do aplicativo RMVitae:
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- RMVitae.exe.config - Averiguar se a tag estd com o value igual a true.

RM.Host.exe.config ou/e RM.Host.Service.exe.config:
Dentro de cada arquivo existe a tag <add key="JobServer3Camadas" value="true" />. Certifique-se que
em todos os arquivos as tags estdo com o value igual a true.
Adicionar: <add key="IsolateProcess" value="true" />
Adicionar: <add key="EnableProcesslsolation" value="true" />

Alias.dat:
Servidores de (Servidores de JOb e APP) para que as customizacdes sejam carregadas:
<RunService>true</RunService>

RM.Host.JobRunner.exe.config (SOMENTE SERVIDORES JOB):

Para carregar os plug-ins de processos customizados:
<add key="LoadCustomSlave" value="true" />
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1.8 Historico de Atualizacao do Documento

1.8.1 Historico de Versoes

Versao
Diego Alves Torres 1.0 03/08/2018

Descricao das Alteracoes
Criacao do documento.
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