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1. Sintese

O objetivo deste projeto é detalhar os parametros que serdo utilizados nas customizacdes contratadas pela
FIRJAN, sendo elas: Integracdo SGE x Gestor de Servicos, Cadastro de Pessoa Juridica, Integracao HCM,
Planejamento de Curso e Processo Seletivo.

Este documento visa descrever de forma detalhada a solucao a ser implementada pela TOTVS.

2. Requisitos
2.1. Escopo

Reg. 01 - Parametros Web Service
Req. 02 - Log Integracao

Req.03 - Parametros Planejamento de Curso

2.2. Restricoes
Nao estdo contemplados nesta proposta:

i. Funcionalidades ndo contempladas no escopo deste documento ou qualquer informacao que
esteja implicita na documentacao.

ii. Desenvolvimento de help on-line.

iii. Criacdo e manutencao de usuarios do sistema.

iv. Elaboracao ou alteracdo de qualquer relatério.

v. Desenvolvimento de rotinas ou programas para carga de dados.

vi. Selecdo, instalacdo e configuracdo de infraestrutura, banco de dados, hardware e ambiente
operacional necessario a implementacdo do projeto desenvolvido, seja em ambiente de testes ou
ambiente oficial.

vii.Manutencdes em outros sistemas nao descritos na proposta.
viii. Procedimentos de backup do sistema ou banco de dados.
ix. Disponibilidade do projeto desenvolvido em outras linguas.

X. Funcionalidades para controle de acesso customizado. O controle de acesso deverd ser
implementado através das funcionalidades de seguranca nativa do TOTVS Educacional.

xi. Nos requisitos que tratam de exportacdo de dados do TOTVS Educacional, ndo esta previsto a
criacdo de novas tabelas e/ou campos, excetos os ja explicitos. Somente serdao exportados dados
disponiveis no TOTVS Educacional.

xii.Criacao de DE/PARA e/ou sincronismo de dados no TOTVS Educacional.

xiii. O acesso direto a banco de dados dos demais sistemas. Toda integracdo sera via Web Service,
sendo necessario a disponibilizacdo dos servicos identificados.

xiv. Criacao e/ou alteracao de relatérios.

xv.Criacdo de cadastro e/ou integracdo das informacodes de divulgacdo do curso, divulgacao da
modalidade e divulgacdo do segmento. Essas informacdes continuaram disponiveis apenas no Gestor
de Servicos.

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

( "SOPBAISS. SO}IB.IP SO SOPO] "SALOL ep apepalidoad 9 03uawnoop 933 © "SOPeAIasal SO}IB.IP SO SOpPo] 'SALOL ep apepaiidoid 9 ojuswnoop 33153

( 'SOPEAISS3. SO}BIP SO SOPOI "SALOL ep apepalido.d @ ojuswndop 3353



//.

Especificacao Anexo | - Detalhamento Funcional @

xvi. Funcionalidades para reenvio de dados exportados. Todo processo que envolve exportacao de
dados do SGE sera sincrono e, somente confirmado no SGE se retorno de “sucesso” do sistema
destino.

2.3. Infraestrutura e ambiente de desenvolvimento

O presente documento considera os itens abaixo como premissas técnicas referentes a
infraestrutura e ambiente da sua empresa. Todo o projeto de desenvolvimento serd feito
tomando como base as informacdes colocadas abaixo:

Sistema base: TOTVS Educacional
Base de dados: SQL Server
Liguagem: .NET

Versdo ERP: 12.1.1
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Req. 01 - Parametros Web Service

Fluxo do processo

Usuério acessa TOTVS Educacional |
Customizag&o | Pardmetros Web Service

~
Usuério visualiza os campos parametrizaveis
J

~
Usuario preenche os campos e clica em Salvar
J

N N N Y

Parametros salvos ]

Descricao do processo

1. Usudrio acessa o TOTVS Educacional, menu Customizacéo | Parametros Web Service
2. Usudrio visualiza os campos parametrizaveis.

3. Usuario preenche os campos e clica em Salvar.

4. Parametros salvos.

5. Fim do Processo.

Detalhamento do processo

Para os projetos: Integracdo SGE x Gestor de Servicos, Cadastro de Pessoa Juridica, Integraciao HCM,
Planejamento de Curso e Processo Seletivo. Sera disponibilizada uma tela de parametros que contera os
campos necessarios para possibilitar que a customizacdo acione o WebService necessario para cada
projeto corretamente. Os seguintes campos estdo disponiveis:

= Url base Web Service: Endereco de acesso base da API que serd utilizada para consulta de
registros. Informe o caminho do Host para conexdo com a API, porém até antes da ultima barra
do trecho “api”.

Afim de facilitar a troca de host pelo analista responsavel, este campo é liberado para modificacoes.
Assim é possivel realizar as mudancas de ambiente com uma flexibilidade maior.
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Exemplo:

https://api.firjan.com.br/Educacao.Service/api/Entidade/Juridica?cnpj € |Parte fixa no cddigo da

customizacao.
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®

Parametros - 03.9.0519

|dentificagdo

Ud base Web Service

|h1'tps:ffapi.ﬂrjan.cum.brﬁEducacan.Ser‘u'ice

[ o

I | Cancelar

Salvar

= Usuadrio para autenticacdo: Usuario que terd acesso ao Web Service Sistema Corporativo.

Parametros - 03.9.0519

3

|dentificagdo

Usuario para autenticagao

| TOTVS

[ o

I | Cancelar

Salvar

=  Password para autenticacdo: Senha do usudrio que terd acesso ao Web Service Sistema

Corporativo .

Parametros - 03.9.0519

|dentificagdo

Password para autenticacio

| 1f23ddbf 7a X 24451 8224 2c5daboobd Hde Sh XS

[ o

I | Cancelar

Salvar
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Req. 02 - Log Integracao

e Fluxo do processo

O

[ Usuario acessa TOTVS Educacional | ]

Customizagéo | Log Integragao

Usuario visualiza todo o historico de tentativas de
incluséo ou alteragéo de informagdes via processo
customizado

Descricao do processo
1. Usuario acessa TOTVS Educacional | Customizacao | Log Integracao.

2. Usuario visualiza todo o histdrico de tentativas de inclusao ou alteracao de informacdes via processo
customizado

3. Fim do processo.
Detalhamento do processo

O obijetivo deste requisito é detalhar a funcionalidade de Log, disponivel para os projetos: Integracao SGE
x Gestor de Servicos, Cadastro de Pessoa Juridica, Integracdo HCM, Planejamento de Curso e Processo
Seletivo.

Todo o histérico de tentativas de inclusdo ou alteracdo de informacdes via processo customizado serao
registrados e poderao ser visualizados no menu TOTVS Educacional | Customizacio | Log Integracao.

Na tela de log estardo disponiveis os seguintes campos:
= |d. Log: identificador sequencial de log.
= Campos Chave: Descricao dos campos utilizados para gerar o registro integrado.
= Valores chave: Chave primaria do registro integrado.
= Status: Situacdo da integracio (sucesso ou erro).
= Funcionalidade: Tipo de processo que esta sendo feito ( Por exemplo: Excluir matriz Aplicada).

= Moédulo: Tipo da integracdo que esta sendo feita (Por exemplo: Pessoa Juridica).

/ Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

© "SOpPeAIaSa. SO}Ia1Ip SO SOpo] "SA 1O ep apepaiido.d 3 ojuawnoop 3353

(3 'SOPBAI9S3. SO}.IP SO SOPOL 'SALOL Bp 3pepatidod 3 03uawnd0p 3353

( 'SOPEAISS3. SO}BIP SO SOPOI "SALOL ep apepalido.d @ ojuswndop 3353



/
/
/

= Data de Criacado: Data de criacado do registro.

= Data da Utima alteracao: Data da ultima alteracdo do registro.

ESTRUTURA DE DADOS:

Especificacao Anexo | - Detalhamento Funcional

®

Estrutura da tela de Log Integracao - ZTEMPLATELOG

ZTEMPLATELOG.RECMODIFIEDON

Descricao Campo Formato |Tipo Tam |Observacoes
Identificador sequencial
ID.Log Text Box Int 4 de log.
ZTEMPLATELOG.IDLOG
Text Box Identificador sequencial
Funcionalidade | zTEMPLATEFUNCIONALIDADE.NO e P de log.
MEFUNCIONALIDADE
Médulo ZTEMPLATEMODULO.DESCMODU | 1€t Box -
LO Varchar 50
Text Box ~
Campos Chave
ZTEMPLATELOG.CAMPOCHAVE Varchar 1200
Text Box Che‘ave primaria do
Valores Chave Varchar 200 registro integrado.
ZTEMPLATELOG.VALORCHAVE
Status ZTEMPLATELOG.DESCSTATUS | 1extBox |Varchar 1
Data de Criacdo | 7rp\p) ATELOG.RECCREATEDON | P22 Datetime |8
Data da ultima Data -
Alteracao Datetime (8
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®

No anexo Item Log serad possivel visualizar todos os registros relacionados ao cadastro integrado. Estarao
disponiveis os seguintes campos:

= |d. Item Log: Identificador sequencial de log.

= |d. Log: Identificador sequencial de log.

= Mensagem: Mensagem com o status da integracado do item.

= Status: Situacdo da integracao do item selecionado.

= Dados Enviados: Relacdo dos dados enviados para integracao.

= Dados Recebidos: Relacdo dos dados recebidos.

= Data de Criacado: Data de criacao do registro.

= Data da ultima Alteracao: Data da ultima ateracao do registro.

Estrutura do anexo Item Log - ZTEMPLATELOGITEM

ON

Descricao Campo Formato |Tipo Tam [Observacoes
Identificador sequencial de
Id. Item Log Text Box Int 4 log.
ZTEMPLATELOGITEM.IDITEMLOG
Text Box Identificador sequencial de
Id. Log log.
ZTEMPLATELOGITEM.IDLOG Int 4
Mensagem ZTEMPLATELOGITEM.MENSAGEM | 1€xt Box |Varchar 11 |-
Status ZTEMPLATELOGITEM.DESCSTATUS | ext Box |Varchar 11 |-
Dados Enviados ZD-gESMPLATELOGITEM'DADOSENVIA Text Box |Varchar |1 -
Dados Recebidos ZD-gESMPLATELOGITEM'DADOSRECEBI Text Box |Varchar |1 -
Data de Criacdo é'll'\lEMPLATELOGITEM.RECCREATED Data Varchar |50
Data da dltima |1\ 1p| ATELOGITEM.RECMODIFIED | Data . -
Alteracao Datetime (8
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e Protétipo

As imagens dos

prototipos sao meramente

ilustrativas,

desenvolvimento de acordo com a ferramenta TOTVS.

© &-F0O-B &« & Oy

Curriculo e Oferta Matricula e Avaliacdo  Atividades académicas

Parametros

™ Monitor de Log — TOTVS Educacional com LMS

Integragdo LMS

Log - 03.3.0519 - TOTVS Série T Servicos (RM) Alias: CNI_R1_12117 | 2-5ESI

Financeiro | Contabil
% Pardmetr
ot Farametros 8 Log da integracio

& DE/PARA da integragio o

. |®= I tagdo d il
5 Processo de Integracdo Felesiscnlssa.

Portal SESI Educagdo

Integracies

Configuracbes

{4 Pardmetros Web Service

ﬁ Log Integracdo

Firjan

Especificacao Anexo | - Detalhamento Funcional

podendo variar ao

Customizaco

Gestdo

longo do
= B
Ambients | & & - @

Log -03.3.0518 X

Padiio- g @ E @ @ =

Layout:

ER=IL MEEIE T

E?{|§|X o v Z|éﬁ 2/18 | -0_|'c_:‘| U Anexos = ¥ Processos v| % [Filtro: Todos] ~

Arraste agui o cabegalho de uma coluna para agrupar

4

[x] |Id. Leg |M6dulo | Campos Chave | Valores Chave Status Fundionalidade - | De:
3 I:‘ 69 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHABILITACAQ |[CODGRADE  2|EF II|7|EF7-2018 Sucesso Indui vinculo de Servigo 9
B D 67 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHABILITACAQ |[CODGRADE  3|JFORVISUAL JHABFY]... Sucesso Indui vinculo de Servigo
B |:| 60 SGExGESTOR CODCOLIGADA [IDHABILITACACFILIAL 21783 Sucesso Inativa Matriz Aplicada
B |:| 61 SGExGESTOR CODCOLIGADA [IDHABILITACACFILIAL 2|783 Sucesso Esxclui Matriz Aplicada
B D 71 SGExGESTOR CODCOLIGADA |[CODCURSO|CODHABILITACAQ |[CODGRADE  2|EM|5|PP-EM-22 Erro Consulta Status Servigo
B D 68 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHABILITACAQ |[CODGRADE  3|JFORVISUAL JHABFY]... Sucesso Consulta Status Servigo
| O 75 SGExGESTOR CODCOLIGADA|CODCURSO|CODHABILITACAQ|CODGRADE  2|EJA EMIMGD.I e ITJP... Sucesso Consulta Servico
] |:| 74 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHAEILITACAQ |CODGRADE  2|EM|4|PR-EM-12 Sucesso Consulta Servigo 5
B D 73 SGExGESTOR CODCOLIGADA |[CODCURSO|CODHABILITACAQ |[CODGRADE  2|EM|5|PP-EM-22 Sucesso Consulta Servigo
B D 72 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHAEILITACAQ |[CODGRADE  2|EM|4|PP-EM 12 Sucesso Consulta Servigo
B |:| 65 SGExGESTOR CODCOLIGADA|CODCURSO JCODHABILITACACQ [CODGRADE  3|FORVISUAL JHABFV]... Sucesso Consulta Servigo
] |:| 64 SGExGESTOR CODCOLIGADA |[CODCURSO |CODHABILITACAD |[CODGRADE  3|FORVISUAL JHABFY|... Sucesso Consulta Servigo
B D 59 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHABILITACAQ |[CODGRADE  2|EF II|7|EF7-2013 Sucesso Consulta Servigo
B D 58 SGExGESTOR CODCOLIGADA |CODCURSO|CODHABILITACAQ |CODGRADE  2|EF I|1|EF1-2018 Sucesso Consulta Servigo
B |:| 60 SGExGESTOR CODCOLIGADA|CODCURSO |CODHABILITACACQ |[CODGRADE - 3|FORVISUAL|HABFV]... Sucesso Atualiza vinculo de Servigo
] I:‘ 70 SGExGESTOR CODCOLIGADA |[CODCURSO|CODHABILITACADQ |CODGRADE  2|EM|5|PP-EM-22 Erro Altera Data Validade do Servigo
|| [l 63 SGEXGESTOR CODCOLIGADA|CODCURSC ICODHABILITACAC [CODGRADE | 3|FORVISUAL JHAEFV]... Erro Altera Data Validade do Servico . ™
o

| H sigtema || I pplicacio || [Z, Mensagens |

Jeqnoarg £

Fig. 1 Visao da tela de Log

Fabrica de Software - Unidade Belo Horizonte

() "SOpPEAIaSa. S0}I3.Ip SO SOPO] "SA 1O ep apepalido.d 9 ojuawndop a3s3

5 'SOPEAI3S2. SO}IRJIP SO SOPO] "SALOL ep apepaladoad 3 0juawndop 3353

(9 'SOPEAIS3J SO}IRJIP SO SOPA] "SALOL Ep apepalido.d @ 0juawndop 3353



/ / Especificacao Anexo | - Detalhamento Funcional @

Item Log 2

‘E'a|= a v Z|ﬁ 141 |@thnexos » N, Processos ¥

|dentificagdo

Id. Log: Id. ltem Log: Status:

E | [140 | |Sucesso |
Data de criagdo: Data da dltima alteragdo:

[23/11/2018 12.07 | [23/11/2018 12:07 |
Menzagem:

oK

Dados Enviados:

fapi/Classif ServicoCficial /MatrizCumicular/ Atualizar
{"coligada":2,"codeurso™:"EF 11", "habiltacac™:" 7", "grade™:"EF7-2018" "in_sq_classifservofic™: 36519}

Dados Recebidos:
g

Id. BEdemo:

I QK I | Cancelar Salvar

Fig. 2 Visao da tela do Anexo Item Log
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Req.03 - Parametros Planejamento de Curso

e Fluxo do processo

Usuério acessa TOTVS Educacional |
Customizagéo | Parametros | Planejamento de
Oferta

v

Usuério visualiza os campos parametrizaveis

- J
4 N
Usuario preenche os campos e clica em Salvar
- J
e R
Parémetros salvos
- J

Descricao do processo
. Usudrio acessa o TOTVS Educacional, menu Customizacao | Parametros | Planejamento de Oferta
. Usudrio visualiza os campos parametrizaveis.
. Usuario preenche os campos e clica em Salvar.

. Pardmetros salvos.

a »h WO N =

. Fim do Processo.
e Detalhamento do processo

O objetivo deste requisito é detalhar a criacdo de uma interface de pardmetros para a customizacio de
Planejamento de Oferta. Esta interface estara disponivel no menu TOTVS Educacional | Customizacéo |
Parametros | Planejamento de Oferta.

Ao acessar esta tela serd visualizada uma grid com todos os parametros listados para esta Customizacao.
Serao eles:

= Situacdo de Matricula “Alunos Matriculados”: serd um parametro do tipo lista, para que o
usuario defina quais as Situacoes de Matricula devem ser consideradas na contabilizacdo de
matriculas para geracao da Planilha de Planejamento Anual de Oferta. O lookup fara leitura
da tabela STATUS. Poderido ser informadas uma ou varias situacbes de matricula. Esta
parametrizacdo deve ser realizada por coligada, filial e nivel de ensino.
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Diretério Planilha do Planejamento Anual de Oferta: serd criado um paradmetro do tipo
campo livre, para que o usudrio informe o diretério onde a Planilha Analitica de
Planejamento do Oferta serd salva. Esta parametrizacdo deve ser realizada por coligada.

Modalidades Gratuitas: serd um parametro do tipo lista, para que o usuério defina quais as
Modalidades devem ser consideradas gratuitas. O lookup fard leitura da tabela
SMODALIDADECURSO. Poderdo ser informadas uma ou varias modalidades. Esta
parametrizacdo deve ser realizada por coligada.

Tipo de Cliente/Fornecedor Sindicato: serd um pardmetro do tipo lista, para que o usuario
defina quais tipos de Cliente/Fornecedor sdo do tipo Sindicato. O lookup fard leitura da
tabela FTCF. Poderao ser informadas uma ou varias mobilizacées. Esta parametrizacao deve
ser global.

Modalidades/ Edicao Data Previsao Fim: serd um parametro do tipo lista, para que o usuario
defina quais as Modalidades devem ser consideradas para liberacdo da edicao do campo
“Data Previsdao Fim”. O lookup fara leitura da tabela SMODALIDADECURSO. Poderéo ser
informadas uma ou varias modalidades. Esta parametrizacao deve ser realizada por coligada.

% Calculo Data Previsao Fim/ Producao: sera criado um parametro do tipo campo livre, para
que o usudrio informe o nimero do percentual que serd utilizado para calcular a data
previsdo fim do planejamento (ZPOPLANEJAMENTOOFERTA. DTPREVISAOFIM) Req. 02 -
Interface de Planejamento de Oferta . Esse parametro sera utilizado também, para o calculo
referente a geracao das informacdes de producao, previsto no Req. 10 - Geracao de
Planilha do Planejamento Anual de Ofertas. Esta parametrizacdo deve ser realizada por
coligada

ESTRUTURA DE DADQOS

Estrutura da tela de Parametros

Matriculados”

Descricao Campo Formato |Tipo |Tam |Observacoes
i/lltautarfcaucl)ad‘;lunos ZTEMPLATEPARAMETROMUL | . Varchar |4 |Lista para o cadastro de SSTATUS
TIPLO.SSTATUS com selecdo multipla.

Diretorio Planilha
do Planejamento Text Box [Varchar |255 |Campo livre para digitacao.
Anual de Oferta

ZTEMPLATEPARAMETROVALO
R.DIRETORIO

Lista para o cadastro de

Modalidades ZTEMPLATEPARAMETROMUL |, .
Gratuitas TIPLO.SMODALIDADECURSO |-t [Varchar 14 |SMODALIDADECURSO com
selecdo multipla.
Modalidades Lista para o cadastro de
. ZTEMPLATEPARAMETROMUL |, .
Edlge}o~ Da’Fa TIPLO.SMODALIDADECURSO Lista Varchar |4 SMOPALIPADECU RSO com
Previsao Fim selecdo multipla.
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Estrutura da tela de Parametros

Descricao

Campo Formato |Tipo |Tam |Observacoes

Producao

% Calculo Data
Previsao Fim/

Campo livre para digitacao. O
campo terd uma mascara que s6
ZTEMPLATEPARAMETROVALO Text Box |Varchar |10 receberad numeros. A informacao
R.CALCULO digitada devera ser considerada
em forma de percentual (%).

Tipo de

or Sindicato

Cliente/Forneced

ZTEMPLATEPARAMETROMUL Lista Varchar |5 Lista para o cadastro de FTCF com
TIPLO.FTCF selecao multipla.

e Protdtipo

As imagens dos protdtipos sdo meramente ilustrativas, podendo variar ao longo do desenvolvimento
de acordo com a ferramenta TOTVS.

Clg-00 -0
Curriculo & Oferta

Parémetros B

L w0 03.9,0507 - TOTVS Série T Servicos (RM) Alias: CNI_DN_12117 | 2-5E51

==

Matricula e Avaliacdo Atividades académicas Financeiro / Contabil Integracies Configuractes Customizacio

[F. Pardmetros do Planejamﬁo de Oferta

UsTOMmIZacan
Fig. 1 - Acesso a Visao de Parametros
Pardmetros do Flanejamento de Oferta - 03.9.0519 X |
= ﬁ|= NS |§ﬁ 1/5 | -i_-|*c‘_:j| 'y Anexos + % Processos -

Layout:

yout-B B EERE E E & - (0EEE®

Arraste agui o cabecalho de uma coluna para agrupar

—
=,

Descricdo - | Valor

OOooOoOoOo

Diretdrio Planilha do Planejamento Anual de Oferta
Modalidades Gratuitas

Situacdo de Matricula "Alunos Matriculados™

Tipo de Cliente/Fornecedor Sindicato

Modabdades! EdicBo Data Previsdo Fim

% Calculo Data Previz3o Fimy' ProdugSo

Fig. 2 - Visao de Pardmetros
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@"|'=;|= - I|ﬁ 1/1 |-ﬂ*§|[ﬂl_'|ﬁnem5 + M, Processos ~
Layuut:uLayuutvI@ l_t; Ifl @li Ifl Iil Ellﬂi'@@

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar

[x] |Descrigdo | Valor |
Situac3o de Matricula "Alunos Matriculados™
Fig. 3 - Visdo de Parametros - Situacdo de Matricula “Alunos Matriculados”

-

Parametros h EE
AOX[@|= 2~ =|son | Daeos - @ ~

|dentificagdo

Situacao de Matricula "Alunos Matriculados™

| [

I QK || Cancelar || Salvar |

Fig. 4 - Formulario de Edicao - Situacdo de Matricula “Alunos Matriculados”
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4. Historico de atualizacido do documento

4.1. Historico de versoes

de 2018

Data Autor Versao |Descricao das alteracoes TR
aprov.
29 de novembro Jéssica Gongalves Silva 1 Documento Inicial. Sim

29 de novembro

de 2018 Jéssica Goncgalves Silva

Revisio de acordo com
2 comentarios do Othon. E-mail[Sim
de 28/11/2018 as 16:56.

Revisdio de acordo com

04/12/2018 Jéssica Gongalves Silva 3 comentarios do Othon. Ligagao|Sim.
de 04/12/2018.
4.2. Aprovacao
Data Nome Assinatura
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