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1. Questao

Qual a definicdo do processo de emissdo de CT-e de Substituicdo e de Anulagdo? E possivel substituir um CT-e sem anula-lo, em

quais situagdes?

2. Normas apresentadas pelo cliente

As davidas estao baseadas no Ajuste SINIEF 9/07 que institui 0 conhecimento de transporte eletrénico e no Manual do contribuinte

do CT-e.

3. Analise da Consultoria

Para podermos analisar esta questdo, precisamos esclarecer as situagdes utilizadas para a emissdo de documentos fiscais de

anulag&o e substituicdo do CT-e.

3.1 Ajuste SINIEF 9/07

[.]

Clausula décima sétima Para a anulagdo de valores relativos a prestagao de servigo de
transporte, em virtude de erro devidamente comprovado como exigido em cada unidade
federada, e desde que nao descaracterize a prestagao, devera ser observado:
Rad ~ .- la. A A .‘ ‘. i \

or-dad o-cabut-da-claustia-dé nelo-Aluste

I- na hipdtese do tomador de servigo ser contribuinte do ICMS:

a) o tomador devera emitir documento fiscal proprio, pelos valores totais do servigo e do
tributo, consignando como natureza da operagao "Anulagéo de valor relativo a aquisigao
de servigo de transporte", informando o nimero do CT-e emitido com erro, os valores
anulados e o motivo, podendo consolidar as informagées de um mesmo periodo de
apuragdo em um unico documento fiscal, devendo a primeira via do documento ser
enviada ao transportador;

Orientagdes Consultoria de Segmentos — CTE — Anulagédo

( \ e Substituicdo do CTE



Orientagoes Consultoria de Segmentos O TOTVS

b) apos receber o documento referido na alinea "a", o transportador devera emitir um CT-
e substituto, referenciando o CT-e emitido com erro e consignando a expressdo "Este
documento substitui o CT-e nimero e data em virtude de (especificar o motivo do erro)";
Il - na hipétese de tomador de servigo ndo ser contribuinte do ICMS:

a) o tomador devera emitir declaragdo mencionando o niimero e data de emissao do CT-
e emitido com erro, bem como o motivo do erro, podendo consolidar as informagées de
um mesmo periodo de apuragdo em uma ou mais declaragbes;

b) apds receber o documento referido na alinea "a", o transportador devera emitir um CT-
e de anulagéo para cada CT-e emitido com erro, referenciando-o, adotando os mesmos
valores totais do servigo e do tributo, consignando como natureza da operagao "Anulagdo
de valor relativo a prestagdo de servigo de transporte”, informando o nimero do CT-e
emitido com erro e o motivo;

¢) apés emitir o documento referido na alinea "b", o transportador devera emitir um CT-e
substituto, referenciando o CT-e emitido com erro e consignando a expressao "Este
documento substitui o CT-e nimero e data em virtude de (especificar o motivo do erro)”;
Acrescido o inciso lll a clausula décima sétima pelo Ajuste SINIEF 10/16, efeitos a partir
de 01.09.16.

Ill - alternativamente as hipoteses previstas nos incisos | e Il podera ser utilizado o
seguinte procedimento:

a) o tomador registrara o evento XV da clausula décima oitava-A;

b) apos o registro do evento referido na alinea “a”, o transportador emitira um CT-e de
anulagdo para cada CT-e emitido com erro, referenciando-o, adotando os mesmos valores
totais do servigo e do tributo, consignando como natureza da operagdo "Anulagcdo de
valor relativo a prestagao de servigo de transporte", informando o niimero do CT-e emitido
com erro e o motivo;

¢) apos a emissao do documento referido na alinea "b", o transportador emitira um CT-e
substituto, referenciando o CT-e emitido com erro e consignando a expressao "Este
documento substitui o CT-e nimero e data em virtude de (especificar o motivo do erro)".
Nova redagéao dada aos §§ 1°, 2°, 3° e 4° da clausula décima sétima pelo Ajuste SINIEF
04/09, efeitos a partir de 01.05.09.

§ 1° O transportador podera utilizar-se do eventual crédito decorrente do procedimento
previsto nesta clausula somente apés a emissdo do CT-e substituto, observada a
legislagéo de cada unidade federada.

§ 2° Na hipétese em que a legislagdo vedar o destaque do imposto pelo tomador
contribuinte do ICMS, devera ser adotado o procedimento previsto no inciso Il do caput,
substituindo-se a declaragdo prevista na alinea “a” por documento fiscal emitido pelo
tomador que devera indicar, no campo "“Informagées Adicionais”, a base de calculo, o
imposto destacado e o nimero do CT-e emitido com erro.

§ 3° 0 disposto nesta clausula ndo se aplica nas hipoteses de erro passivel de corre¢do
mediante carta de corre¢do ou emissdo de documento fiscal complementar.

§ 4° Para cada CT-e emitido com erro somente é possivel a emissdo de um CT-e de
anulagdo e um substituto, que ndo poderao ser cancelados.

Nova redagédo dada aos §§ 5° e 6° da clausula décima sétima pelo Ajuste SINIEF 10/16,
efeitos a partir de 01.09.16.

§ 5° O prazo para autorizagdo do CT-e de anulagdo assim como o respectivo CT-e de
Substituigao sera de 60 (sessenta) dias contados da data da autorizagdo de uso do CT-e
a ser corrigido.

§ 6° O prazo para emissao do documento de anulagdo de valores ou do registro de um
dos eventos citados no inciso lll alinea “a” sera de 45 (quarenta e cinco) dias contados

Acrescido o § 7° a clausula décima sétima pelo Ajuste SINIEF 10/16, efeitos a partir de
01.09.16.

§ 7° O tomador do servigo ndo contribuinte, alternativamente a declaragdo mencionada
no inciso Il alinea “a”, podera registrar o evento relacionado no inciso lll alinea “a”.
Clausula décima sétima-A Para a alteracdo de tomador de servigo informado
indevidamente no CT-e, em virtude de erro devidamente comprovado como exigido em
cada unidade federada, devera ser observado:

I - o tomador indicado no CT-e original devera registrar o evento XV do § 1° da clausula
décima oitava-A;
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Il - apés o registro do evento referido no inciso I, o transportador devera emitir um CT-e
de anulagéo para cada CT-e emitido com erro, referenciando-o, adotando os mesmos
valores totais do servigo e do tributo, consignando como natureza da operacao "Anulagdo
de valor relativo a prestagdo de servigo de transporte”, informando o nimero do CT-e
emitido com erro e o motivo;

Il - apds a emissao do documento referido no inciso Il, o transportador devera emitir um
CT-e substituto, referenciando o CT-e emitido com erro e consignando a expresséao "Este
documento substitui o CT-e “numero” de “data” em virtude de tomador informado
erroneamente”.

§ 1° O transportador podera utilizar-se do eventual crédito decorrente do procedimento
previsto nesta clausula somente apds a emissdo do CT-e substituto, observada a
legislagéo de cada unidade federada.

§ 2° O disposto nesta clausula ndo se aplica nas hipoteses de erro passivel de correcdo
mediante carta de corre¢do ou emissdo de documento fiscal complementar.

§ 3° Para cada CT-e emitido com erro somente é possivel a emissdo de um CT-e de
anulagdo e um substituto, que ndo poderao ser cancelados.

§ 4° O prazo para registro do evento citado no inciso | do caput desta clausula sera de
quarenta e cinco dias contados da data da autorizagdo de uso do CT-e a ser corrigido.

§ 5° 0 prazo para autorizagdo do CT-e substituto e do CT-e de Anulagéo sera de sessenta
dias contados da data da autorizagdo de uso do CT-e a ser corrigido.

§ 6° O tomador do servigo do CT-e de substituigdo podera ser diverso do consignado no
CT-e original, desde que o estabelecimento tenha sido referenciado anteriormente como
remetente, destinatario, expedidor ou recebedor.

§ 7° Além do disposto no § 6°, o tomador do servigo do CT-e de substituicao podera ser
um estabelecimento diverso do anteriormente indicado, desde que pertencente a alguma
das empresas originalmente consignadas como remetente, destinatario, tomador,
expedidor ou recebedor no CT-e original, e desde que localizado na mesma UF do
tomador original

[]

Para anulag&o de valores relativos a prestacdo de servigos de transporte de cargas, devido a erro, desde que ndo descaracterize a
prestacdo, devera observar as orientagdes para o tomador contribuinte do ICMS e para o Tomador ndo contribuinte do imposto.

3.2 Tomador contribuinte do ICMS

O tomador devera emitir documento fiscal proprio, com os valores totais do servigo e do tributo, com a natureza de Operagéo
“Anulacdo de valor relativo & aquisi¢éo de servigo de transporte”, com o CFOP 5.206/6.206. Que devera constar o ndimero do CT-
e emitido com erro, os valores anulados e 0 motivo.

Apds essa primeira etapa, o transportador apos receber o documento emitido, devera emitir um CT-e substituto, onde devera

referenciar o CT-e emitido com erro e informar a expresséo “Este documento substitui 0 CT-e numero e data em virtude de (devera
especificar o erro)”.

3.3 Tomador nao contribuinte do ICMS

Para as situagfes em que 0 Tomador nao é contribuinte do ICMS devera ser emitida uma declaragdo mencionando o nimero e data
da emissdo do CT-e emitido com erro, e 0 motivo do erro.
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Nesta situacéo o transportador ao receber a declaragéo, devera emitir um CT-e de Anulagao para cada CT-e emitido com erro, onde
devera referencia-lo e adotar os mesmos valores totais do servico e do tributo, com a natureza de Operagéo “Anulagéo de valor
relativo & aquisigao de servigo de transporte”, com o CFOP 5.206/6.206. Que deveréa constar o niimero do CT-e emitido com erro,
os valores anulados e o motivo.

Apds emisséo do CT-e de Anulagéo, o transportador devera emitir um CT-e substituto, onde devera referenciar o CT-e emitido com
erro e informar a expresséo “Este documento substitui o CT-e nimero e data em virtude de (devera especificar o erro)”.

3.4 Evento de Desacordo CT-e

Alternativamente para as situacdes de Tomador contribuinte e ndo contribuinte do ICMS, podera ser utilizado o procedimento do
evento em desacordo, que devera ser registrado pelo Tomador do servigo.

Apbs o registro do evento de desacordo o transportador emitira um CT-e de anulagao, onde devera referencia-lo e adotar os mesmos
valores totais do servigo e do tributo, com a natureza de Operacao “Anulagao de valor relativo a aquisigao de servigo de transporte”,
com o CFOP 5.206/6.206. Que devera constar o niimero do CT-e emitido com erro, os valores anulados e o motivo.

Apbs emissao do CT-e de Anulagao, o transportador devera emitir um CT-e substituto, onde devera referenciar o CT-e emitido com
erro e informar a expressao “Este documento substitui o0 CT-e nimero e data em virtude de (devera especificar o erro)”.

Nas situacdes em que o Tomador de servigo foi informado indevidamente, para correcao devera utilizar o processo do evento em
desacordo e a transportadora emitir o CT-e de Anulacdo e CT-e Substituto.

3.5 Carta de correc¢ao eletrénica — CC-e

Para sanar erros em campos especificos do CT-e, ndo vedados pela legislagéo, podera ser corrigido por meio de Carta de Correcao
Eletronica - CC-e transmitida a Secretaria da Fazenda. Que devera atender ao leiaute estabelecido em Ato COTEPE, conter
assinatura digital do emitente e ser transmitida via internet. Quando houver mais de uma CC-e para uma mesmo CT-e, dever&o ser
consolidadas na ultima CC-e todas as informagdes retificadas anteriormente.

A carta de corregao eletronica ndo se aplica a erros relacionados:
e as variaveis que determinam o valor do imposto tais como: base de célculo, aliquota, diferenga de preg¢o, quantidade, valor
da prestacao;
e acorrecdo de dados cadastrais que implique mudanga do emitente, tomador, remetente ou do destinatéario;
e adata de emiss&o ou de saida.

Desta forma os campos que néo possuem impeditivos poderdo ser corrigidos desde que ndo se enquadrem nas excegoes citadas
acima.

4. Conclusao

Como esclarecido nos topicos anteriores, o processo de anulagéo e Substituicdo de um CT-e, esta relacionado ao enquadramento
do Tomador de Servicos.
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N&o se aplicando a operagéo nas hipéteses em que € possivel a emissao de carta de corre¢do ou documento complementar para

sanar o erro.

“O contelido deste documento néo acarreta a assungéo de nenhuma obrigagéo da Totvs perante o Cliente solicitante efou terceiros que porventura tiverem acesso
ao material, tampouco representa a interpretagdo ou recomendagdo da TOTVS sobre qualquer lei ou norma. O intuito da Totvs é auxiliar o cliente na correta
utilizagdo do software no que diz respeito a aderéncia a legislacéo objeto da analise. Assim sendo, € de TOTAL RESPONSABILIDADE do Cliente solicitante, a
correta interpretacéo e aplicagéo da legislagéo em vigor para a utilizagdo do software contratado, incluindo, mas néo se limitando a todas as obrigagdes tributarias
principais e acessorias.”

5. Informagoes Complementares

O prazo para registro dos eventos na CT-e € de 45 dias contados a partir da data de autorizagao.

Ja o prazo para autorizagdo do CT-e de Anulagdo ou de Substituico é de 60 dias contados a partir da data da autorizagdo de uso
do CT-e a ser corrigido.

6. Referéncias

https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2007/AJ 009 07

http://www.cte.fazenda.qgov.br/portal/listaConteudo.aspx?tipoConteudo=Yli+H8VETHO=

7. Histérico de alteragoes

ID Data Versdo  Descrigao Chamado
RS 28/02/2019 | 1.00 CTE - ANULAGAO E SUBSTITUIGAO DO CTE 5019635
RS 25/03/2019 | 2.00 INCLUSAO 3.5 - CARTA DE CORREGAO ELETRONICA 5410975
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