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TUTORIAL PROCESSO DE RESTAURANTE

- Apresentacao —

O processo de restaurante inicia com o cadastro das mesas na rotina 2087- Cadastrar Mesas,
configuracdes e registro de vendas pela rotina 2088- Registrar Vendas em mesas, fechamento das
mesas pela rotina 2075- Frente de Caixa e emissao de relatérios pela rotina 2089- Auditoria de Mesas.

Este tutorial orienta o usuario a realizar o gerenciamento de mesas através das acoes de registro de
vendas, emissao de relatério gerencial de mesas abertas, transferéncias e conferéncias, o rateio dos
valores por pessoa e o fechamento. Orienta também a configurar o modo de trabalho com as opcdes de
touch screnn ou teclado/mouse; tempo em segundos para atualizacdo automatica e utilizacao de balanca

acoplada.

1. Procedimentos iniciais

Para utilizar o processo de restaurante sédo necessarios 0s seguintes procedimentos iniciais:

1) Baixar as rotinas a partir da versé&o 20.00:
e 2000 - Atualizar Procedures de Autosservico;
e 2087 — Cadastrar Mesas;
e 2088 — Registrar Vendas em mesas;
e 2089 — Auditoria de Mesas.

2) Criar permissdes de acesso na rotina 530- Permitir Acesso a Rotina:
e Acesse a rotina 2000, aba Menus/Permissdes; marque as opc¢des Criar menu e Gerar

Permissdes de Acesso (rotina 530) e clique em Atualizar.

3) Liberar acessos para alterar, limpar, excluir item, cancelar edicAo de mesa, descontos e
transferéncias na rotina 2088, marcando na rotina 530 as permissdes necessarias:
e 1 — Permitir alterar configura¢c@es da rotina;
e 2 — Permitir limpar mesa;
e 3 — Permitir excluir item de mesa;
e 4 — Permitir cancelar edicao de mesa,;
e 5 — Permitir desconto item;
e 6 — Permitir desconto geral;
e 7 — Permitir transferéncia de mesa;
e 8 — Permitir transferir item de mesa;

e 9 — Permitir alterar itens com a mesa em edicao.
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= ———— ¥ VisTENAS

4) Definir os seguintes parametros na rotina 132- Parametros da Presidéncia, conforme poli'tic'a_ ——
da empresa:

e Para utilizar a taxa de servico no processo de restaurante, marque Sim no paréametro 2703-
Utiliza taxa de servico restaurante. Esta taxa sera registrada no fechamento da mesa na rotina
2088- Registrar Vendas em mesas;

e O percentual cobrado pelo servico de atendimento € definido no parametro 2704- Percentual da
taxa de servico restaurante. Para utiliza-lo € necessario que o parametro 2703 esteja marcado
como Sim;

e A taxa de servigo € registrada através do produto definido no parametro 2720- Produto a ser
utilizado para registro da taxa de servico;

e Para utilizar identificacdo do atendente ao editar mesas, marque Sim no parametro 2705-
Obriga o usuério informar o cédigo do atendente para editar mesas;

e Para habilitar a funcdo de desconto no item (botdo Desconto item) no processo de restaurante,
marque Sim no parametro 2702- Habilita a funcdo de desconto no item e rodapé no
processo de restaurante. E para definir o percentual maximo de desconto no item ou no
rodapé, respeitando a politica de desconto da empresa, é necessario informar valor para o(s)
parametro(s):

e 1505- % méximo desconto item cupom fiscal: para informar o percentual maximo de
desconto no item do cupom fiscal;

e 1187- % maximo desconto rodapé no Checkout: para informar o percentual maximo
de desconto no rodapé.

2. Cadastrar Mesas

1) Acesse a rotina 2087- Cadastrar Mesas; em seguida cligue em Incluir;
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Filtros-F5 | Resultado da PesquisaF6
|
Filial

" Pesguisar Status da mesa
e
d © At
Pesquisar - S
S Mimero da mesa (0 Inativas
= P @ Todas
* Relatorio
Imprimir Rel, Periodo Ulima venda Modo da mesa
 Dutros T oa (7) Aberta
Fechar Periodo de inativacdo (7) Com venda finalizada
T a B E] (@ Todas

2) Informe ou selecione o Cédigo Filial;

3) Informe o NUmero da mesa a ser cadastrado ou um intervalo de nimeros de mesas clicando em

Cadastros multiplos;

Intervalo de Mum. Mesas

a

4) Marque o status da mesa cadastrada em Ativa ou Inativa;
5) Clique em Gravar.

208 0D de 2S5 A
or—FECiSistemas F 08
Cédigo Filial Modo da mesa
b Emuso (@ Disponive
Status da mesa
Nimero da Mesa ] )
© Ativa () Inativa
Observacdo
Gravar [ Cancelar ]
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3. Configurar Registro de Vendas em Mesas —— SISTEMAQ

O registro de vendas em mesas € realizado pela rotina 2088 e para sua utilizagdo € necessario

configurar o modo de funcionamento da seguinte forma:

1) Acesse arotina 2088- Registro de vendas em mesas;

Configuracdes

2) Clique ou toque no icone

3) Digite o cédigo e a senha do supervisor para apresentacao da tela Configuracéo;

'm @ Necessario liberacdo do supervisor:

Codigo supervisor

Aguardando identificacdo supervisor...

'm | Necessario liberacdo do supervisor:

Senha

SUPERVISOR

4) Na tela Configuracédo, e possivel realizar as seguintes acoes:
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2_08_8 - Q_p_nﬁgu_ragén

Vinthor=PLC 5ig

Filial

|Usar pesquisa por subcategoria

“1Usar teclado virtual
[CUsar imagens na rotina

| Tempo para atualizacao de mesas
60

Imagens

<

Canhoto

i

Fechar Gravar

segundos

Usa balanca acoplada

Destro

Configurar Balanca

4.1) Selecionar a Filial;

4.2) Definir a utilizacdo de subcategorias dos produtos exibidas na tela, para facilitar a

pesquisa. Para isso é necessario marcar a opgao Usar pesquisa por subcategoria,

4.3) Definir a utilizag&do do teclado virtual na rotina e o modo de trabalho, touch screnn ou
teclado/mouse, através da opcéo Usar teclado virtual,

4.4) Definir a utilizacdo de imagens na rotina para cada agdo, através da opgdo Usar

imagens narotina;

4.4) Definir o tempo em segundos para atualizacdo automatica das mesas exibidas na tela,
ao marcar a opcdo Tempo para atualizacdo de mesas e informar a quantidade de

segundos para a atualizacéo;

4.5) Definir a utilizacao da balanca acoplada, através da op¢édo Usa balanca acoplada. Ao
marca-la, o icone Configurar Balanca sera habilitado e apresentara a tela para
configuracdo da balanca, onde sera criada comunicacédo direta da rotina com a balanca para

obter o peso do produto pesado (exemplo: modo self servisse).
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———— ¥ e E e

Configurar Balanca

4.6) Definir o lado do teclado e painel de controle ao clicar ou tocar nos icones Canhoto e

Destro;
Canhoto Destro

4.7) Definir imagens para mesa vazia, ocupada ou fechada, ao tocar ou clicar no icone
Imagens (habilitado ao marcar a opcado Usar imagens na rotina); em seguida no icone que

desejar inserir a figura buscando nos arquivos a imagem; Clique em Fechar;

2_088 - S_e,legéo de imagens

Imagens das situactes da mesa

Imagem de mesa ocupada Imagem mesa fechada Imagem mesa aberta sem itens

"~

Imagem mesa vazia Imagem mesa em edicio

Imagens do botdo que lista os produtos
Layout botdo embalagem Layout botdo embalagem foco

ca € 3

*Clique na imagem para alteraa.

Fechar

5) Toque ou cliqgue em Gravar, em seguida Fechar.
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4. Registrar vendas em mesas — . GRS

O registro de vendas em mesas é realizado conforme procedimento descrito abaixo. As mesas
podem ser filtradas por Todas as mesas, Mesas disponiveis e Mesas usadas e terem status de:
Em consumo (com consumo), Sem itens (com pedidos cancelados), Livre (para as mesas livres) e
Pré-conta (para mesas fechadas, aguardando pagamento). Todas essas acdes sdo indicadas pelos
icones correspondentes.

Para realizar a transferéncia de uma mesa para outra, toque ou clique no icone Transferir Mesa,

em seguida informe o nimero da mesa original e o niimero da mesa destino.

2088 - Registro de vendas em mesas
Winthor,- PC Sistemas

| Mesas ocupadas:

Mesas disponive

:
)
)

Livre Livre Livre Livre

Livre ‘E Livre W Livre ‘w Livre
Livre W Livre Livre W Livre ‘E Livre
Livre \E Livre W Livre \E Livre

Lo LA2e Liee LEe Liee Produtos Favoritos| | Transferir Mesa

Livre W Livre W Livre W Livre W Livre Mesas usadas Mesas disponiveis

3
3
3

Livre Livre Livre

1l
4
Il
A

3
3
3
3
3

Livre Livre Livre Livre

w
~J

Livee Livee Livee

3
B
B
B

{3
i

Livre

I Livre

il
il

Livre Livre

B
B

100%

I Ultima atualizacdo a5 10:50:30 Atualizacdo a cada 60 segundos Préxima atualizagdo em: 51s

Para realizar o registro das vendas em mesas siga 0s passos abaixo:

1) Toque ou cligue em uma mesa disponivel para seleciona-la.

© Todos os direitos reservados. — PC Sistemas — v. 1.0 - Data: 12/04/2013 do documento Pagina 8 de 22

Capaditacio Continuada: A PC Si dispanibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de engino que vB0 30 encontro da necessidade especifica do diente, buscando satisfazer seu objetivo na relacio

de investimento x beneficio. Sio oferecdas cursas presenciais e & distincia. Os treinamentos presenciass podem ser ministrados em todos os Centras de Treinamentos da PC ou na empresa do diente [in Loco).
Conhega nossos programas de capacitacio continuada, scessando o site www.treinamentope com.br/




TUTORIAL PROCESSO DE RESTAURANTE

e 'Obs'erGag%o:vCasoV 0 parametro 2705 da rotina 132 esteja marcado; sera apresentada delas 7 & w 4 @
para informar o codigo do vendedor, caso contrario a tela de registros sera apreseﬁtrafdra_ ———
direto.

2) O registro de produto é realizado na tela NOmero da mesa composta pelas abas ultimo
item selecionado e lista de produtos favoritos e conforme definido na tela Configuracao
ao marcar ou nao a opgdo Usar pesquisa por subcategoria, podera apresentar subgrupo
ou néo.

e Caso a opcao esteja marcada, a tela NOmero da mesa é apresentada com 0s
subgrupos de produtos para selecdo da seguinte forma:

1) Toque ou cligue no subgrupo desejado; em seguida no produto. Para visualizacao
dos produtos selecionados na planilha toque no icone Exibir Itens;

Exibir Itens

2) Para aumentar ou diminuir as quantidades de um produto selecionado, utilize os

botdes el el” . (da aba ultimo item selecionado). Em seguida clique ou

toque em Gravar.

Observacédo: Os botdes sl el ” 1 utilizados para aumentar e diminuir quantidade de

itens ficardo desabilitados quando:
- O item/produto for pesado;
- O garcom for diferente do primeiro que langou o item. Nesse caso 0 novo garcom tera que

lancar o item ja lancado pelo outro novamente, para que seja contabilizado para ele.
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NUmero da mesa: 2

Winthor - PC Sistemas

Sub-grupo Lista de produtos do sub-grupo selecionado

06
TANG LARANIA

n R$ 0,69

o7
TANG UVA

n R$ 0,69

03
TANG UVA

R$ 0,69

DIVERSOS
DRIVE
PENDRIVE

REFRESCO
SUCoSs

TANG

Qtde Itens: 0
Total (R$): 0,00

Exibir Itens | Limoar mesa I

e Caso a opgdo Usar pesquisa por subcategoria ndo esteja marcada, a tela
NUmero da mesa é apresentada sem os subgrupos de produtos para selecao da
seguinte forma:

1) Informe o Coédigo de Barras e a Quantidade e pressione <Enter>, ou pesquise
através da tecla F4, ou ainda selecione o item na relacéo dos produtos favoritos da
aba Lista de produtos favoritos. O item sera apresentado na planilha da tela;

2) Para aumentar ou diminuir as quantidades de um produto selecionado, utilize os

. +1 -1 . .
botdes e em seguida cligue em Gravar.
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Cdd. barras Descrigio P.Venda Desc. Qtde Total Item Trasnf. da Mesa Atendente atuak 2-OPERADOR CAIXA
D A 00 0,00 D00 00 (] Cédigo de barras Quantidade

7 TANG UVA 0,69 0,00 1,000 0,69 i 1
6 TANG LARANJA 0,69 0,00 1,000 0,69 d

Ultimo item selecionado | Lista de produtos favoritos
. é;;ntidade: 1
P 5
= 15,00

-

CONTRA FILE
Atendente item: 2-OPERADOR CATXA

.

X | |2 15

Cancelar item Transferir [tem| | Desconto item

Qtde Itens:

Legenda: () Ttens adicionados anteriormente Total (R$)

ﬁ E Limpar mesa || Fechamento

Observacéo: As mesas que estiverem em processo de edicdo, seréo apresentadas na tela para
demais garcons com status Editando; e, somente sera permitido o langamento com a mesa

nesse status, caso a permissao 9 da rotina 530 esteja marcada e autorizagdo do supervisor.

/!\ Editando

3) Para cancelar um item, selecione-o na planilha e clique ou toque no icone Cancelar item em

seguida confirme;

X

Cancelar item

4) Para transferir um item, selecione-o e clique ou toque no icone Transferir item em seguida

informe a mesa de destino na tela apresentada e confirme;
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Transferir Item

5) Para limpar/cancelar mesa, clique ou toque no icone Limpar mesa. E utilizado para os
casos de cancelamento/desisténcia de pedido por parte do cliente, esta mesa ficara com
status sem itens em mesas ocupadas até realizar o cancelamento automatico do cupom ao

importar a mesa na funcéo <K> da rotina 2075- Frente de Caixa.

Limpar mesa

Observacédo: A mesa em status sem itens nao fica bloqueada, podendo ter novos itens
registrados. Em seu fechamento serdo apresentados todos os itens registrados, e o item que

foi retirado (limpado) sera apresentado como cancelado.

6) Para conceder desconto em um item, clique ou toque no icone Desconto item (habilitado ao
marcar o parametro 2702), conforme politica da empresa definida nos parametros 1505 e
1187 da rotina 132.

*

Desconto item

Observacdo: Para realizar o controle de desconto é necessério deixar a permissdo de acesso
5 da rotina 530 desmarcada para operador, onde 0 supervisor terd que autorizar e assim

obtendo o controle.

7) Pararealizar o fechamento ou conceder desconto geral, clique ou toque no icone

Fechamento;
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Desconto geral Impressan,Fechar Cancelar

Desconto geral

7.1) Clique ou toque em para conceder desconto no total. Em seguida na tela

Desconto geral, selecione o tipo de desconto (por percentual ou por valor);

7.2) Informe o valor do desconto em Informe o Desconto; em seguida clique em Confirmar.

Desconto geral

Seleciona o Tipo:
Por Porcentagem

Informe o desconto

Cancelar Confirmar
Aguardando...
Impressdo Fechar
7.3) Clique em para realizar o fechamento da mesa.
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e ObéerVaEéoTCasEa empresa- utilize a)brari;a de taxa de servico-conforme parametrizadas 7 e » 4 @
nos parametros 2703, 2704 e 2720 da rotina 132. Ao clicar nesse icone, serd

automaticamente cobrada a taxa de servico.
7.4) Informe o cédigo do atendente e clique em Confirmar.

8) A mesa fechada ficara com o status de Pré-conta, até ser paga na rotina 2075- Frente de
Caixa, onde sera liberada novamente.

5. Emitir relatério gerencial

Através das opg¢Oes para restaurante no menu fiscal da rotina 2075 - Frente de Caixa é possivel
emitir relatério de mesas abertas, transferéncias de mesas e ainda a conferéncia de mesas que
possibilita o rateio do valor por pessoa. Os relatérios de movimentagdes de mesas também podem ser
emitidos pela rotina 2089- Auditoria de Mesas.

5.1. Relatérios emitidos pela rotina 2075

e Relatério de Transferéncia de Mesa

Ao acessar a rotina 2075, tecle <M> para apresentacao da tela Menu Fiscal, em seguida:

Menu Fiscal
(DL (2) LMFC (3) LMF5
(4) Espelha MFD {5) Arquivo MFD (&) Tab. Prod
(7) Estoque (8) Mavimento por ECF {3) Meios de Pagto.
(10) Dav's Emitidos (11) Identificacdo do PAF-ECF (12) Vendas do Periodo
{13) Tab. Ind. Téc. Prod. (14) Parametros de configuracio (15) Transf. de mesas
(16) Mesas abertas (17) Conferéncia de mesas
Acesso rapido
— =
Pronto
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= ) (15) Transf, de mesas T
1) Clique em

, ha tela Menu Fiscal; ———

——— Y ST ENAe

2) Seraimpresso na impressora fiscal o relatério de transferéncias de mesa, conforme imagem:

L

CHEJ: 00.000.000/0000-00

IE : 111.111.111.111
M : 111.111.111-11
05/04/2013 11:28:21 GHE:00001%9 C00:000488

GRG:000053 CER:000005
HNAO E DOCUMENTO FISCRL
RELATORIO GERENCIAL
Geral
TEANSFERENCIL ENTEE MESLS

3a destino: 4

Mesa origem.: 3
1,00 % 1-30CO CAJA
Mesa origem.: 3

1,00 ¥ 1-SUCO CAJL
NAO E DOCUMENTOQ FISCRL

ZPM Simalador ¥1.00 ECF-IF
VERSC0:01.00.01 ECF:001 LJ:0002 CFR:13-0FERA
FEPEEPPPFPPECFECORD 05/04/2013 11:28:21
FAB:9959999499

e Relatorio de Mesas Abertas

] {18) Mesas abertas )
1) Clique em , ha tela Menu Fiscal;

2) Serd impresso na impressora fiscal o relatério de mesas abertas, conforme imagem

abaixo:
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———— *%%**EQUIPAMENTO PARA TESTES**#%+
CNPJ:  00.000.000/0000-00

13 S 0 G B 5 2 0 S By ¥ e i 5
IM : 111.111.111-11
05/04/2013 11:28:31 GNF:000019 C00:000489

GRG:000054 CER:000008
NAO E DOCUMENTO FISCAL
RELATCRIC GERENCIAL
Geral

MESAS ABERTAS

MESA....: 1
GARCON..: 5-LUAN
ABERTURA: 02/04/2013 16:01:22
MESA....: 2
GARCCN..: 2-JAIR MELD
ABERTURA: 02/04/2013 16:15:57

NAC E DCOCUMENTC FISCAL
MESA....: 3
GRARCON..: 2-JAIR MELOD
ABERTURA: 02/04/2013 15:37:08
MESA....: 4
GARCCN..: 1-ISMERINDO PONTES
ABERTURA: 02/04/2013 16:23:23
MESA....: S

NAC E DOCUMENTC FISCAL
GRRCCN..: 2-JAIR MELO
ABERTURA: 03/04/2013 14:23:03
MESA....: 6

NAC E DCCUMENTC FISCAL
GARCON..: 2-JAIR MELOD

: 29/01/2013 15:22:57

ZPM Simulador V1.00 ECF-IF
VERSC0:01.00.01 ECF:001 LJ:0002 OPR:13-COPERA
PPPPPPPPPPGCPECOAC 05/04/2013 11:28:31
FAB:9999999399

e Relatério de conferéncia de mesas
A conferéncia de mesa possibilita ratear o valor total da mesa por pessoa e sua tela pode ser

apresentada por duas formas:

(17) Conferénda de mesas

1) Tecle <Alt + F2> ao acessar a rotina 2075; ou clique em
na tela Menu Fiscal (apresentada ao utilizar a tecla de atalho <M>);

2) Informe o nUmero da mesa desejada na tela Conferéncia; em seguida cligue em Ok;
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———— Conferéncia @I - 7-"““-“-.,____

Informe namero da mesa:

39

| ok || cancel

3) Informe o niimero de pessoas para rateio do valor; em seguida clique em Ok;

Conferéncia EI

Informe nimero de pessoas:
3

ok || cancel |

4) Sera impresso na impressora fiscal o relatério com os itens consumidos, valor total, a

quantidade de pessoas e o valor rateado para cada uma.
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|##+***EQUIPAMENTO PLRL TESTES##*##% — e L R G
CNPJ:  00.000.000/0000-00 =

IE : 111.111.111.111
M : 111.111.111-11
05/04/2013 18:17:37 GHNE:000019 Co0:0004582

GRG:000057 CER:000009

N0 E DOCUMENTO FISCLL

EELATCORIO GERENCIAL
Geral

ONFERENCIL DE MESHR

MESR. . onnaanas 1 39

GRRCOM. ..vunus : 4-JUVENAL NALC.
ABERTUBR......: 01/04/2013 11:07:13
FECHAMENTO....: 05/04/2013 18:17:36

PEEMANENCIA...: 103:10:23

H&0 E DOCUMENTO FISCAL

ITEM PRODUTO UND
QUANT. UNITARIO TOTAL
001 SUCO LARANTA N
1,00 X 3,99 3,99 .
002 REFEICAD SIMPLES
1,00 ¥ 19,99 19,99 .
003 PORCAD BOLINHOS
1,00 ¥ 19,99 19,99 .

004 SO0EREMESA
Ha0 E DOCUMENTO FISCAL
1,00 X 17,99 17,99 .
VALOE TOTAL Ef: El,EEI
{(SESSENTA E UM EEATS E NOVENTA E SEIS CENTRAVOS)
S80B88.n.wan 03
alor/Peasca: RE 20,65
## LGUARDE & EMISSA0 DO CUPOM FISCAL ##
Ha0 E DOCUMENTO FISCAL
CONTECLE: 789
NA0 E DOCUMENTO FISCAL
ZPM Simuladeor V1.00 ECF-IF
VERSC0:01.00.01 ECF:001 LJ:0002 QOFR:13-0FERL
PPEPEFPEPPGCFEOOAD 05,/04/72013 18:17:38
FAR: 999999999

5.2. Relatorio emitido pela rotina 2089

A rotina 2089- Auditoria de Mesa possibilita a emissdo de relatérios por periodo de DAV em
mesas, faturamento, intervalo de mesas, status das mesas, por garcons, dentre outros. Para
emissédo siga 0s passos abaixo:

1) Acesse a rotina 2089;

2) Selecione a Filial;

3) Informe ou marque os filtros conforme relatério desejado; em seguida clique em Emitir.
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li’ —Status das mesas

. 2 i Ativas (*) Todas
Periodo de registro de DAV em mesas ]
" ] — e — o1 ) Inativas
L Yla| \ U]

x :SEES DAV Eem mesas
Periodo de faturamen == s

1 3| () Nao faturadas () Canceladas
‘ il a ‘ v [&|
A —= () Faturadas (+) Todas
Intervalo demesas : —Tipo relatorio
| |al ] S 6 _ e
) Analitico i'*) Sintético
Matricula do funciondrio que registrou Dav em mesas (Rotina 2088)
‘ 1 [;] —~QOrdenacao
L |
Matricula do funciondrio que faturou Dav em cupons (Rotina 2075) . N Cxcamentn (X BetaDAy
[ \[I] ) Ndm. Mesa () Data faturamento
Codigo do RCA que atendeu as mesas (garcom rotina 2088)
|

[ [

[ emor || Fechr |

6. Pagamento de Mesa

1) Acesse arotina 2075 - Frente de Caixa e tecle <K> para apresentacéo da tela Restaurante;

T - Mostrar teclas de acesso

Descricdo @
= o
i

PC Sistemas

Quantidade Valor Unitario R$

Localizagdo do Produto Quantidade

_ 000000 Quantidade de itens
Cliente Valor do Acréscimo

0 -} Valordo Desconto

Plano Pato.

~ -~ | Valor Total

I W-MenuFiscal | 13-0PERADOR | 20.0.0.0 | Cx:3 ) Carga: 02
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__—————2) Informe um dos caﬁpos de pesquisa; em segaida cligue-em Localizar;- —

3) Selecione a mesa desejada na planilha;

Restaurante

WinThor - BC Sistemas
Dados para Consulta
Mr. Mesa: v

Cliente 0 ||t

Periodo  01/04/201

K|

04/04/2013

=

F3 - Localizar F7— [mprmir

Mr Orca

|NeDav

|Dtorcamento | Codcli | Razdo Social

|1 orcamento | Mesa

N® Lista

1161 01/04/2013 1 CONSUMIDOR FINAL
769 1162|02/04/2013 1/ CONSUMIDOR FINAL 61,96 39
771 1164|01/04/2013 1/ CONSUMIDOR FINAL 0,00 32
773 1182|02/04/2013 1/ CONSUMIDOR FINAL 0,00 3
774 1183|02/04/2013 1/ COMNSUMIDOR FINAL 15,69 2

<Enter> Abrir Cupom

4) Clique duas vezes ou pressione <Enter> na mesa selecionada. O cupom seré aberto com os
itens da mesa;

T - Mostrar teclas de acesso

Des a0 r\
TANG LARANJA Pc*‘"

Quantidade Valor Unitario R§
001-FARDC ARROZ CRISTAL
1,000 X 44,49
002-TANG LARANJZ
1,000 X 0,69
003-TANG LARANJL
1,000 X 0,69

LIZIIZ:E“ZEI;ZEEEI do Produto Quantidade

Quantidade de itens
Valor do Acréscimo

Cliente
1 - CONSUMIDOR FINAL
Plano Pgto.

I M- Menu Fiscal Vendedor: 4 - FISCAL DE CAIA || 13-OPERADOR | 20.0.0.0 | Cx:3 || Carga: 02
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-—5) Tecle <F1> p:a\ra selecionar a forma de pag}a\mentd e para finalizar a venda. Sera emitide ¢ u 4 @

cupom.

Total das Mercadorias

Valor do Acréscimo - 0,00 [€)
Valor do Desconto m )
Valor Total 4587 [©

Cod. Cobranca WValor Data Venc.

Finalizar Venda - Dinheiro @

Valor : FEX:y

Valor Pago

Valor Troco
Valor Falta

F-Salvar C-Canc T - Mostrar tecla de atalho para as Cobrancas
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Mantenha o WinThor Atualizado, assim vocé proporciona o
crescimento da sua empresa através de solugfes criadas especialmente

para o seu negocio!

Colocamo-nos a disposi¢do para maiores esclarecimentos e sugestdes.

Fale com a PC: www.grupopc.com.br

Central de Relacionamento - (62) 3250 0210
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