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1. Introdugao

O sistema VHF incorpora na Ficha Simplificada de Hdspede o dispositivo de digitalizagdo de documentos da empresa
Adria Scan. O dispositivo extrai os dados e graficos de varios tipos de documentos. O Sistema VHF através do seu Plug-
in, trata as informagdes extraidas com as devidas validagdes cadastrais.

Os seguintes processos serdo envolvidos no registro e consulta dos documentos digitalizados.

e Ficha de Hospede Simplificada
e Ficha de Hospede Completa
o Mesclagem de Ficha

2. Instalagao do Software do Dispositivo

ID Reader ¢ o software do dispositivo € a sua instalagdo é realizada pelo suporte da empresa Adria Scan de forma
remota.

3. Instalagao do Plug-in

O sistema VHF, tera a funcionalidade do Leitor de Documentos, mediante a instalagao do plug-in, no qual, o sistema fara
uma validacdo em relacdo as autoriza¢Oes de acesso.

3.1. Identificagio

o ld:711
e  Descrigdo: DocReader — Leitor de Documentos (Adria Scan)

3.2. Download do Plug-in

Acessar Sistema Global v6.11.05.00 ou posterior. Proceda o download do plug-in e em seguida faga a instalagao.
Verifique que ap6s o download, o nome do plug-in esteja no painel a esquega, identificando que o procedimento teve
SUCesso0.

o Glabal CM 107100
Serteimid Ediue Cadistiot FeiTimaitid Censultid prerey Epids R Frcdll O Opersgian Bmont

e . = T ] g
a0 - B e A ey
x Eoncute Cuery ‘*‘ Fastoriza Exvcus o de Plog-ine
x Impertar Demonsiraten de Resultsdo - DRE -*. Baia st Cbrigatiries

Irtwgrasdio Theex ¥

Figura 1: Acesso a instalagdo do plug-in
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& 262 - Plugin Manager [l - 6.10.00.12 - 10.00.05.00

Plug-in

Modulo

Click here to define a filter

Autor
Criado Por:

Bematech Tobvs

DESCRICAOQ
DOCREADER - LEITOR DE DOCUMENTOS - ADRIA SCAN

JORGE ROCHA
suportet@bamatech com br

Acesse a Documentacio

®

Data da Instalagéo:
Versdo Atual:
Versdo Disponivel: 5.10.00.12

7 Atualizar o TOTVS

[[IRestaurar Instalacio
[ Limpar Equipamento x Plugin

Detalhes

Sistemas  Menu

O0000000000R

Modulo
P Frontoffice - VHF

v

|| * Download ‘I E‘ Sair

(@

Figura 2: Instalagéo e Atualizagao do Plug-in

Proceda a configuragéo de autorizagéo de acesso, conforme a figura a seguir. Selecione o plug-in, as empresas e 0s
usuarios que terdo a permissao de acesso, em seguida confirme a operagao clicando em adicionar.

_]4‘ 263 - Autorizagdo de Acesso\Execucdo de Plugins - 6.10.00.13

Autorizar Plug-ins  Log Consulta Permissdies

Central Super
Contabilidade
Contas a Pagar
Contas a Receber
Fiscall Flex
FrontOffice

2) Consultas

[]==® DocReader - Leitor de Documentos - Adria Scan

Global
Integrador Fiscal

Empresa

Arraste as colunas para agrupa-las

Usuarios Grupos l:l DMarcar}DesmarcarTodos

Arraste as colunas para agrupa-las

NOMEUSUARIO

‘ 0 Adicionar

| m’ Excluir ‘

B s

| @ e |

Figura 3: Permissao do plug-in
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4. O Dispositivo

Inicialmente o dispositivo € de uso local, sendo conectado através de porte Usb. A operacionalidade do dispositivo
somente ap6s a instalagdo do software ID Reader e respectivas configuragdes, que é de responsabilidade do suporte
técnico da empresa Adria, sendo realizado remotamente.

ID Reader é software responsavel pelas operagdes de acesso ao dispositivo.

4.1. Apresentagio

O ID Reader inicia na inicializagdo do Windows. O icone do scanner estara na barra de tarefas, no canto inferior direito
da tela.

A~ T & 1) ENG

Figura 4: Acesso ao ID Reader
O icone do scanner indica os status do software da seguinte maneira:

O software esta pronto e o scanner & inicializado (cinza claro).

Inicializac3o do scanner (cinza escuro).

O scanner ndo esta conectado ao computador (vermelho).

0 documento esta sendo digitalizado (azul).

E necessario digitalizar o outro lado do documento {amarelo).

(QQQKX
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4.2. Posicionamento de Documento

Introdugao do documento, deve ser feita o alinhamento até a borda superior do scanner.

Figura 5: Posicionamento de Documento

Ao digitalizar um passaporte, € importante colocar a pagina inteira dentro do scanner e pressionar levemente para
segurar o documento firmemente no vidro de digitalizagao.

Figura 6: Posicionamento de Documento
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Para documentos com dois lados, introduza primeiro o lado frente. Uma caixa de dialogo sera apresentada solicitando o
outro lado do documento para ser digitalizado. Caso o documento nao seja reconhecido, tente novamente, pois, pode

haver alguma falha de leitura.

Reading document...
Processing document...
Document detected as:

Identity Card - HRV (Front side)
Turn the document to the other side!

Figura 7: Mensagem do Leitor
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5. Ficha de Hospede Simplificada

© TotVs

Introduzido na Ficha Simplificada alguns procedimentos para registro dos documentos digitalizados.

Apresenta novos controles, conforme demonstrado na figura a seguir.

e Item 1, botdo para abertura da tela de digitalizagdo. Disponivel somente no modo de operagao de incluséo ou
alteragdo e mediante com autorizagdo de acesso no plug-in. O sistema procede a verificagdo do dispositivo e a

sua conexao com o sistema.

e ltem 2, foto extraida do documento digitalizado ou incluida diretamente pela Ficha Completa.

e [tem 3, botdo para visualizagdo dos documentos digitalizados, independente do tipo de documento selecionado

e somente documento digitalizado pelo Leitor.

Figura 8: Ficha Simplificada - Documento digitalizado

& Ficha Simplificada [roe|[-@e] 23
= 2 2
Incluir Editar Excluir Procurar | Imprimir E-mail Completa | Importar || Digitalizar Sincronizar Portal
Sobrenome Naome E-mail =
|GoMES vELAZQUEZ | [MarGarTA | [to@oi.com.br | s
Profissao Data nascimento Idade Sexo Tipo de hospede g
| v| |DS,~’0’.-',.|"IQBO _| 39 OMascuIino @Feminino |Norma| v| E
% [
Documento - _“ 2
Tipo Mumero Orgdo expedidor  Data de emissdo Data de validade Local da emissdo E
[ra ~ [ [123456789 | |[oarosiz016 7 [o1/0s/2024 ] [[aGU [l o] |2
[al
Endereco 3 : §
CEP Logradouro Numero Complemento Eairro Cidade ) =
[20000000 | [teste NEEE | [centro | [Mexico IS E:
£
Maturalidade Macionalidade Dol ooD Tel. particular Tel. celular E
1 | [+:3
[DISTRITO FEDERAL | £ [mexco || | | || | E
Estado Palis Cartdo de fidelidade Observacdo
[mEx | [mExico
Convénio médico Mome social
l:ll_tir_r_la procedéncia: Préximo destino:
[BRasILIA || ©f |[Erasiua |l o
Motivo viagem Meio de transporte
(®) Turismo (CLazer (OMegécios  (C)Corwencio () Outro (®) Avido (Z) Mavio (Dicarro (D) Outros
= R ==| Fronteira
Entrada |14/04/2019 | Saida  |28/04/2019 | [ e Data
Veiculo | | —
o Confirmar 9 Cancelar [':' Sair e Ajuda
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5.1. Interface de Digitalizagao

A interface apresenta as seguintes funcionalidades:

Barra de Operacao

© ToTVs

pu Digitalizag&o e extracao de dados do documento.

II"
=
I T

Configuragao de operagéo e conexao.

Scan Verso
) Iutométicol Manual

Permite digitalizar verso sem extracéo de dados, caso o leitor néo identifique o verso.

5.1.1. Aba Digitagao - MRZ (Machine Readable Zone)

A zona de leitura da maquina apresenta o resultado da digitalizagéo:

o Aba Registro
o Frente do documento e os respectivos dados.
o Verso do documento.
o Assinatura do documento, se configurado.
o Mensagem do scanner.
e Abalog
o Mensagens de erros, valores extraidos e etc.

Barra de Operacao

Salvar a digitalizagdo em documentos néo registrados.

Versao 2.0
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Digitalizacao

Sobrenome [GoMES vELAZQUEZ

Nome [MARGARITA

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
E ELECTOFES

liExlco REGISTRC FEDERAL D
S, SIS CREDENCIAL PARA VOTAR A
B o e won e PR
HMOM ERE FECHA MeCIMIEMT O
GOME osmms—ao
M& GARITA

COL MORELOS 04800

CUAJIMALPA DE MORELOS, D.F,

cumeneetector GRNEMBE007050 K100

cure GOWMBOOTOSMCLMLROT  afio ce reastro 2008 02
Estion 09 murscipin 004 seccicn 0747

tocwon 0001 emylyy R DSUEEYT 2

Tk AMAG Eﬂ

F |

Data Aniversario |05,.'0’.-',.'1 580

Género [Feminino

Nacionalidade |ME:(

Tipo Documento |Ider1tit]r Card (1D} |
MNimero Documento |123456?39 |
Data de Emissio |08/05/2016 |
Data de Expiracio |01/05/2024 |
Pais [MEXIco |

ousibay

=\

Boy

A operacdo foi completa com sucesso,

5.1.2. Aba Documentos nao registrados

Contém documentos validos aguardando a confirmagdo do processo para langamento na ficha. Caso tenha-se um
documento digitalizado sem inclui-lo nesta area, 0 mesmo n&o sera considerado para confirmagao do processo.

Barra de Operacao

— :
=0 Remover |

Desconsidera o documento para langamento na ficha.

i Q ::gnf'srmari Confirma os documentos na ficha, encerrando a digitalizagao.
(et )

Desconsidera os documentos para langamento na ficha e encerra a digitalizagao.

Versao 2.0
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Digitalizacdo Documentos ndo registrados

INSTITUTO "ECE3AL RAL

: MEXICO  REGISTRO FEDERAL DE ELECTOFES

- CREDENCIAL PARA YOTAR ey
- ' e

T8
VELAZOUEZ ;
MERGARITA %M
ke IMAG

COL MORELOS 04200

CUAJMALPA DE MORELOS, D.F,

o oeetectar G LRS00 TOS0 100
| e GOVEDOTOS MOLMLROA oo eesssrrn 2002 020 IDMEX1234567890074708180920202

Estioo 09 urserrio 004 secndel O] BOD7057M1812315MEX<<<<<12345<7

e 001 g GEIUREINMD | SOMEZSSVELAUUEZAMROALITASSTS

Sobrenome |GDME5 VELAZOUEZ | Tipo Documento |Identity Card (ID} |
Nome [MARGARITA | Nimero Documento [123456789 |

Data de Emissio |0s/05/2016 |
Data Aniversario  |05/07/1980 |  Data de Expiracdo |01/05/2024 |
Género |Feminino | pais [MEXICO |
Macionalidade |ME:( |

F
Q an!irmar!

=5 |
;B Remaover I

Por | @ aee

o

Havendo mais de um documento sera apresentado um controle de navegagéo de registros.

=&

Versdo 2.0
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5.1.3. Aba Documentos Registrados

Contém os documentos para consulta que ja foram processados num edi¢do da ficha.

Digitalizagdo Documentos ndo registrados Documentos registrados |

Sobrenome |GDMES VELAZQUEZ | Tipo Documento |Identi‘ty Card (1D} |
Nome [MaRGARITA | Mimero Documento [123456789 |

Data de Emissio 087052016 |
Data Aniversario |05f07,f1980 | Data de Expiracdo |O1M5}2{‘.|24 |
Género |Femir|ir10 | Pais |ME§<ICO |
Nacionalidade |MEx|co |

¢ MEXICO RE3ISTRO F%tmnsamﬁs: e

CREDENCIAL PARA VOTAR s
GOMEZ S350
73
VELAZOUET =0 M

TR TJMAGa

COL MORELOG (4300

CUAIMALPA DE MORELOS, D.F,
cume oeetecror G LIVREHOF0S01MIO0 ;
cure GOVIMBOOTOSMCLMLRO o cerecsran 2008 (2

1DMEX123456789007464708180920202

5019 wowsdll.  wmiitn A 800D7057M1812315MEX<<<<< 1234547
o 001 gty 45 5 0TRYES 2 SONEZ<<VELAZQUEZERARGARITARES
d A
B || @ |
1 ) Havendo mais de um documento sera apresentado um controle de navegagéo de registros. - E

Versdo 2.0
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5.1.4. Divergéncia de Documento

Ao confirmar a digitalizacéo, o sistema verificara as inconsisténcias do documento em relagao a pessoa.

© TotVs

o Na operagdo de alteragdo, o sistema verificara a pessoa em edi¢do com a pessoa do documento, conforme

apresentado na figura abaixo.

o Na operagao de incluséo, o sistema verificara se ha mais de um documento digitalizado e se pertence a mesma
pessoa (documentos de mesma pessoa podem divergir nos nome apresentados, como abreviagao, etc.).

B Aviso 4

Verificado docurmento(s) com divergéncia no nome. Confirme selecionando os
1 decurnentos pertencentes a mesma pessoa para efetuar o registro.
Editando: MARGARITA GOMES VELAZCQUES

[] IMARGARITA GOMES VELAZQUEZ Identity Card (ID}

[ | [FERMNANDA CASTRO HERRERA, Passport

@ Confirmar o Cancelar

Figura 9: Divergéncia de documento

Versao 2.0
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5.1.5. Associagao de Documento

Apresenta os documentos que ndo constam no cadastro de tipos de documentos ou néo estdo associados a um tipo.
Necessario que se tenham previamente os tipos de documentos cadastrados, dos quais, se desejam digitalizar.

Conforme a figura a seguir, 0 documento esta cadastrado, porém, sem associagao.

B Aviso oo
) Verificado documento(s) semn associagdo ou ndo identificade ne Sistermna.
.i!:"- Selecione os documentos e associe umn tipo de documento para efetuar o registro.
MNome TipoDocumento

=l Documento ; [dentity Card (1D

B [MARGARITA GOMES VELATOUEZ |V

@ anﬁrmarH B Cancelar | I

Figura 10: Associagao de documento

Versdo 2.0
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6. Fichade Hésdepe Completa

A ficha permite a consulta das imagens de um documento, para isso, basta clicar no documento, conforme demonstrado
na figura abaixo. A apresentacdo da foto, & independente, de tal forma, seja pela digitalizagéo ou através do cadastro
direto nesta ficha, a foto sera apresentada.

RG Mome * E-mail Hame page
[ 12245678 | [MRGARITA GOMES VELAZOUEZ || [femanda@gmai.com I

= |

=

Daocumentacio  Enderecos Telefones Contatos Dados héspede Programas de fidelidade Servicos Reservas Estadas Gastos Contas bancarias Solicitacio artigos Atendimentos Ocorréncias

Documentals]  Atbutos  Eventas

Documento Niimero L o INSTITUTO FEDEAAL ELECTORAL
123455763 g i MEXICO  AESISTAC FEOERAL DE ELECTDRES
[ CARTEIRA DE MOTORISTA s 3 CHEDENGIALPARAVOTAR o’
CPF Ces Orgdo emissor “;:;:A S RO MBI
CTPs / GOMEZ 5ATIE0
B4 Nome Cartorio VMEH&“U% wo M
B4 Numero Folha Unidade da federacio ﬁ! ! g ! *
B3 Numero Livro Bl ? 2 TI MAG
: |p‘ £0L. MORELOE 04500
Numero Registro i CUAJWALPA DE MORELOE OF,
. i 00084 cuneeeseeran GIWLIVRENTOS MO0
E e rapare s GOVIBIGTOSNELNLAO oo pemsren 2006 02
PIS s 03 e 004 oo 0747 0
RG 123456789 woounn 0001wyl P0G o USRS 5
Secao Eleitoral 4

@ Titulo Eleitoral
#4 Zona Eleitoral

IDMEX1234567890074708180920202
8007057M1812315MEX<<<<< 1234547

GOMEZ<<VELAZ au%wgmﬁgi%
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Figura 11: Ficha Completa - Consulta de documento registrado
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Desenvolvimento Hotal Full

Ficha de Héspede Mesclagem

© ToTVs

O sistema apresentara uma imagem de contexto de digitalizagéo e seu respectivo hint, quando da verificagdo, de que o

documento do hdspede destino foi digitalizado, conforme demonstrado na figura abaixo.
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B Mesclar Fichas de Hospedes [frmMesclaHospede]

Haspede destino

Haspedes origem

pErncu rar

Mome

| MARGARITA

Sobrenome

|GOMES VELAZQUEZ

Documento

| 123456739

P’

Documento foi digitalizado.
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Consideragoes Finais

Figura 12: Mesclagem de Ficha - Identificagao

O leitor através do seu software ID Reader apresenta boa usabilidade, no qual, combina os dados da frente e de tras do
documento para obter uma maior preciséo dos dados, caso o documento requerer mudanga de lado, uma mensagem é
emitida solicitando a troca de lado.

Alguns documentos podem causar problemas durante a digitalizagdo, por ndo serem impressos em alta qualidade e,

portanto, € de esperar uma menor precisdo, conforme a documentagao técnica.

A lista de documentos suportados pelo leitor esta disponivel na pasta Adria Scan do menu Iniciar do Windows.
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