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2 Contexto de negdcio (introdugao)

A oferta TOTVS Colaboragdo, compreende toda a integragdo entre os ERPs TOTVS com a solugdo NeoGrid. A responsabilidade do
TSS (TOTVS Service SPED) no TOTVS Colaboragdo é de integrar os ERPs com a NeoGrid, provendo servigos que possibilitem a comunicagdo
e a transmissdo de documentos entre as partes, conforme apresentado na Figura 1.
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Envia ou Busca

TOTVS
Documentos
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Figura 1 — Oferta TOTVS Colaboragao
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A oferta TOTVS Colaboragdo para Nota Fiscal de Servico Eletrénica (NFS-e) compreende dois fluxos distintos, conforme

apresentado a seguir:

Datasul x TOTVS Colaboracao NFS-e

1. Quando o XML é enviado diretamente para o ERP
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2. Quando o XML é enviado primeiro para a Prefeitura e depois para o ERP
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3 Sistemas envolvidos

» SOQRASS BJ SOURAP 5O SOPOL "SALOL P dpeps pdosd ap § OURUNOCP 2153

e  ERP Totvs: Datasul 11 ou EMS 2.06B (Mddulo Recebimento);

e  TSS: TOTVS Service Sped, por meio dos web-services;

e  Portal Neogrid: acompanhamento do fluxo pelo portal do fornecedor;
e Prefeitura: para validagdo dos dados da RPS enviada pelo fornecedor.

4 Integracao

Aintegracdo referente a recepgdo de Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas (NFS-e) de fornecedores abrange a utilizagdo dos
dados do XML da NFS-e recebido dos fornecedores para geragdo de informag&es para automatizagdo do recebimento (digitacdo) de notas
fiscais dentro do ERP.

Entre as vantagens que esta integragdo proporciona, estdo:

e  Seguranga: a nota pode ser importada no Recebimento logo apds ser validada pelo servidor da respectiva Prefeitura, o que
garante a consisténcia e autenticidade das informagdes.

e  Redugdo de Custos: redugdo do volume de digitagdo de notas fiscais no Recebimento. Isso pode representar redugdo de
custos de mao de obra para efetuar a digitagdo, bem como a redugao de possiveis erros de digitagdo de informagdes.

e Previsibilidade: planejamento para recepgdo dos servigos prestados dentro do municipio.

e  Reducdo de Erros: reducdo de erros de escrituragdo devido a eliminagdo de erros de digitagdo de notas fiscais.

A recepgdo de NFS-e, contempla a recepgdo, validagcdo e tradugdo das informagdes inerentes ao negécio do fornecedor para
informagdes de negdcio do cliente.

Nota:
Esta integracdo contempla o layout ABRASF.

e Notas fiscais de servigos prestados dentro do municipio.
e  N3o estd compreendido o cancelamento/substituicdo da NFS-e.

6 Pré-requisitos instalacdo/implantagdo/utilizacdo

Pré-requisitos (técnicos ou de negdcio) para o funcionamento da integragdo:

e Versdes minimas de produto:
= Datasul EMS 2.06B ou Datasul 11 (11.5.5 e 12.0 em diante);
= TSS atualizado até a versdo 2.14 ou superior;
= Possuir acesso ao EDI da NeoGrid (URL, usuarios e senhas dos estabelecimentos).
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e Pré-requisitos de negdcio:

=  Contratagdo da oferta do TOTVS Colaboragdo (TOTVS e Neogrid);

= Acordo comercial cadastrado no portal da Neogrid referente aos CNPJ trafegados;

= TSS configurado para utilizagdo das transagGes a serem utilizadas no TOTVS Colaboragdo;
=  Demais parametrizagdes no ERP, conforme detalhado a seguir no topico 7.

e  Ferramentas que sdo necessdrias a integragdo: TSS (TOTVS Service Sped) e EDI Neogrid.

7 Instalagdo/Atualizagdo

Este topico tem por objetivo orientar a instalagdo da integragdo, visando o seu funcionamento completo.

1.

Instalagdo do aplicativo servidor do TSS (TOTVS Service Sped) versdo 2.14 ou superior.

Observagdo: ndo faz parte do escopo deste documento detalhar a instalagdo do TSS no ambiente, é necessario utilizar manual

especifico para tal instalagdo.

2.

a.

Mddulos ou programas (ERP Datasul) que geram informagdes necessarias a integragao:

Ativar as seguintes fungdes no produto Datasul:
. TOTVS-COLABORACAO (no programa CD7070);
Il CONV-NFE-ENTRADA (fungdo ativada automaticamente ao parametrizar a NF-e/CT-e/NFS-e no programa
RE0119).

Parametros Globais — Ativagdo da funcionalidade global referente ao TOTVS Colaboragao, pasta “Colab I1”.
Observagao: esta funcionalidade somente ficara habilitada quando estiver liberada a contratagao do TOTVS Colaboragdo
no License Server.

Manutengdo de Estabelecimento — Parametrizagdo do TSS por estabelecimento para trabalhar com TOTVS Colaboragdo. A
configuragdo do TSS é feita acionando o botdo apresentado na parte superior da tela, conforme Figura 2.

57 06.9.5502 - CD0402 - 2.00.00.043 - Manutencio Estabelecimentos =HECN X |
Arguive  Ajuda L
N4 P MA@ RERIDRY He) =500
v
Estab: |COLAB
Mome: | TOTVS Colaboragdo Compras
Enderego I Contas Multiplanta Integragies NF-&
Endereco: | Av. Santos Dumont, 832
Bairro: | Santo Antdnio
Cidade: | Joinville
Pais: | Brasil CEP:|89218-500
CMPJ:|11.111.111/0001-91 UF: (sC
Série: |5 Série Manual: man
Inscricio Estadual: | 255,119,682 Grupo Alocacdo: |1
{ Empresa: | 10 TOTVS
Inscricdo Munidipal: 85369 Cod. Repart. Fiscal:
Cod SUFRAMA: Cod CNAE: 0000-0/00

Figura 2 — Manutencdo de Estabelecimentos
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I Configuragdes do TSS — Tela utilizada para informar as configuragdes de acesso ao TSS: URL de conexdo, tipos de
ambiente (Homologagdo/Producdo) e o usuario e a senha para autenticagdo no portal NeoGrid, Figura 3.

B 069.7777 - CDO403B - 2.00.00.019 - Configuracdes do TS5 . - (3

‘ Estabeledmento: COLAB || TOTVS Colaboracdo Compras |

NFse | Coe Colaboragio | colpil |

1 URL WebService TS5 http: [jmoitas:3140,/sped

Transmissdo| SEFAZ Origem b
Ambiente SEFAZ| Homologacio -

Versdo Layout 2.00

Arquivo Certificado

Chave Certificado

Senha Certificado

—Integracdo com Meogrid

Usudrio 11111111000181#tsstotvs
2 [~ Emiss3o de NF-e

Senhg FEEEEEETET

[]Emiss3o de CT-2
Mr. Retorno Documentos 50

Ambiente| Homologacio b

|| Emisso NFSe

ook | ’ Cancelar ]

Entre os dados ou pressione ESC para sair,

Figura 3 — Configuragdes do TSS (Pasta Colaboragdo)

1. URL de conexdo com o TSS.
2. Usudrio e senha de autenticagdo com o portal da Neogrid.

Observagdo: o parametro “Emissdo de NFS-e” ndo precisa estar assinalado para o recebimento da NFS-e, pois esse
parametro serve somente para a emissdo, ndo para a recepgao.

Il Habilitar o TSS para receber Nota Fiscal de Servico Municipal, pelo parametro “Habilitado” do quadro “Nota
Fiscal de Servigo (Recepgdo)”, da pasta “Colab II”, conforme Figura 4:
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710697777 - CD403B - 2.00.00.029 - Configuracdes do TS5 [mE3e]

Estabelecimento: COLAB | TOTVS Colaboracio Compras - Cordas ‘

MFS-& | CCe Colahorapgo | Colabll |
I
—Programagao de Entrega
Habiitado Arnbiente
—Pedido de Compra/Venda
Habilitado Ambiente| Homaologacdo -
—Mota Fiscal
Habilitado Ambiente| Homalogaco -
—MNota Fiscal de Servigo (Recepgao)
Ambiente| Homologacdo -

[ o [ oo |

Enter data or press ESCto end.

Figura 4 — Configuragdes do TSS (Pasta Colab I1)

Habilitar a funcionalidade para receber a Nota Fiscal de Servico Municipal, pelo parametro “Habilita NFS-e”, nos
Parametros do Conversor (RE0119), conforme Figura 5:
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7 06.9.5629 - RE0119 - 2.00.00.007 - Pardmetros do Conversor NF-e/CT-e (=] @ [

Arquive  Ajuda
£ @

—Sugestdes, Tradugdes e Blogueios ——— —Geracdo de Documento Fiscal
Sugere Classificacio Fiscal Gera Imposto Automaticamente
Sugere Depésito/Localizacio G:af:u?:on:mam Canforme:
Altera Data Transacio (7 Recebimento
Reladona Item Fornecedor —Conhedmento de Transporte Eletrénico
UUsa Modalidade Frete Ped Compr Habilita CT-&

Traduz Observacio —r’h.ﬁ.ﬁsﬁ.dﬁ:mmﬂmﬁma_l—
Habilita NF5-2

[~ Blogueio Ttem Branco

Gera Dup MF5-e

Geracdo de Impostos Conforme:

Habilita Item (@) Arguivo XML -
- . Impostos Retidos
(") Recebimento

—Diretdrio para leiturafimportacdo de XMLs
C:/Auditoria/projetos/D 11, 8MAT10/IRM877_Recepcio_NFS-g/xml

[~ Blogueio NF Cancelada

oK ] l Cancelar

Figura 5 — Parametro “Habilita NFS-e”

Configurador de Regras: por esse programa é possivel configurar as condigdes externalizando a regra de negdcio. Utilizar
os programas CD0024 para cadastro das regras, CD0025 para cadastros de tipos de operagdao e CD0026 para simular as
regras cadastradas.

As seguintes operagdes devem ser traduzidas pela Engine:

serie-docto: Série da Nota Fiscal;

cod-item-serv: Cédigo do Item;

nat-operacao: Natureza de Operagdo;
numero-ordem: Niumero da Ordem de Compra;
num-pedido: Numero do Pedido de Compra;
parcela: Numero da Parcela da Ordem de Compra;
cod-un: Unidade de Medida;

cod-emitente: Cédigo do Fornecedor.

Para traduzir essas operagOes, deve ser possivel passar as seguintes variaveis:

serie-docto: Série da Nota Fiscal;

cod-un: Unidade de Medida;

cod-emitente: Cédigo do Fornecedor;

cod-gr-forn: Codigo do Grupo do Fornecedor;

cod-estabel: Codigo do Estabelecimento;

dt-emissdo: Data de Emissdo;

ge-codigo: Grupo Contabil do Item;

cod-uf-prestdor: Unidade da Federagdo do Emitente;

cod-item-serv: Codigo do Servico;

num-munpio-prestac: Cédigo Municipio Prestagdo Servigo (Tabela IBGE).
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9
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Controle de versdao

N3ao se aplica.

Suporte

N3ao se aplica.

10 Transag¢des/Entidades/Mensagens Unicas

SO QRASSS B SOURAP 5O SOPOL SALOL B dpeps pdosd Bp § OWRLINOCP 8153

Entidades do ERP Datasul:
e docto-orig-nfse;
e  jtem-docto-orig-nfse;
e param-convrsr-nfe.

Entidades do TSS:
e  SPED00C;
. SPEDO061.

11 Limitacoes/RestricOes gerais

N&o se aplica.

12 Como fazer (opcional)

Os passos que viabilizam a integragdo foram detalhados no item 7 deste documento.

13 Situagées comuns (opcional)

«» SOPRAIS B SOURAP 5O SOPOL "SALOL &P dpeps pdasd ap § OUIRUNOOP 8153

TSS:

ERP:

e Mensagem de “Invalid HTTP Connection” no log do TSS (console.log) pode significar “Acess Denied”, isto é, o usuario que foi
informado para autenticagdo HTTP no portal da Neogrid pode estar invélido (verificar Figura 4 do tépico 7).

e  Mensagem de “10060 : Connection timed out.” no log do TSS (console.log) significa que a URL de conexdo com a Neogrid pode
estar incorreta ou o servi¢o do portal da Neogrid esta fora.

e  Mensagem 52116: Estrutura do arquivo <nome_do_arquivo_XML> ndo corresponde a NFS-e. Ocorre quando o sistema
identifica que o arquivo importado ndo comporta o schema padrdo ABRASF (Associagdo Brasileira das Secretarias de Finangas
das Capitais), utilizado para recepgdo da NFS-e.

e  Mensagem 52023: A situacdo NFS-e estd como Extraviada ou Cancelada. Ocorre quando a TAG <statusRPS> esta com conteldo
igual a 3. Nesse caso deve-se entrar em contato com o fornecedor.
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. Mensagem 52018: Emitente ndo parametrizado para receber automaticamente o documento, favor consultar a nota no
REQ708. Esse é apenas um alerta, informando que a nota nao foi gerada no Recebimento Fiscal (verificar CD0401).

e  Mensagem 32100: N3o encontrado estabelecimento com o CNPJ do tomador. O CNPJ que consta na TAG <cnpjTom> deve ser
o mesmo CNPJ que consta para o estabelecimento que fara a recepgdo da NFS-e.

e  Mensagem 158: Fornecedor invalido. Ocorre quando nao foi localizado fornecedor utilizando o CNPJ da TAG <cnpjPrest>, ou se
o emitente encontrado ndo é fornecedor nem ambos (verificar CD0401).

e  Mensagem 2: Ndo encontrado item para a chave informada. Ocorre quando o cddigo do item que consta na TAG
<itemListaServ> nao foi encontrado. O item deve existir no cadastro de itens (CD0204) e deve ter controle contabil igual a
Débito Direto. E possivel cadastrar uma regra no configurador de regras (CD0024) para traduzir o contetido dessa TAG para um
item valido.

e  Mensagem 35041: Natureza de Operagdo Invalida. Cadastre uma regra para sugerir a Nat. Operagao através da rotina. Ocorre
quando a natureza de operagdo sugerida pela regra cadastrada para a natureza de operagdo ndo é valida ou ndo é de
entrada/compra.

14 Checklist de suporte da aplicacao

Check-list de verificacdo de alguns pontos importantes para o funcionamento e atendimento da integragao.

Instalacdo/Configuracdo

1. Verificar se o servigo do TSS esta disponivel via HTTP (Navegador Web).
Normalmente a URL é “HTTP:\SERVIDOR:PORTA\SPED”.
2. Verificar se o servigo da Neogrid esta disponivel via HTTP (Navegador Web).
3. Verificar se a fungdo TOTVS-COLABORACAO esta ativada no Datasul.
4. Verificar no log do TSS (console.log) se ocorrem mensagens de erro na execugdo dos “JOBs”.
5. Em caso de retorno negativo do TSS para o Datasul sera exibida mensagem de erro nos pontos de integragdo

entre o Datasul e o TSS (RE0516/RE0517).

Checklist de Verificacdes de negdcio:

1. Habilitar o TOTVS colaboragdo nos Parametros Globais (CD0101), pasta "Integr II".
2. Parametrizar o estabelecimento para trabalhar com TOTVS colaboragdao no CD0403B > Pelo CD0403 >
Configuragdo do TSS.
2.1 Parametrizar a pasta "Colaboragdo" (URL do TSS, Integracdo com Neogrid — usudrio e senha);

2.2 Parametrizar a pasta “Colab II” (habilitar o TSS para recepcionar NFS-e).

3. Marcar a opgdo “Habilita NFS-e” na tela Parametros do Conversor (RE0119).
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