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2 Contexto de negdcio (Introdugao)

A proposta do TOTVS Colaboragdo compreende toda a integragdo entre os ERPs TOTVS com a solugdo NeoGrid. A
responsabilidade do TOTVS Service SPED (TSS) no TOTVS Colaboragdo é de integrar os ERPs com a NeoGrid, provendo
servigcos que possibilitem a comunicagdo e transmissdo de documentos entre as partes, conforme pode ser visto na figura

abaixo.
Clientes
= Fornecedores
Cliente Governo
TOTVS

¥
1

0 -r-
TOT\I’S Envia ou Busca Ervda ou Busca Ervia ou Recebe *

g " Documentos Docurentos |D‘G-<.I.Il'ﬂ¢|'|t0i|
TOTVS u N
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gz
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Figura 1 — Proposta TOTVS Colaboragdo
Itens disponibilizados nesta etapa:

® |ntegracdo de pedidos por meio de extensdao XML: possibilitando o envio do pedido de compra pelo cliente e o
recebimento deste pedido automaticamente pelo fornecedor, criando um pedido de venda no seu ERP;

e Integracdo de programacGes de entrega por meio de extensdo XML: possibilita o envio das programagdes de
entrega pelo cliente e o recebimento destas automaticamente pelo fornecedor, alterando os itens do pedido de
venda no seu ERP;

e  Envio de complemento de nota fiscal por meio de extensdao XML: possibilita o envio de complemento de uma nota
fiscal de venda pelo fornecedor, depois da validagdo da NF-e na Sefaz, para um cliente que utilize ERP fora da base
TOTVS.
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3 Sistemas envolvidos

Envio do Pedido de Compra/Programagio de Entrega para Fornecedor:
e  ERP Logix (mddulo de Compras)
e TOTVS Service Sped (TSS)
e  Portal NeoGrid
e ERP do fornecedor (pode ou ndo ser TOTVS)

Recebimento do Pedido/Programacdo de Entrega no Fornecedor:
e ERP Cliente (pode ou ndo ser TOTVS)
e TOTVS Service Sped (TSS)
e Portal NeoGrid
e  ERP Logix (mddulo de Vendas)

Envio do Complemento de Nota Fiscal de Venda para Fornecedor:
e ERP Logix (mddulo de Vendas)
e TOTVS Service Sped (TSS)
e Portal NeoGrid
e ERPdocliente (ndo TOTVS)

4 Integracao

A integracgdo de pedidos e programagdo de entrega tem o objetivo de permitir que o cliente com ERP Logix realize o
envio de pedidos de compra e programacgdes de entrega para fornecedores via TOTVS Colaboragdo. Permite também que
um fornecedor com ERP Logix (ou outro ERP TOTVS) receba um pedido automaticamente de clientes TOTVS Colaboragdo
via integragdo de arquivo XML, criando assim um pedido de venda no seu ERP e posteriormente receba as programacgdes de
entrega, alterando ou criando itens neste pedido.

Ja o envio de complemento de nota fiscal de venda tem o objetivo de permitir que o fornecedor com ERP Logix realize
o envio do complemento de uma nota fiscal de venda para seu cliente, depos de ja ter validado previamente a NF-e na
Sefaz. A integracdo deste complemento de nota fiscal de venda é utilizada para clientes que possuem ERP fora da base
TOTVS.

O escopo desta integragao compreende:

e Envio das entidades “Pedido de Compra” e “Programacgdo de Entrega” do cliente (ERP Logix) para o fornecedor e o
recebimento dessas entidades pelo fornecedor (ERP Logix) por meio do TOTVS Colaboragdo, realizando assim a
criagdo do pedido de venda no ERP do fornecedor no primeiro momento e posteriormente recebendo as
programagOes de entrega, sempre que alteradas no sistema de origem, alterando os itens do pedido no
fornecedor;
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e Envio da entidade “Complemento de Nota Fiscal” do fornecedor (ERP Logix) para o cliente (ERP fora da base
TOTVS) por meio do TOTVS Colaboragdo.

Ndo faz parte do escopo:

e Envio de mensagens separadas com as entidades relacionadas ao pedido de compra ou a programacgdo de
entrega, como por exemplo: Informagdes especificas do Item (Produto) e cadastro do Cliente;

e Envio/recebimento de mensagens de alteragdo dos dados do pedido ja enviado ao fornecedor, somente fazendo
parte do escopo a mensagem de alteragdo da programacao de entrega, a qual prevé alteragdes de quantidades e
prazos de entrega dos itens, nada relacionado ao pedido em si;

e Recebimento do complemento da nota fiscal pelo fornecedor, pois o objetivo é enviar aos clientes que ndo
utilizam ERP TOTVS.

A estrutura das mensagens foi elaborada para que o receptor possa realizar primeramente a implantagdo de um

pedido de venda tendo as informagdes principais que podem ser complementadas no proprio ERP, e posteriormente,

alterando os itens deste pedidos de acordo com as programacdes de entrega.

6

Pré-requisitos de instalagdo/implantag¢do/utilizacdo

Pré-requisitos (técnicos ou de negdcio) para o funcionamento da integragdo:

Versdes minimas de produto:

® Logix versao 10.02 ou superior;
® Pacote de liberagdo 4/2012 instalado;
® Biblioteca JAVA nfeletronica versdo 4.7.7 ou superior.

Pré-requisitos de negdcio:
e Contratacdo do TOTVS Colaboragdo (TOTVS e NeoGrid);
® Acordo comercial cadastrado no portal da NeoGrid referentes aos CNPJ trafegados;
® TSS configurado para utilizagdo das transa¢des a serem utilizadas no TOTVS Colaboragdo

® Ferramentas que sdo necessarias para integracdo: TSS (TOTVS Service Sped) versdo 2.14 ou superior.

7 Instalagdo/Atualizagdo

Este tépico tem por objetivo orientar na instalagdo da integracgdo, visando o seu funcionamento completo.

Instalacdo do aplicativo servidor do TSS (TOTVS Service Sped) versdo 2.14 ou superior.
N3o faz parte do escopo deste documento detalhar a instalagdo/atualizagdo do TSS no ambiente.

Atualizag¢do da biblioteca Java
Para iniciar a atualizacdo da biblioteca Java sera necessario efetuar o download no portal do cliente/Download, em

(http://suporte.totvs.com/download).

Pesquisar por:
Linha = Logix;
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Tipo = Outros;
Filtrar por Java conforme tela abaixo:

/2 TOTYS 5/ - DOWNLOAD - Windows Internet Explorer =[] x|

@: - I‘! https://suporte, tobvs . com/download j ﬂ 4K Bing P '_'

File Edit Wew Favorites Tools Help

< Favorites | s Suggested Sites » @ | Personalizar Links @ | 'Web Slice Gallery +
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Central de Downloads
Mostrar filtros
Clique aqui para atualizagbes de versdes Logix inferiores a 10.02
Fitrar: J2¥8
n“
LOGIX LOG Versdo 10.2 & nfe_atu_itext Biblioteca Java text para NF-e Logix Qutros 1.04 MB 15/06/2012
1.0
@ LOGIX LOGIX Versio 10.2 & nfe_atu_jdom Biblieteca Java Jdem para NF-g Logix Qutros 141.41 KB 15/06/2012 E
@ LOGIX LOGIX Versfio 10.2 & nfe_atu_nf477 Biblieteca Java nfeletronica 4.7.7 para NF-e Logix (03/08/2012) Qutros 42410 KB 03/08/2012 5
o o [Tl o o me| icsenl] g
3
-}
-]
Downloads -
3
Package 1d | File [ Size  [Downloaded] Frogress [ Status [ File Check i
3
[
3
=
g
]
H
Resume | | Pause | | Restart | | Cancel | | Clear | | Open Folder | | Open File o
F]
LI 2
Done f_l_l_l_l_f_l‘j Local inkranet vy v "@{100% ~ 4 F
L]

Figura 2 - Central de Downloads

Mover os arquivos baixados do java (JAVANFE 4.7.7, Jdom, Itext) para a pasta de javanfe do servidor logix, pasta que
esta setada o classpath dentro do servidor de aplicagao.

Para descobrir o local instalado:
Linux: ps -ef |grep JAVA ou ps -ef |grep CLASSPATH
Win: Verificar as varidveis de ambiente, procurando pela varidvel CLASSPATH.

Setar as varidveis de ambiente:
CLASSPATH - acrescentar o caminho dos 3 .jar baixados: itext205.jar, nfeletronica.jar e jdom1.1.jar.
PROXY_NFE - setar o caminho do servidor TSS.

Em caso de duvidas ao realizar a atualizagdo, pesquisar o FAQ abaixo, publicado no TDN:
® Llinha Logix > Fiscal - 35414 > Nota Fiscal Eletronica - Fiscal > NF-e - Nota Fiscal Eletrénica > Estd apresentando
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a mensagem "Houve um erro na descriptografia das senhas" no VDP9109.
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Parametriza¢do do SUP34201 (Obrigatorio) - Estrutura de diretérios por processo de importacdo

Identificar os processos que serdo integrados, diretérios utilizados para armazenamento dos arquivos XML e se estes
processos est3o ativos. E importante manter como ativos somente os processos realmente utilizados, evitando assim
processamento desnecessario no envio/busca de arquivos XML.

Estrutura de diretorios por, processo de importagio

o d
/ =y 0 " 7 A a
. > ) 2 € ch P - 2 2 g 0
2 W B =Y « il ) °E a2 <
el et e e e e e e e R e T e
3 Farnecedor  Cliente

Processo de integragio: O Receber MF-2
O Receber CT-e
@ Receber pedido de venda
O Enviar pedido de compra
O Enviar complemento MF
O Receber programacin de entrega
O Enviar programagéo de entrecs

[ 1ndicador de inclusdo autamatics

[ 1ndicador de euclusio autemastica

Direrdrioz de Arquivos

Diretirio de arquivos pendentes: Civtotwshcalabirecebe pedidotpendentes,
Diretério de arquivos processados: Cihvmotwshcolabirecebe pedidotprocessadosh
Diretirio de arquivos com erro: Ciltotwshoolabirecebe pedidaterrosh,

[¥] tndicador se o processe estd ative

@| Pezguiza efetuada com sucesso. |I:| =

Figura 3 - SUP34201 (Estrutura de diretérios por processo de importagao)

Os processos em funcionamento até a criagdo deste documento sao:
®  Receber NF-g;
® Receber CT-g;
e Receber Pedido de Venda;
e  Enviar Pedido de Compra;
®  Receber Programacao de Entrega;
e  Enviar Programacdo de Entrega;
e Enviar Complemento NF.

Para cada processo serdo informados os diretérios onde serdo armazenados os arquivos XML, de acordo com a
situagdo dos mesmos: Pendentes, Processados e Com Erro. Deve-se cadastrar cada qual em diretdrios diferentes,
organizando assim o armazenamento dos arquivos XML provenientes da integragdo.

Parametrizagdo do VDP9109 (Obrigatdério) — Parametros de Processamento da NF-e

Acessar opgdao de menu “tOtvs_colab” e assinalar o campo “Utilizar TOTVS Colaborag¢do”. Cadastrar o usuario, senha
do repositério e o tipo do ambiente (Homologagdo ou Producdo), conforme informagées disponibilizadas pela NeoGrid no
momento da contratagdo da oferta do TOTVS Colaboragéo.
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OPGED

certificadao

Inclui os pardmetros da empresa para processamento da nota fiscal eletrdnica. ] R

Danfe

21 PARAMETROS DE PROCESSAMENTO DA WF-E .
Param. 0DiwEr505

Tipo de ambiente:

Forma de emissfo: |1

I

Motiwvo contingéncia:

Tempo de espera: g
wversdo do arguivo da NF-e: |[z.00
versdo ODpec: [1.01
Limite maximo de NFs por Jote:

Caminho para geracdo do arquiwvo =ML NF-g
|C:\Pub'|'ic0\nfe\xm1\ |

Consulta efetuads com sucesso, ]

Figura 4 - VDP9109 (Parametros de processamento da NF-e)

ALY EEREEN EEArAERii

[Manutenqéo dos parémetros. ]

21 PARAMETROS TOTWS COLABORACAD
utilizar TOTYS Colaboragdo? [ Ambientes
NOmero de NFs retornadas: 10 MF-g: |1 g Produgdo
utilizar cancelamento por ewento? CT-e: |1 g Producdo
Enviar DANFE ao destinatario? Fedido: 1 g Produgio
Confirmar recebimento dos documentos? Camplemento NF: g
Programago de entrega: g
Frodutos: Todos
X NF-& ® Fedido
® CT-e Complemento NF
x NFE-e Frogramacdo de entrega
Nenhum

Usuario do repositbrio de xaaL
chpj#usuarioneogrid

senha do repositorio de =ML
|senha]

Figura 5 - VDP9109 (Parametros TOTVS Colaboragdo)

O cadastro do usuario sempre deve estar no formato 99999999999999¢#tss, sendo “99999999999999” um CNPJ valido
nos cadastros da NeoGrid e “tss” o usuario disponilizado pela NeoGrid.

O parametro “Produtos” serve para indicar se ha emissdo de algum documento eletrénico pelo TOTVS Colaboragdo.
Quando o cliente tem emissado de Pedidos, Programacdo de Entrega ou Complemento de NF-e, estes devem ser assinalados.
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Depois da parametrizagdo é necessario configurar os dados no TSS, utilizando para isso a opgdo “Configurar TSS”. Esta
opgdo enviara todas as configuragdes informadas nesta tela ao TSS, permitindo desta forma a integragdo dos processos
informados, para os CNPJs liberados.

O parametro para indicar que utiliza TOTVS Colaboragdo também pode ser acessado através do LOG00087.

@ Manutencio de Parametros

L0 <PV e (7]
dhodificar Pesquisar Relatéria  Sair  Confirmar Cancelar ajuca
Parimetros LOGIX Manutengio e Informagées
& @PROCESSO MANUFATURA = Manutens 5o do Pardmetro
E-EAPROCESS0 ENTRADAS Utiliza TOT¥S Colaboracio

B-@PLANEIAMENTO DE MATERIALS =
- @ESTOGUES Indicador: |§ A
B TERCEIRIZACAD Obs: Nie

- @ CONSIGNACAT
H-@compras

- E@rreTES

- @IRECERIMENTO DE MATERIAIS
i@ oBRIGACOES FISCALS

B
B
E Informagies do Parimetro
[E

E:

B

E-ECADASTROS 8 TABELAS
B

B

[E

B

[E

E:

B

Indica que empresa trabalha com TOTYS Calsboraso.

]--elNVENTARlO DE ESTOQUE
- @) ANALISE DE CONSUMD
H- @ APROVACAG ELETRONICA SUP
- @ COMUNICACAD FORMEGEDORES
H-E)AUALIACAO DE COMPRAS
- @) CONTRATOS DE SERVICOS
H-@cusTos
E-ERTOTVS COLABORACAC
E-EJTOTYS COLARORACAD
L @ Utiliza TOTWS Colsberagio
PROCESSO SAIDAS
PROCESSO ADMFINANC
LOGIN RH
LOGTH FINANCEIRG
DMINISTRACAQ LOGIX
OGIH BT
LOGIX WMS
LOGIN PORTOS [ |

plofafojalolaloldl

I
]

@]

Figura 6 - LOG00087 (Manutengdo de Parametros)

Parametrizacdo do SUP20128 (Parametros por Fornecedor EDI/TOTVS Colaboragio)
Observacdo: Corresponde a parametrizagdo do SUP9990 (versdo 10.02).

Identificar quais fornecedores trabalham com recebimento de pedido de compra ou programacdo de entrega via
TOTVS Colaboragdo (“Enviar pedido de compra (XML)” e “Enviar programacdo de entrega(XML)”). Acessar por meio da
opg¢do “Parametros Fornecedor” no SUP34201 (Estrutura de Diretdrios por Processo de Importagcdo) ou “Parametros
EDI/TOTVS Colaboracdo” no VDP10000 (Cadastro de Cliente e Fornecedor).
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metros porn Fornecedor. EDITOTYS Colabor;

o ZHO € €D TR )

Incluir  Mhodificar  Excluir  Pesquizar  Primeiro Anterio Qltimo Farimetros  Sair Ajuda
Empresa: 21
Fomecedor: 25 \)\ TOTWS 5.4 UNMIDADE JOIMVWILLE - CERTIFICADO MF ELETR
Fibrica de entrega: 21
EDI
Envio, recebimento de prog 0 de entrega(TXT): @ Recehe
O Envia
O Envialrecehe
I:‘ Utiliza nimero da ordemn com compra?
Mirmere do dltirme arquive: 5

Mome do arquiva:

Driretdrio de gravagdo de arquives enviados: cihpublicalunly

Driretdrio de gravagdo de arquivos recebidos: citpublicebunly

I:‘ Baixa pedido com programagio pripria?

—_ ToTvs Colabora;é‘o

D Baixa compras por FIFC importagdo de Mf-e7
E Enviar pedida de compra(=ML)

D Enwiar programagio de entregal<ML)

L2l e &=

Figura 7 - SUP20128 (Parametros por Fornecedor EDI/TOTVS Colaborac&o)

Parametrizacao do VDP90247 (Parametros por Cliente TOTVS Colaboragao)

Identificar quais clientes trabalham com envio de complemento de nota fiscal via TOTVS Colaborag¢do. Acessar por
meio da opgdo “Parametros Cliente” no SUP34201 (Estrutura de Diretdrios por Processo de Importagdo) ou “Parametros
TOTVS Colaboragdo” no VDP10000 (Cadastro de Cliente e Fornecedor).

Parametros por cliente TOTUS Colaboracio

‘HCCeD> DR &

-
wodificar  Eacluir  Pesquizar Primeiro  Anterior  Seguinte Ultima Sair Ajudz

Cliente: 33 \k TOTYS 5.4 UNMIDADE JOIMVILLE - CERTIF

TOTYS Colaborace |

IZI Receber pedide de venda (XML)
D Receber pragrarmacio de entrega (HML)

D Enviar camplements da nota (3ML)

E| Modificagio efetuada com sucesso. ||:|

Figura 8 - VDP90247 (Parametros por Cliente TOTVS Colaboragao)

ol

Parametrizacdo do JOB0003 (Agendador de Tarefas Logix)
O TOTVS Colaboragdo permite a integragdo automadtica dos arquivos com extensdo XML, utilizando agendamento

(JOB). Ou seja, ha uma rotina para enviar os pedidos de compra e programacbes de entrega aos fornecedores e os
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complementos de NF-e aos clientes, assim como receber os pedidos de compra e programagdes de entrega dos clientes,
criar os pedidos de venda e atualizar os itens destes pedidos periodicamente. Este procedimento evita que o usuario tenha
que executar uma rotina adicional para enviar seu pedido de compra ao fornecedor, por exemplo.

Os principais objetivos do agendamento sao:

e  Permitir que todas as etapas de integragdo sejam automaticas (sem a intervenc¢do do usuario);
e Registrar as ag0es executadas no monitor de integragdo (SUP34204);

e  Foco na gestdo e no fluxo das informagdes.

A rotina que deve ser agendada é o SUP34203, responsavel por todo o processamento da integragdo via TOTVS

Colaboragdo. E importante agenda-la para cada empresa que utiliza a integrag3o, pois o envio e a busca de arquivos XML
junto ao TSS é realizada por empresa (entidade, para o TSS).

! Importante

Em caso de duvidas na utilizagdo do Agendador de Tarefas, consultar o TDN:

® Linha Logix > Agendador de Tarefas Logix > Anexos > AgendadorTarefasLogix.pdf

E Agendador de Tarefas Logix
25 < i ! IR
e V4 S\ = (Cr,ﬁb y . :

o e Y, m ‘KI ¥ e W = —s
Incluir  shodificar  Copiar Excluir Anterior  Seguinte Ultime Lista Felatdrio Sair Ajuda
Gatilho: 47 TOTYS Colaboragio
Objetivo: Envio e recebimente de decumentos Colaboragie
Responsdvel: lq993350 \-{ Roberta Vieira
E-mail responsavel: robertavieira@totus.com.br MEo enviar L

— Especificagfo de Execugdo )

Data inicio execugio: 01/01/2012  GH 16:21:06 Data fim execucio: aif1zfzo01z B 235959

Hora: * O, Minuto: * Q

Dia: * \-{ Dia da semana: * \-R

Més: o )\ Situagdoe: Pendents v

] Tarefas
» *Sequéncia |k *Programa » Rotina b Ohservacio » Dependertes » Pardmetros ﬂ
1 sup34202 Colab Enviofrec docs calab. -K 2 % I
[ [«]»]
Data inclusSo: 01/08/2012 | | 16:31:08 Data atualizag3o: 17/09/2012 4 09:58:43 Reponsivel atualizagio: 19992350

Figura 9 - JOB0003 (Agendador de Tarefas Logix)
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Parametros

Seqiiéncia: 1 Programa: sup34203
|NLimero ISeqi.iéncia Yalor Obzervacio
1 ooz
2 0 lg9896e3
| Paridmetro Simples || Lista de Pardmetro || Confirma || Cancela |

Figura 10 - JOB0003 (Agendador de Tarefas Logix - Pardmetros)

Parametros para agendamento do SUP34203:
e  Parametro 1: Cédigo da empresa
e  Parametro 2: Login do usudrio
Para validar o cadastro de execugdo do Job, acesse o JOB0OOO5 e consulte pelo cédigo de gatilho cadastrado.

Parametrizagdo do SUP34202 (Opcional, mas importante) - Regras Dindmicas

O objetivo das regras dinamicas é manter a flexibilidade e minimizar inconsisténcias na importa¢do das mensagens, no
caso atual, o recebimento do pedido e das programacdes de entrega por parte do fornecedor. Assim, quando satisfeitas as
condi¢Ges definidas na regra dindmica, o conteddo de alguns campos pode ser alterado antes da inclusdo do pedido de
venda ou alteragdo dos itens deste pedido no ERP do fornecedor, adaptando-se aos padrdes da empresa.

Na primeira execug¢do, o sistema cria a matriz com os campos que poderado ser utilizados para elaborar as condi¢Ges e
os retornos das regras dinamicas.
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Regras

T < O €€ > D (2]

RS ¥

SUP34202(1 199335021 ®

T, Maridueis Modificar Pesquisar Primeiro  Anterior | Seguints | Uhimo Ajuda

Processe de integragio: 5 | [Receber pedido de venda
f{,t Regras
—
" » fDescrigio de negécio » "Bermite retorno de valor?
‘ araEaRe Bairro do endarego ds entraga

Lg/ CEP do endereco de entrega

2GC do endereo de entrega

| . Cidade do endereco de entrega
3 Cédigo da clazse de uss de Item de pedide (AEN)
— Cédigo da empresa
Py . C6digo da linha da praduta do item do padido (AEN)
taw @t e ik 215 et o Rision o s )
_— Cédigo da cliante
B cectaursr Cédige do seamenta de mercado do item do pedido (AEM)
! Condigis de pagamento do pedido
Consignatario do padide
E‘, Sair Data da alteragdo da situagdo do pedido

Data da emiss3o do pedido pelo representante
Data do cancelaments do pedida

Dats do pedida

Data dodltirno faturamento do pedide
Empresa do item do pedido

Empresa do item do pedido (AEM)
Empresa do item do pedido (honificacde)
Empresa do pedido (endereco de entrega)
Empress do pedido (observacio)
Endereco de entrega

Indicador de aceite do pedido

Indicador de comissda do pedido

EES0000ONOEOREEEOE S 0MREEE

Indicador de embalagem padro do pedido

q o 7 an

Figura 11 - SUP34202 (Regras Dindmicas — Variaveis)

O primeiro passo consiste em cadastrar a regra dinamica para a empresa, na opgao “Regras”.

P ¥ 1
W O QO DD e -
Incluir  Modificar  Copiar Excluir  Pesquisar Primeiro Anterior  Seguinte Ultima Lizta Relatdrio
Empresa: ? \—{ EMPREESA TESTES LOGIY S0
Reqgra: FISCAL
Layout: 2,00
Descrigio: REGREA FISCAL PARA RETORNMO DE CFOP E MCM

] ativaz
Figura 12 - SUP34202 (Regras Dindmicas - Regras)

Depois do cadastro da regra dinamica, deverdao ser definidas as condi¢Ges para aplicagdo da regra, na opgao
“Condigoes”.

S e
L HO©eD>D e

Incluir  podificar  Ewcluir  Pesquisar Primeiro  Anterior  Seguinte  Urimo Lista  Relatério

Empresa: 50 --k EMPRESA TESTES LOGIX 50

Regra: FISCAL &, |REGRA FISCAL PARA RETORNO DE CFOP E NCM Layout: | 2.00

» *Campo fisico » *Condicéo ldgica » *Valor da condicdo » Operagdo ldgica da condigdo
cod_cla_fisc_nf Q IGUAL & 1829 ou

cod_fiscal_item ‘_k IGUAL A 111

Figura 13 - SUP34202 (Regras Dindmicas - Condi¢des)
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Definidas as condigGes para aplicagdo da regra dindmica, € o momento de informar quais campos terdo seus valores
alterados quando as condigdes forem satisfeitas, além do novo conteuddo que serd movido para estes campos. Esta tarefa é
realizada na opgdo “Retornos”.

Regras Dinamicas

5 / -4 i i
Yy ! P ch h N =
2 S X G ) )
Incluir  Modificar  Excluir  Pesquisar Primeiro  Anterior  Seguinte Ultima Lista Relatdria
Empresa: S50 _& EMPRESA TESTES LOGIH S0
Regra: FISCAL _K REGRA FISCAL PARA RETORMNO DE CFOP E HCM Layout: 2.00
b *Campo fisico I | P *ualor retornade
cod_cla_fisc_nf _{ 11.1111.11
cod_fiscal_itern _& 2,252

Figura 14 - SUP34202 (Regras Dinamicas - Retornos)

Incluir os programas no menu na area de Compras (caso for trabalhar com envio de Pedidos/Programagdes de
Entrega)
SUP34201 (Estrutura de Diretérios por Processo de Importagdo)

SUP34204 (Monitor de Integragdo)
SUP20128 (Parametros por Fornecedor EDI/TOTVS Colaborac&o)
SUP34095 (Envio Avulso de Pedidos de Compra)

Incluir os programas no menu na area de Vendas (caso trabalhar com recebimento de Pedidos/Programacdes de
Entrega)
SUP34201 (Estrutura de Diretoérios por Processo de Importagao)

SUP34202 (Regras Dindmicas)

SUP34204 (Monitor de Integragao)

VDP90247 (Parametros por Cliente TOTVS Colaboragao)

Como estes programas foram desenvolvidos na tecnologia metadados, o tipo de processo no MENOO50 devera ser 2.

Modifica registro na tabela MENU DO LOGIx

MEMU

TIFDS DE PROCESSO
Sistema: 551
Area de aplicacéo: 2| Tipo Processo A W4GL Comando de Execucao
Niwvel 1: 1 1| TOTWSTESC ul4iz |fglrun
Niwvel 2: 1 1| TOTWSTEC w433 |fglrun
Niwel 3: 20 INTEROP ul4jz call (W]
Sequéncia: 1 2 | INTEROFP wi4j2 |call ]
2|BI ul4jz |call (8]
Processo:  |supd 2|BL wi4jz |call ]
Tipo de processo: z 4 4 |CRM WEE ul4ja jcall ]
4|CRM WEE wl4iz |call 0]
Transagdo: |supq 5 |COW WEB u call (W]
Fro S DY WEE W call (o]

Figura 15 - MENOO50 (Menu - Tipos de processo)
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Depois de cadastrar no menu, deverd ser realizada a liberagdo dos programas para o usuario pelo LOG05050
(Administragdo Logix) opgdo “Permissdo de Acesso”.

Administragio Logix

L ERS L @ €D ) & &
@ & N\ ex =R G -Qu 1 O o) - i b
Incluir  Modificar  Copiar Eacluir  Pesquisar Primeiro  Anterior  Seguinte Uitimo Relatdrio Sair Ajuda

- :’ Usudria Usudrio/Grupe: 19993350 Roberta Vieira
F’:’_ —— Empresat [21 |[LoGIx-5US-MS5QL-2008 5.4,
‘:" Spsfa (®) Liberar tuda @
D“&':J Grupos de Usudrio () Bloguesr tudo
Irpara o processo »
[+4 Menu LOGIX Opcies do acesso
-‘l lDarmissé‘o da Acesza Pes . : B )
- [+l- ® Admin. da producfs i Barra de ferramertas Campos
E]--“-‘l lB\oquelo de Usudrios E- (W] Suprimentes
- (@ vendas
[ |®| Financeira
- [® Controladoria
(- (@] Relagies Humanas
[ |3 administragdo Login
- |® Intelig, Empresarial
W Logistics
- (@ Obrigagies Fiscais
- [ crm
7 |
@|Consuna realizada com sucesso. |\:| =

Figura 16 - LOG05050 (Administragdo Logix)

8 Controle de versao

N&o se aplica.

9 Uso e Controle

Envio do Pedido de Compra pelo Cliente

O envio do pedido de compra poderd ocorrer de duas formas:
e Automaticamente, via JOB (conforme parametrizacdo detalhada no item Instalagcdo/Atualizagdo);
e Envio avulso de pedidos via SUP34095.

O segundo caso podera ser utilizado quando um pedido de compra ja foi incluido no ERP do cliente, porém o JOB
ainda ndo foi processado e por algum motivo, ha a necessidade de acelerar o processo e enviar o pedido imediatamente.
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SUP34095(1119993350:21 [

@ Enviode Pedidoide Compra

v e
Z] b E »
Infarmar Frocessar  Frofile  Sair  Confirmar Cancelar Ajuda
Fomecedor: 35 "4, TOTWS 5.A UNIDADE JOINVILLE - CERTIFICAD O NF ELETR £
[ confirmar pedidos a enuiar?
1 Envio/de Pedido de Compra
e d
Confirmar Ajuda
Seleciona? » Pedido de compra | b Formecedor b *Razdo social I
[ & 1] 4091/35 TOTYS 5.4 UMIDADE JOINVILLE - CERTIFICADS MF ELETR
=]
I~
Kl <Iv]
(7] E]=
@] [ &=

Figura 17 - SUP34095 (Envio de Pedido de Compra)

! Importante

A estrutura do TOTVS Colaboragdo somente contempla a integragdo da inclusdo do pedido de compra, ndo
considerando qualquer alteragdo das informagées do pedido.

A integracdo de programacdo de entrega, que serd explicada a seguir, consiste no envio das alteragdes das
programacdes de entrega de um pedido previamente incluido, o que possibilitard ajustes em algumas informag¢des dos
itens dos pedidos de venda, especialmente a data de entrega e a quantidade.

Itens com mais de uma entrega serdo transformados em varios itens no pedido de venda, cada qual com sua
respectiva data, por caracteristica do modulo de Vendas do ERP Logix.

Envio da Programagdo de Compra pelo Cliente
O envio da programacao de entrega de compra pode ocorrer de duas formas:

e Automaticamente via JOB, conforme parametrizacdo detalhada no item Instalagdo/Atualizago;
e Envio avulso de programacgdes via SUP34094.

O segundo caso pode ser utilizado quando ha necessidade de acelerar o processo e enviar a altera¢do da programacao
imediatamente.

Logix x Totvs Colaboragao Compras e Vendas

o O AR B RO B0 B0 PO SALOL B PR Rl aed B ol RIRDOR B8

o T PRASREL B BOLIR P B0 OO SALOW B B pepe il oed SR G ol RLEMop 1Y

o T RS B BRI B0 OO GALON B B i e B oML MOoR B1EY



Logix x Totvs Colaboragao Compras e Vendas

Envia PrLogramatio de Entreops

Z i B B @

Informar Processar  Prefile  Sair Ajuda

[ censiderar programagies canceladas?

Dita de corte; i 2|

Fornecedor: 91

i@ Selegiiode 0.C. a Enviar via Totys Colaboragio

Sair  Confirmar Cancelar ijuda

[ ==lecienar erdens 2

*Selecionar? | b “Ordem » *Fornecedar b *Razda social | b ftem » Pedida [2]

] 14815 91 550 PAULG RPP-ESTOQUE 3201
=] 14818 91 550 PALLG RPP-DD 2202
[m] 14218 91 550 PALLG RPP-ESTOQUE 3202
™ 14817 91 350 PALLG RPP-ESTOQUEL 3202
[m] 14819 91 550 PALLG RPP-ESTOQUE 3208
[m] 14820 91 550 PALLO RPP-ESTOQUEL 3203
[m] 14821 91 SE¥0 PAULO RPP-ESTOQUE 3204,
O 14822 51 550 PAULG RFP-ESTOQUEL 3254[|
:%:l 14823 91 550 PALLS RRP-ACENTO 3205
14824 51 550 PAULG RPP-ESTOQUEL 3205 ]
=]
(1| [<1+]
@ mESE
@l =)

Figura 18 - SUP34094 (Envio da Programacéo de Entrega)

! Importante

O envio da programacdo de entrega somente pode ocorrer depois do envio prévio do pedido de compra. Além disso, a
programacdo somente serd enviada caso tenha sido alterada alguma informacdo depois do envio do pedido.

E vale lembrar que o envio é sempre total, ou seja, sempre sdo enviadas todas as ordens do pedido com suas
respectivas programagoes de entrega. Ainda que seja alterada apenas uma das programacgdes todo o pedido é reenviado,
com todos os itens do pedido que ainda tenham saldo em aberto.

Recebimento do Pedido de Compra no Fornecedor

O recebimento do pedido de compra no fornecedor ocorre sempre por integracdo automatica via JOB. Todos os
XMLs de pedidos disponibilizados pela NeoGrid/TSS sdo importados para o ERP, gerando um pedido de venda com situagio
“Andlise”. Depois disso, o pedido de venda entra no fluxo normal do pedido no médulo de Vendas, passando por todas as
consisténcias, aprovagdes e processos posteriores.

Recebimento da Programacao de Entrega no Fornecedor

O recebimento da programacdo de entrega no fornecedor também ocorre sempre por integragdo automatica via
JOB. Todos os XMLs de programacdes disponibilizados pela NeoGrid/TSS sdo importados para o ERP, alterando ou incluindo
itens em um pedido de venda previamente incluido.

! Importante

E obrigatéria a existéncia do pedido de venda previamente criado no ERP do fornecedor.

No momento do recebimento da programacao de entrega, como sao enviados todos os itens do pedido que ainda tém
saldo em aberto, é realizada uma busca pelo cddigo do item e data de entrega, visando atualizar a quantidade solicitada.
Caso esta pesquisa retorne mais de um item, estes terdo seus saldos cancelados e as novas quantidades solicitadas gerardo
novos itens no pedido, assim como aqueles itens ndo encontrados no pedido atual.

Itens com mais de uma entrega serdo transformados em vdrios itens no pedido de venda, cada qual com sua
respectiva data, por caracteristica do modulo de Vendas do ERP Logix.

Logix x Totvs Colaboracdao Compras e Vendas
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Envio do complemento de nota de venda pelo fornecedor

O envio de complemento de nota fiscal de venda pelo fornecedor ocorre sempre por integragdo automatica via JOB,
depois de certificar-se que a NF encontra-se validada junto a Sefaz e o cliente em questdo trabalha com a integragdo via
TOTVS Colaboragao.

Monitoramento da Integragao

Para controle das integragcdes do TOTVS Colaboragdo no ERP Logix existe o Monitor de integragdo (SUP34204).

O objetivo do monitor de integragdo é gerenciar os arquivos com extensao XML integrados via TOTVS Colaboragdo.
Até entdo, abrangia notas fiscais/conhecimento de fretes eletronicos e agora passa também a gerir os
pedidos/programacdes de entrega enviados e recebidos pelo processo, além dos complementos de notas enviados.

A principal informacdo deste monitor é o status de cada arquivo XML integrado. Além disso, é possivel acompanhar
todas as agGes realizadas para o documento e inconsisténcias dos arquivos apontadas durante o processo de integragao,
visualizar os arquivos XML, enviar e-mails ao cliente/fornecedor, reprocessar arquivos que apresentaram as inconsisténcias
e consultar os documentos integrados com sucesso.

:'_'n Monitor, de integragio
= < il B LZ]
() | “ & & W /
A A 9 & 8 F — =
My Canfs Canfs i i BFsEO
Pesquisar Refrash  Mowes — fonfere fonfere  Grafics  Reltrio perEo  cair Ajuda
» *Situagdo P *Processo » *Empresa b *Documento b *Série | P *Sub-série b *Emitente » Razfo Social b *Emizsdo } *Chave de acesso B
(6] Pedido venda 20 4052 035 TOTYS 5.4 10/09fz012 OF7777777000191004052
(6] Pedido venda a0 4053 035 TOTYS 5.4 10/09/z01z OFTFTITITO00191004053
Q Fedido venda a0 4054 035 TOTYS 5.4 10/09/2012 OT7FF7F7F7000191004054 El
Q Pedido vanda 20 4055 035 TOTYS 5.4 10/09/2012 OF7777777000191004055
[c) Pedido venda a0 4060 035 TOTWS 5.4 11/09/z01z OFTFTRTITO00191004060
pedido venda a0 4063 0 as TOTYS 5.4 12/09/2012 OT7ITITITO00191004063
Pedido compra 21 2871 035 TOTYS 5.4 22082012 05311379100179021003871
(5] Pedido compra 21 3874 035 TOTYS 5.4 os/oefzo1z 053113791001730210036874
(5] Pedido compra 21 ZETE 0 as TOTYS 5.4 21/08/2012 05311379100179021003876
(5] Pedido compra 21 3959 035 TOTYS 5.4 23/08/2012 05311379100179021003959
(5] Pedido compra 21 3967 035 TOTYS 5.4 24/D8f2012 05311379100179021003967
(o] Pedido compra 21 3969 035 TOTYS 5.4 2470872012 05311379100179021003969 =
(5] Pedido compra 21 3970 035 TOTYS 5.4 27/08f2012 05311379100179021003970
[« (]
r—__Detalhes
» *Sequéncia da agéo ¥ *Mensagem da acio b *Data de incluz&o b *Hora de incluséo
1 Inclusio de documento no monitor de inteqracio 120972012 09:49:51
2 Leitura do arquivo XML 12/09/2012 09:49:55
3|Inteqgracdo com LOGIX(Inclus3o de Pedido), 12/08/2012 omSmaz
4 AtualizagFo de situagZolIntegrade LOGIX). 12/08/2012 09:50:02
[
» *Sequéncia do erro F *Wensagem de erro
£

IE" Pesnuiza efetuada com sucesso

Figura 19 - SUP34204 (Monitor de Integragdo)
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Figura 20 - SUP34204 (Monitor de Integragdo — SituagGes)

Status possiveis para um processo de Pedido/Programacio de Entrega de Compra ou Complemento de Nota Fiscal:

e Arguivo com erro

Arquivo possui algum erro de consisténcia.

) Emprocesso de envio

Iniciou processo de envio do pedido mas ainda

nao concluiu/integrou ao TSS.

©) Enviado

Arquivo efetivamente integrado/enviado ao TSS.

Logix x Totvs Colaboracdao Compras e Vendas

& /.
S 40 ;} ! 3/ -.;‘ 75/;& !
i Mons Confere  Confere Mersdo i
Eesquisar  Refresh ikt e b e Grafico  Relatdrio To5m I Sair
b *Situagdo P *Processo k *Empresa F *Documento P *Série b SL
(6] Pedido venda a0 4052
(6] Pedide venda a0 4053
(6] Pedido venda 50 4054
Madid A [=Tul 4055
| Adicionar linha (Ctrl-a) 4060
@ g Remover linha [Ctrl-R) 4063
9 Copiarlinha 3871
g Exportar para Excel 4 I
3876
a “isualizar em modao ficha g
5] Pentrte ervio conferéncis
Mada de edigd + A
(9] pdode-edizan ) Penderte conferéncia
a 1_:\ Wizualizar ®ML : 3
€) Penderte incluséo LOGIX
: I & Semunicar emitente
E: Penderte exclusdo LOGHK
@ Salicitar conferéncia documenta
n Arguivo com erra
& Solicitar retorno de conferéncia e o
. :
b “Seq . Processarintegragdo documento @ Integrads LG f dle incl
4 Processarenclusdo documento e Excluida LOGE nfas/20
P . 0/09/2C
sy Conferéncia arquive com erra d Etn processo de envio 0/05/2¢
. Consultar dacurmenta g Envizadao 0/09/2C
[Il: & Werificar documento cancelado
¥ Excluirregiztro de integracia
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! Importante

Depois de finalizado o processamento do Job ou o envio avulso (no caso de pedido/programacdo de entrega), caso
ndo tenha nenhum erro, o status ficara como “9”-Enviado.

Status possiveis para um processo de Pedido/Programacéo de Entrega de Venda:
€) Pendents incluséo LOGIX

Iniciou processo de integragcéo deste pedido via JOB.

e Arguivo com erro

Arquivo com algum erro de consisténcia.

(D Integrado LOGH

Arquivo ja integrado e pedido incluido no Logix.

Rastreabilidade das agdes realizadas e erros (caso existam):

Detalhes

| *Sequéndia da agso | ¥ *Mensagem da acso | ¥ *Data de inclusso ¥ *Hora de inclusgn

=D

1 Inclusgo de documento no monitor de integragio 11711/2010 15:36:08

2 Comunicagde com TSS (Envio de documenta) 11711/2010 15:36:20
3 Atuslizsgdo de situsgFo(Pendente conferdncia), 11711/2010 15:36:45
4 Comunicagfo com TS (Retorno de documents) 11/11/2010 15:39:58

[l
|» *Sequéncia do emro } *Mensagem de erro

1 Cédigo do item (FAB MFE ) nfo cadastrado.

B

BNl

Figura 21 - SUP34204 (Monitor de Integragdo - Rastreabilidade)
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Funcionalidades:

r FEN N .
O Visualizar XML
@ & 5L b# -
=S M0 9 & 9 = ‘l Permite visualizar o XML do documento no diretério
Pesquisar  Refresh Mowos — Confere  Confere  Grifica  f 0 P
ikt e oo (s ancls configurado para armazenar este arquivo.
» *Situagdo b *Processo b *Empresa
(6] Pedido venda o Comunicar emitante
e Pedido venda
6] Pedido venda ‘l Permite enviar email ao fornecedor (pedido/programacéo de compra)
Q :ejfj° ”e“j" :2 ou ao cliente (pedido/programacao de venda e complemento de NF-e).
? Adicionar linha (Cel-&)

Remover linha (Strl-R)

=

| Copiarlinha

Exportar para Encel
Wisualizar em modo ficha
Legenda

Modo de edigSo

e Misualizar ¥ML

—__Detalhe o

ﬁ 0006060006

| Comunicar emitente

Salicitar confaréncia documenta

Conferéncia arquive com erro
. Conzultar documento

Werificar documento cancelado

b *Sequ

¥ Excluirregistro de integragio

. Processarintegracio documento

Permite processar integragcoes que estao pendentes.

sy Cenferéncia arquive com erro

Permite retornar para o status “Pendente” documentos que
apresentaram erro ao integrar, permitindo reprocessamento.

b *Sequq [ Solicitar retorno de conferéncia
Processarintegragdo documento (Inel
B lusZo d N [Inte
4 Frocessar euclusSo documents i Consultsr documents

Permite consultar o documento integrado no ERP.

Figura 22 - SUP34204 (Monitor de Integragao - Funcionalidades)
i.'mportante

Para identificar se um pedido de venda foi criado via integracdo pelo TOTVS Colaboragdo, basta consultd-lo no
VDP20000 e acionar o botdo “Detalhe”. Serd exibida a tela “Detalhes do pedido” (VDP90055) e o campo “Origem”, quando

informado “TOTVSCOLAB”, indicard que o pedido de venda foi incluido via integragdo via TOTVS Colaboragdo.

A =3 1 0 I L o= — = =
LN O o € P P = R B o T &

) & NV =8 I, ) = = = - =
Incluir  Modificsr Copisr  Pesquisar Primeirs  smterior Sequinte  Ultmo  Relatérifl| Devaihe Wconsistic aprovagio Cancelar Ep'ﬁ#éﬁ" Faturar  Sair Ajuctz
Empresa: |90 | Pedido: | 10995 SituagSio:  Anilize -

1 - Principal 2 - Precos & Descontos 3- Frete 4-Entrega S - Representante - Conta e ordem 7 - Adicionais
Carteira: 01 | O |ATACADISTAS Data de emiss3a: 27/08/2012 | [H
Cliente: 35 q TOTWS 5.A UNIDADE JOINVILLE - CERTIF JOINVILLE sC
89216-000 CMPl: 052.112.791/0017-90 255721161 Detalhes Local de retirada
Hatureza da operacSo: [ Q
Candic3o de pagamento: 1 & |RETORNO SIMBOLICO Tipo de entrega: Parciz| item parcisl -
Finalidade: Contribuinte (Industris/Comércie) | ¥ | Tipo de venda: Q
“Iitem Descrigio do item » Qide. solic. | Qtde. saldo *Prego unitario “Desc. *Prz. entrega BNF
RPP-ESTOQUEL EY £.792,000 8.758,000 (] 1,777000 0.00 03/09/2012 | [j|Nde
REP-ESTOQUEL Q] 2,000 2,000 1777000 0.00 03/05/2012 |[d|Ndo
RPP-CENTRAL EY £.792,000 8.798,000 [ 11,000000 0,00 03/09/2012 o Nao
REB-CENTRAL Q 2,000 2,000 [] 11,000000 0,00 o3/05/2012 |[3|Ndo
[« [<]+]
Total do Saldo
Quantidade total: 0,000 |  walerbruts toral: 0000000 | [*|  walor liquide toral: o0.000000 ||| ]
Total
Quantidade total: 0,000 | 7| valer bruto total: 0,000000 | [7]  walor liquido total: a,000000 | [7] ]
@ || Pesauisa efetuada com sucesso. [ &=

Figura 23 - VDP20000 (Consulta de Pedido de Venda)
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sair

10895

ijuda

Pedido: Anilise =)

Tipo carteira: [o1 |[aTacaDISTAS

Cliente: as TOTVS 5.A UNIDADE JOINVILLE - CERTIF
Matureza de operacio: 0

Condicio pagamento: 1 | |RETORNO SIMBOLICO

Tipo entrega: Parcial item parcial =)

Finalidade: Contribuinte (Industris/Comércio) | ¥ |

Frete: CIF Pago )

Transportadora:

Data de inclusdo: 27/o8f2012 |G

Data Gltimo faturamento: I |

Usudrio: 1g993250 Roberta Vieirz

Origem: TOTVSCOLAB

» *Seq. |} ftem » Denominacio do item

¥ BNF? | » *Preco unitario

» “Valor frete unitério

» *Qtde. solicitada B

[«

@‘ Pesquisa efetuada com sucesso.

N
s

Figura 24 - VDP90055 (Detalhes do Pedido de Venda)

10 Suporte

Caso necessite de auxilio na configuragdo do TSS para conectar com a NeoGrid e nas parametrizagdes do VDP9109
deverd ser aberto chamado para o produto Gestdo Fiscal.
Auxilio na execugdo dos programas do SUP ou parametrizagdo do JOB para executar esta rotina devera ser aberto

chamado para o produto Gestdo de Materiais.

11 Transag¢des/Entidades/Mensagens Unicas

A mensagem de pedido padrdo foi definida em conjunto com as quatro marcas TOTVS, conforme layout da mensagem
Unica de pedido (versdo 2.0). Desta forma, o layout que é enviado pelo cliente é o mesmo recebido pelo fornecedor.

<BusinessContent>
<VendorGovinfo>
<CustomerGovinfo>
<BillingLocationGovInfo>

<DeliveryCustomerGovernmentallnformation>

Pedido (1 ocorréncia)

Identificagdo do fornecedor — CNPJ/CPF (1 ocorréncia)

Identificagdo do comprador — CNPJ/CPF (1 ocorréncia)

Identificagdo do local de cobranga da fatura — CNPJ/CPF (de 0 a 1
ocorréncia)

Identificagdo do local de entrega das mercadorias — CNPJ/CPF (de 0O a 1
ocorréncia)
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<CarrierGovinfo>

Identificagdo da transportadora — CNPJ/CPF (de 0 a 1 ocorréncia)

<OTHER> Campos livres do pedido (de 0 a 1 ocorréncia)
<ADDFIELDS> Campos livres do pedido (1 ocorréncia)
<ADDFIELD> Campo livre do pedido (de 0 a 20 ocorréncias)
<PAYMENTPLAN> Parcelas de pagamentos (de 0 a 1 ocorréncia)
<TERM> Parcela de pagamento (de 0 a N ocorréncias)
<LISTOFTAXESDOCUMENT> Encargos/Descontos do pedido (de 0 a 1 ocorréncia)
<VALUESANDTAXES> Encargo/Desconto do pedido (de 0 a N ocorréncias)

<SalesOrderltens>
<ltem>
<CROSSDOCKING>
<CROSSDOCKING_ITEM>

Itens do pedido (1 ocorréncia)

Item do pedido (de 1 a N ocorréncias)
Entregas do item (de 0 a 1 ocorréncia)
Entrega do item (de 0 a N ocorréncias)

<LISTOFTAXESITEM> Encargos/Descontos do item do pedido (de 0 a 1 ocorréncia)
<VALUESANDTAXES> Encargo/Desconto do item do pedido (de 0 a N ocorréncias)
<OTHER> Campos livres do item do pedido (de 0 a 1 ocorréncia)
<ADDFIELDS> Campos livres do item do pedido (1 ocorréncia)
<ADDFIELD> Campo livre do item do pedido (de 0 a 20 ocorréncias)
<SUMMARY> Resumo do pedido (1 ocorréncia)
<OTHER> Campos livres do pedido (de 0 a 1 ocorréncia)
<ADDFIELDS> Campos livres do pedido (1 ocorréncia)
<ADDFIELD> Campo livre do pedido (de 0 a 20 ocorréncias)

Tabela 1 — Layout do arquivo XML de pedido

Os campos OTHER/ADDFIELDS/ADDFIELD sdo campos livres. O Logix envia o texto do pedido no primeiro grupo (no
bloco <BusinessContent>) e textos dos itens no segundo grupo (no bloco <Item>), possibilitando, por exemplo, a
identificacdo de uma compra de material de débito direto com item genérico.

! Importante

Ndo serdo replicados cadastros de uma ponta a outra de forma integrada. Para que a integragdo seja concretizada de
forma correta, os cadastros deverdo existir nas duas pontas ou devera ser criada alguma regra dinamica no recebimento do
pedido.

Ainda com relagdo aos cadastros, cabe salientar a prioridade que define a origem dos cddigos dos itens no arquivo
XML de pedido de compra enviado ao fornecedor:

e Tag <itemcode>
= |tem barra — cédigo de barras, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de Itens) — Tag <typecodprod> =
“EN".
= |tem - cddigo do item no comprador, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de Itens) — Tag
<typecodprod> = “BP"
e Tag <prodcoderpbuy>
= |tem - cddigo do item no comprador, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de Itens).
® Tag <itemcodeprovider>
= |tem fornecedor — cddigo do item no fornecedor, informado no SUP0090/ (SUP21011Credenciamento de
Fornecedores).
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Assim como no envio do pedido de compra, os cddigos dos itens no arquivo XML de pedido recebido pelo fornecedor
também seguem uma ordem para definir onde devem estar cadastrados:
e Tag <itemcode>
= |tem barra — cddigo de barras do VDP, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de Itens), aba
“Comercial” — Tag <typecodprod> = “EN"
= |tem no cliente — cédigo do item no comprador, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de ltens), aba
“Comercial 3” — Tag <typecodprod> = “BP"
e Tag <prodcoderpbuy>
= |tem no cliente — cédigo do item no comprador, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de Itens), aba
“Comercial 3”.
® Tag <itemcodeprovider>
= |tem - cddigo do item no fornecedor, informado no MAN9922/MAN10021 (Cadastro de ltens).

A mensagem de programagdo de entrega foi definida em conjunto com as 4 marcas TOTVS. O mesmo layout que é
enviado pelo cliente é o layout recebido pelo fornecedor.

<BusinessContent> Programacdo de Entrega (1 ocorréncia)
<LISTOFITENSDELIVERYSCHEDULING> Pedidos/Itens do pedido (1 ocorréncia)
<ITENSDELIVERYSCHEDULINGINFORMATION> Pedidos/Itens do pedido (de 1 a N ocorréncias)
<DELIVERIES> Entregas do item (1 ocorréncia)
<DELIVERY> Entregas do item (de 1 a N ocorréncias)
<OTHER> Campos livres do item do pedido (de 0 a 1 ocorréncia)
<ADDFIELDS> Campos livres do item do pedido (1 ocorréncia)
<ADDFIELD> Campos livres do item do pedido (de 0 a 20 ocorréncias)

Tabela 2 — Layout do arquivo XML de programacdo de entrega

Os campos OTHER/ADDFIELDS/ADDFIELD sdo campos livres. O Logix envia o texto das ordens de compra nos itens no
bloco <LISTOFITENSDELIVERYSCHEDULING >), possibilitando por exemplo, a identificagdo de uma compra de material de
débito direto com item genérico.

A mensagem de complemento de nota fiscal de venda foi definida em conjunto com as 4 marcas TOTVS. Ela consiste
no layout da NF-e adicionado de algumas tags adicionais.

< INVOIC_NFE_COMPL> Principal(1 ocorréncia)
<NFE_SEFAZ> Estrutura conforme XML padrao Nota Fiscal Eletrénica versdo 2.00.
(1 ocorréncia)
<COMPLEMENT_NFE> Complemento da nota fiscal (1 ocorréncia)
<HEADER> Cabecalho(1 ocorréncia)
<OTHER> Campos livres do item da nota(de 0 a 1 ocorréncia)
<ADDFIELDS> Campos livres do item da nota(de 0 a 1 ocorréncia)
<ADDFIELD> Campos livres do item da nota(de 0 a 20 ocorréncias)
<PAYMENT> Condigcdo de pagamento (de 0 a 1 ocorréncia)
<CONDITIONPAY> Parcelas da condi¢do de pagamento (de 0 a N ocorréncias)
<ITENS> Itens da nota (1 ocorréncia)
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<ITEM> Itens da nota (de 1 a N ocorréncias)

<RETURNINDUSTRIALIZATION>
< INVOICE_REFERENCED>

InformagGes sobre retorno de industrializagdo (de 0 a 1 ocorréncia)
Notas de remessa para industrializagdo (de 0 a 1 ocorréncia)

< INVOICE_REFERENCED> | Notas de remessa para industrializagdo (de 0 a N ocorréncias)

<SUMMARY>

Resumo da nota (1 ocorréncia)

Tabela 3 — Layout do complemento de nota

12 Fluxo das informagoes

Fluxo completo do envio de pedido de compra do cliente (ERP Logix) para o fornecedor:

Cliente ERP T55

MeoGrid Fornecedor

3 — Envia o XML

4 — Disponibiliza

5—Fornecedor

do pedido de mensagem parao busca pedido de
coOmprapara fornecedor compranaNeogrid
MeoGrid e inclui um Pedido
de Venda

Figura 25 - Fluxo completo do envio do pedido de compra do cliente (ERP Logix) para o fornecedor

O cliente envia o pedido de compra para o fornecedor:

O ERP envia o XML do pedido de compra para o TSS;

O TSS valida a estrutura e envia o XML do pedido de compra para a validagdo da NeoGrid;
e Asolucdo NeoGrid realiza a validagdo do arquivo enviado e disponibiliza o resultado;

O ERP do fornecedor busca as informacg&es da solugdo NeoGrid e inclui o pedido de venda.

Fluxo completo do envio das programacdes de entrega do cliente (ERP Logix) para o fornecedor:

Cliente ERP TS5

NeoGrid Fornecedor

5- Fornecedor busca

programagies na
Heogrid e altera ou

inclui itens no
pedido de venda

Figura 26 - Fluxo completo do envio da programacao de entrega do cliente (ERP Logix) para o fornecedor
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Cliente envia nova programacao de entrega de um pedido de compra previamente enviado ao fornecedor:

O ERP envia o XML da programacao de entrega para o TSS;
O TSS valida a estrutura e envia o XML da programacdo de entrega para a valida¢do da NeoGrid;

e Asolugdo NeoGrid realiza a validagdo do arquivo enviado e disponibiliza o resultado;

O ERP do fornecedor busca as informages da solugdo NeoGrid e altera/inclui os itens no pedido de venda.

Fluxo completo do recebimento do pedido de compra/programacio de entrega do cliente pelo fornecedor (ERP

Logix):
NeoGrid

recebido do
cliente

TsS ERP (Fornecedor)

2 —Busca
documento
disponibilizado

4 — efetiva no ERP

Figura 27 - Fluxo completo do recebimento do pedido de compra/programacéio de entrega do cliente pelo fornecedor (ERP

Logix)

O recebimento de pedido e o de programacdo de entrega por parte do fornecedor funcionam de forma semelhante.

Fornecedor recebe pedido de compra ou programacao de entrega do cliente:

e Asolugdo NeoGrid disponibiliza o documento recebido do cliente (pode ou nao ser cliente TOTVS);

e O TSS busca o documento disponibilizado, valida sua estrutura e disponibiliza para o ERP;

e O ERP do fornecedor busca o documento disponibilizado e efetiva a inclusdao do pedido de venda no ERP. Este
pedido sera incluido em processo de analise e entrara no fluxo padrdo dos pedidos de vendas no Logix.

No caso do documento ser referente a uma programacdo de entrega, sdo alterados os itens do pedido de venda

incluido anteriormente ou sdo incluidos novos itens neste pedido de venda.
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Fluxo completo do envio do complemento de nota fiscal do cliente (ERP Logix) para o fornecedor:

Fornecedor ERP T5% NeoGrid Cliente
1- Envia 2- Envia XML do 3- Envia XML do 4- Disponibiliza 5- diente busca
mercadoria de complemento complemento ITIE!'ISBg‘EITI para complemento de
uma nota de nota de nota para o diente nota na Heogrid

fiscal de venda Meogrid

Figura 28 - Fluxo completo do envio do complemento de nota fiscal do cliente (ERP Logix) para o fornecedor (ERP fora da
base TOTVS)

Fornecedor envia complemento de nota para cliente:

e O ERP envia o XML do complemento de nota para o TSS;

e (O TSS valida a estrutura e envia o XML do complemento de nota para a validagdao da NeoGrid;

e Asolucdo NeoGrid realiza a validagdo do arquivo enviado e disponibiliza o resultado;

e O ERP do cliente busca as informacgGes da solugdo NeoGrid e toma devidas providencias, sendo este um ERP fora
da base TOTVS.

13 Limitagdes/Restri¢cdes gerais

N3do se aplica.

14 Situagoes comuns (opcional)

¢ A mensagem de “Invalid HTTP Connection” no log do TSS (console.log) pode significar “Access Denied”, ou seja, 0
usuario que foi informado para autenticagdo HTTP, no portal da NeoGrid pode estar invalido.

e A mensagem de “10060 : Connection timed out.” no log do TSS (console.log) significa que a URL de conexdo com a
NeoGrid pode estar incorreta ou o servigo do portal da NeoGrid nao esta disponivel.

15 Checklist de suporte da aplicagao

Abaixo estdo os check-lists de verificagdo de alguns pontos importantes para o funcionamento e atendimento da
integracgao.
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Instalacdo/Configuragio

1. Verificar se o servigo do TSS estd disponivel via HTTP (Navegador Web);

Normalmente a URL é “HTTP:\SERVIDOR:PORTA\SPED”;

Verificar se o servico da NeoGrid esta disponivel via HTTP (Navegador Web);

Verificar no log do TSS (console.log) se ocorrem mensagens de erro na execugdo dos JOBs;

Em caso de retorno negativo do TSS para o Logix a mensagem serd exibida no relatério de erros do JOB;

Em caso de inconsisténcias da mensagem ja no ERP elas podem ser consultadas no monitor de integragdo Logix
(SUP34204).

e N

Checklist de Verificagoes de negdcio:

1. Habilitar o parametro “Utiliza TOTVS Colaboragdo” no VDP9109, opg¢do de menu “tOtvs_colab” ou LOG00087;

2. Parametrizar no VDP9109, opgdo de menu “tOtvs_colab”, o usuario, senha e tipo do ambiente e envia-los ao TSS
opcao “Configurar TSS”;

3. Identificar os processos que estdo ativos para trabalharem via Colaboragdo: “Receber pedido de venda”, “Enviar
pedido de compra”. “Receber programacdo de entrega”, “Enviar programagdo de entrega” e “Enviar
complemento de nota”;

Parametrizar os fornecedores que irdo trabalhar com TOTVS Colaboragdo no SUP20128;

Parametrizar os clientes que irdo trabalhar com envio de complemento de nota (XML) via TOTVS Colaboragdo no

SUP34201 opgdo de menu “Parametros Clientes”;

Habilitar o JOB via JOB0003 e executar o servidor;

Caso surjam duvidas ao enviar ao TSS as informagdes na instalagdo (VDP9109), consultar o FAQ publicado no TDN:

® Linha Logix > Fiscal - 35414 > Nota Fiscal Eletronica - Fiscal > NF-e - Nota Fiscal Eletronica > Esta apresentando
a mensagem "Houve um erro na descriptografia das senhas" no VDP9109

Logix x Totvs Colaboragao Compras e Vendas n

o O AR B RO B0 B0 PO SALOL B PR Rl aed B ol RIRDOR B8

o T PRASREL B BOLIR P B0 OO SALOW B B pepe il oed SR G ol RLEMop 1Y

o T RS B BRI B0 OO GALON B B i e B oML MOoR B1EY



