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1. Contexto de Negdcio (Introdugao)

O planejamento de um or¢amento empresarial ocorre, em uma empresa, de tempos em tempos, tipicamente a cada ano. Esse
processo envolve o levantamento e célculo de informagdes de varias areas de negdcio, permitindo ao gestor ter uma viséo de
quantidades e valores que ira reservar para investimentos e execucao de sua atividade durante o periodo orgamentario.

Normalmente, essa informagédo é organizada por meio de contas orgamentarias, centros de custo, unidades de negocio e outros
classificadores que ajudam os gestores a organizar e posteriormente controlar os gastos realizados para o periodo que foi feito o
orgamento.

Atualmente, os sistemas ERP se propdem a todo o ciclo de controle e execugdo desse or¢gamento, permitindo assim as empresas
controlar seus gastos.

2. Sistemas Envolvidos

e TOTVS Planning — O TOTVS Planning é um sistema de modelos de decisdo aberto, que permite ao usuario, por meio
de formulas e outras caracteristicas comuns as planilhas eletronicas, fazer o planejamento de diversas atividades de
negocio, inclusive planejamento orgamentario, utilizando dados locais de outros fontes, como bancos de dados de
ERPs.

e  Protheus/PCO - O Planejamento e Controle Orgamentario (PCO), & um sistema que permite o controle do orgamento
por meio de movimentos de realizagdo do orgamento e bloqueio de seu orgamento, quando necessario e configurado
pelo usuario, o inicio do processo de controle ocorre na inclusao das planilhas orcamentaria.

Nos préximos capitulos, utilizaremos 0 nome PCO para representar o sistema Protheus PCO e Planning para representar o
sistema TOTVS Planning.

3. Integragao

Essa integragéo diz respeito a possibilidade do usuério utilizar o Planning como ferramenta para fazer o planejamento e utilizar o
PCO como ferramenta para fazer o controle e execugéo orcamentaria.

No lado do PCO, o usuério alimentara as planilhas orcamentérias e seus cadastros relacionados, como, contas or¢amentarias,
classe orgamentaria, operagao unidade orcamentaria, centros de custos, item conta e classe de valor.

No lado do Planning, o usuério podera buscar essas informagdes cadastrais e associa-las aos valores que serdo orgados, durante
certo periodo. Depois de realizar a fase de planejamento, a integragdo permitira que esses valores estejam disponiveis no PCO
para posterior controle e execucdo orgamentaria.

Embora todo o processo de planejamento e controle possa ser feito no PCO, a integragdo tem o objetivo de permitir ao usuario
utilizar um produto de planejamento mais robusto e flexivel. Ao mesmo tempo, embora o Planning ndo possa fazer o controle e
execucdo orgamentaria, podera por meio de seus painéis, apresentar esses resultados do controle, opcionalmente.

e Premissas

o Pacote A38 (ou superior) do Planning para utilizagdo de integragdo sincrona.
Pacote A40 (ou superior) do Planning para utilizagéo de integragéo assincrona.
Integracéo configurada e habilitada no mddulo Metadata Manager do Planning.
Cadastros de Planilha, Conta e Classe Orgamentarias realizados no médulo PCO.
Acesso de conexao ao banco de dados do Protheus pelo Planning para leitura.
Versao 11.80 ou superior do ERP Protheus.

O O O O O
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o Fonte PCOI100 com data igual ou superior a 04/08/2014.
o Fontes PCOXFUN e PCOA100 com data igual ou superior a 24/07/14.
o Servidor de EAI configurado na rotina PCOA100.

o Arquitetura (Tecnologia)
o Servidor de aplicagdo do Planning ter acesso a rede do servidor de EAl do PCO e vice-versa.
o Banco de dados do ERP Protheus deve ser MS SQL Server ou Oracle.

4. Escopo

O escopo da integracdo entre os dois produtos esta apenas na fase de planejamento do processo de or¢gamento. Ela ocorre no
momento em que 0 usuario termina o planejamento e precisa atualizar as informagdes or¢adas no PCO a fim de iniciar a fase de
controle do orgamento em questao.

Embora exista uma comunicagao entre os dois sistemas para que se possa iniciar o planejamento do orgamento, momento esse
em que 0 Planning carrega as informagdes de cadastros do PCO, ndo é esse processo que caracteriza a integragao entre o0s
sistemas ja que isso ocorre por meio de uma conexdo direta ao banco de dados do PCO, que € um caracteristica do proprio
Planning. A integracdo é caracterizada pelo envio das informagdes de or¢camento j& planejadas para o PCO por intermédio de
mecanismo de mensagem unica e o servigo de EAI

Como o Planning é um sistema aberto, o usuario pode relacionar, na mesma planilha em que faz a entrada dos valores orgados,
outras informagdes como valores e formulas que ndo serdo enviadas ao PCO. A area de dados a ser enviada é definida apenas
pela intersecao de coluna de periodo e uma linha de dados da estrutura de informagao que foi criada a partir da importagéo dos
cadastros do PCO. Esse processo sera detalhado no item Fluxo das Informacdes.

O PCO recebera do Planning os itens do orgamento na planilha orcamentéria previamente cadastrada, retornard apenas
confirmagdo de recebimento ou algum problema ocorrido no processo de importagdo, dependendo do envio ser sincrono ou
assincrono.

N&o havera retorno para o Planning, sobre o controle do orgamento efetuado no PCO, sobre alteragbes nos itens da planilha
originados do Planning, validacdo de controle de usuario e acesso as entidades da planilha como ocorre na incluséo manual.

No processo de integragao, do lado do Planning existem trés papéis importantes:

1. Papel de usuario administrador do sistema: precisa habilitar a integragéo do produto com o PCO. Essa configuragéo é por
meio do modulo Metadata Manager. O administrador é responsével por criar uma conexdo com o banco de dados do
PCO, criar uma configuragao de destino para o EAI, informando o enderego do web service, definir uma empresa padrao
para checagem das tabelas e definir um tamanho de pacote para as mensagens do EAI.

2. Papel de usuario planejador: esse papel é responsavel por determinar o plano que ira conter os dados de integragéo com
uma versdo de uma planilha de orcamento. O usuario determina, nesse momento, qual a empresa, filial, planilha, versao,
contas or¢camentarias e outros filtros que irdo compor a pasta, no Planning, em que serdo associados os valores a serem
enviados ao PCO.

3. Papel de usuario integrador: esse papel é responsavel por selecionar os planos que terdo seus dados enviados ao PCO.
Esse envio pode ser manual, plano a plano, como também ser agendado para envio em lote.

No processo de integragao, do lado do Protheus s&o os seguintes papeis:

1. Papel de usuério administrador do sistema: sera responsavel pela configuracdo do servidor EAI, configurar o JOB
PCOA100.
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2. Papel de usuario PCO: efetuar cadastros basicos como conta orgamentaria, classe orgamentaria, unidade orgamentaria,
operacdo, centro de custo, item conta, classe de valor e planilha orgamentaria, analisar, simular, revisar a planilha e
controlar o orgamento.

Para um entendimento geral do escopo da integragdo, abaixo serdo apresentadas as telas dos produtos em que a integragéo
ocorre.

i Datasul Planning 11.0 -
" Arquive Editar Exibir Inserir Plano Formatar Ferramentas Janela Ajuda

& - & Ey 3 B_é_‘ﬁ '::><}:'=*E'n¥n'g

Arial 9 ~NJT S == =:- 93 % m 4 %8 H-A-

B5 Y4 ¥ |

A | B c | D E

1 |ltem Contabil
2 | Centro Custo
3 |Classe Valor
4 |Operacdo Orcamentaria
5 | Unidade Orcamentaria
6 |Classe Orcamentaria 000004
7
] 1172015 2112015 3N2015 4120
9 Valor Walor Valor Valor
10 |[1069000] - DINHEIRO EM CAILXA 100,00

11 |[1069300] - VALORES A DEFOSITAR

12 |[1069310] - FUMDO FIXO EM M.ESTRANG.

13 |[1071100] - BRADESCO- AG. RJ

14 |[1071200] - BRADESCO- AG. 5L

15 |[1071800]- BRADESCO-CC 4772 AG.2372

16 |[1071900] - ITAU-AG.0912 CC.09521

17 |[1072000] - BRADESCO-AG.2372 CC5995-1

Tela do TOTVS Planning com a visao de uma pasta de um plano de integragao

Conforme apresentado na tela acima, as células B1 a B6 s&o valores que o usuério pode indicar os cédigos para cada item, se
necessario, e todas as células que compde as contas orgamentarias e seus periodos (iniciando em B10) s&o as células que
formam os valores a serem enviados ao PCO. Abaixo a tela do PCO em que os valores dessa planilha séo cadastrados apos
ocorrer 0 processo da integracéo (apenas ilustrativo).

Protheus 11 = Planej e Controle Or¢ ario = Atualizag = Planilhas

Orcamentos [02.9.0057) [E3

Descricao = [ Conta Orcamentaria l
Py
ORCAMENTO HIPER 777 2
'ORCAMENTO HIPER 777 4| Orcamento* Versao* C.0.*
ATIVO HIPER 777 Q 0001 1069000
i ATIVO CIRCULANTE
~ DISPONIBILIDADES e Supenord Tipo®
10101 Q Analtica -
VALORES A DEPOSITAR
FUNDO FIXO EM M.ESTRANG. Descricao
- BRADESCO- AG. ) DINHEIRO EM CAIXA
BRADESCO- AG. SL ]
Formua———
Copiar, Colar, Editar Grayan Visualizar,
tem | Centro Custe  item Contab. Classe Valor = Classe Orc. DescriEéﬁ _Eﬁﬁpl.baér. 'dpreracéro Idenfic. UM' 'Ehave Moeda Und. Orc. 01/01/2015- 01/02/2015 01
locot (€T000T 000005 | cLASSE 000005 COM DOIS DECIMAIS [ [ 23" | 15063  15063|
{0002 CT0001 [123 123 000001 | VALORES MONETARIOS 01 | IR | 1000000, 50,0000
:DDDB CT0001 1123 123 000002 iVALORES QUANTTATIVAS 01 | \ "17|01 | 10| 30

[ ‘
Tela do PCO onde os valores atribuidos para as contas sao cadastrados
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5. Pré-requisitos Instalagao/lmplantagao/Utilizacao

5.1. Datasul

Para o Planning, a integragdo esta disponivel a partir do pacote A38 no modo sincrono e a partir do pacote A40 no modo
assincrono, que € a configuracdo padrdo. A instalagdo do produto jé inclui todos os itens necessarios para o funcionamento da
integracéo, no entanto, ela esta desabilitada, por padrdo, sendo necessario fazer a sua configuragéo para ativa-la.

5.2. Logix

Nao se aplica.

5.3. Protheus

Para 0 PCO, sera necessario ter incluso as planilhas orcamentarias e seus cadastros relacionados, como, contas orcamentérias,
classe orgamentaria, operagao unidade orcamentaria, centros de custos, item conta e classe de valor.

54. RM

N&o se aplica.

6. Instalacao/Atualizacao

6.1. Datasul

O Planning possui um instalador que faz tanto a instalagdo do produto como sua atualizagdo em um ambiente com uma verséo
anterior. O processo de instalagdo € automatico e prepara todos os arquivos e instala todos os servigos necessarios para o
funcionamento da integragdo. A partir do pacote A40, a instalagio ou atualizagdo configura o Planning para trabalhar no modo
assincrono.

Para configurar a integragao, acessar o0 médulo Metadata Manager:

a) Configurar um escopo para conex&o ao banco de dados do ERP Protheus.

b) Configurar ao menos um destino EAI, informando um nome, o tempo maximo de espera em segundos (normalmente 30)
e 0 enderego do servidor EAl do ERP Protheus no seguinte formato:

“http://[endereco] :porta/EAISERVICE.apw”.

c) Configurar os pardmetros de integracdo, como empresa padrdo, tamanho do pacote em KBytes, sugerido um valor de 50
que pode ser estendido até 4.000, nome do destino EAI configurado no item “b” e escopo de conexdo com banco de
dados do PCO configurado no item “a”.

d) Configurar 0 modo de envio da mensagem para “Sincrono” caso queira que os dados de cada mensagem sejam
processados assim que a mensagem € enviada ou “Assincrono” caso queira que a mensagem seja apenas entregue e
processada posteriormente pelo PCO. O modo padréo é o0 modo “Assincrono” porque permite que o usuario do Planning
nao tenha que aguardar o processamento da mensagem que pode ser lento, dependendo do volume de dados.

[ \ Protheus PCO x TOTVS Planning
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IMPORTANTE: A configuragdo do modo de envio feita no Planning deve ser compativel com a configuragao realizada no
PCO para a mensagem de integrac&o, caso contrario, a integracdo ndo ocorrera de forma completa.

Quando a configuragéo do Planning é feita para 0 modo “Assincrono”, as respostas de processamento das mensagens pelo PCO
devem ser enviadas ao servigo de EAI do Planning, no entanto, para isso é preciso que seja configurado no PCO o endereco
completo do servico de EAIl do Planning. Por padrdo o endere¢o do servico de EAIl do Planning é configurado como
“http://[nome do servidor de aplicacdo]:8100/EAIService.svc” €0 endereco é exibido na tela
de configuragdo da integracéo, caso tiver sido ajustado no arquivo de configuragéo.

6.2. Logix

Nao se aplica.

6.3. Protheus

Esse documento ndo visa descrever os procedimentos de instalagdo do Protheus padrdo e suas configuragdes. Neste documento
sdo passadas informacdes referentes ao EAl da Linha Protheus.

6.3.1 Cadastrar/Configurar Adapter para Integragao no Protheus

Entre no médulo Configurador (SIGACFG), em Ambiente | Schedule | Adapter EAI, e preencha da seguinte maneira:

Mensagem Unica Rotina Mensagem Envia  Recebe Método Operagdo  Canal

Sim PCOA100 BUDGETITEMS Sim Sim Sincrono Todas EAI

Tabela 1- Rotina com integragdo por Mensagem Unica.

6.3.2 Configurar o EAI para Integragao no Protheus

No Protheus, entre no Configurador (SIGACFG) e acesse Ambiente / Schedule / Schedule.

6.3.3 Cadastrar Agent

Para abrir as opgdes Cadastro e Monitor

Clique no sinal de +(Soma) ao lado esquerdo do Globo Verde com o titulo Agent.

Na opg¢éo Cadastro, clique no Gloho Verde com sinal de +(Soma) que esta a direita da tela.
Sé&o apresentadas as informacgdes da tela de detalhes sendo preenchidas automaticamente.

el A\
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6.3.4 Cadastrar Agendamento

Para abrir as op¢des Cadastro e Monitor.

Clique no sinal de +(Soma) ao lado esquerdo do Globo Verde com o titulo Agendamento.
Cligue na opgédo Cadastro, na tela de detalhes na parte inferior da tela principal.
Clique no primeiro icone de um caderno com sinal de +(soma).

Sé&o apresentadas algumas informagdes automaticamente.

Complete o campo Rotina com FWEAL.

No campo EmpresalFilial, clique na lupa ao lado direito.

E apresentada a tela com as empresas.

. Selecione a empresa desejada que sera realiza a integracao.

10. Dé& um duplo clique no check-box ao lado esquerdo do Nome da empresa.

11. Clique em OK.

12. Confira os dados e clique em Confirmar.

©CENDAR LN =

6.3.5 EAI-Como Visualizar os Arquivos XML Criados pelas Rotinas

Séo apresentadas duas telas, sendo a de Transagoes na parte superior, € a tela de Eventos da Tarefa na parte inferior.
Na tela de Transacoes:

1. Posicione na linha da mensagem gerada.
2. Clique na Lupa azul, na parte superior da tela.
3. E aberto o arquivo XML no navegador padréo da estagéo de trabalho.

Na tela de Eventos da Tarefa, ao clicar na linha da mensagem ¢ apresentada as informagdes de inicio de processamento,
Falhas, Processo interrompido, Fim do Processo conforme consta na mensagem.

Importante:
Para identificar a cor da Legenda com o tipo de mensagem, é necessario clicar duas vezes na bolinha colorida.

6.3.6 Limpar Histérico de Mensagens

Opcao Limpeza de Tabelas: Caso queira realizar uma limpeza dos historicos das mensagens.

Ao clicar nesta opc¢ao, é apresentada a tela Tabelas com a opcéo Selecione a Tabela.
Clique na seta preta que aponta para baixo do lado esquerdo.

Séo apresentadas as opgdes: Tarefas ou EAI.

Para a utilizagao, clique em EAI.

Marque um tipo de mensagem que deseja limpar do histérico.

Clique no check-box ao lado esquerdo da opgéo para marcar ou desmarcar. Sendo elas:

e Aguardando Execuc&o.

e Executando.

e Finalizada.
e Falhou.
¢ Bloqueado.

[ \ Protheus PCO x TOTVS Planning
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64. RM

N&o se aplica.

7. Controle de Versao

O grupo TOTVS representado por suas marcas administrara as demandas de evolugéo dos layouts e demais ajustes, acordando
junto aos solicitantes o prazo de liberacao de release.

Todas as evolugdes programadas deverdo ser discutidas e aprovadas pelas marcas antes do inicio do desenvolvimento e
somente serdo desenvolvidas em caso de concordancia das marcas e alinhamento com as diretivas definidas pelo Comité de
Integragdo TOTVS.

8. Suporte

O suporte aos recursos da Integragdo sera de responsabilidade de todas as linhas, sendo assim as equipes de suporte dos
produtos Planning e PCO estaréo aptas a fazer a primeira analise e, quando necessario, repassar para a equipe mais adequada
em cada caso.

Observagéo: Este modelo de suporte esta sendo revisado pela TOTVS.

9. Transagdes/Entidades/Mensagens Unicas

O fluxo de dados da integracéo, para cada um dos sistemas, é apresentado abaixo:
Fluxo de Dados - TOTVS Planning

Classe Orgamentdria
Estrutura Orgamentdria
Planilha Orgamentaria
Operagdo Orgamentaria

PCO /" Unidade Orgamentéria\ Importar
Centro de Custo
Protheus Item Contabil Orgamento
Classe Valor

Valores Orgadg Itens do Orgamento
Exportar —
Orcamento Protheus

Confirmacdo

Confirmagdo

Protheus PCO x TOTVS Planning /ﬁ
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Fluxo de Dados — PCO Protheus

Itens do Orgamento Itens do Orgamento

Itens do Orgamenm\‘

Adapter

AK2

TOTVS

Itens do
Orgcamento

Planning

X

Confirmagdo

Confirmaca

Mensagem Unica

D Descriggo ~ Origem  Desfo XD

01 lItens de Orcamento Planning PCO Budgetitems_1_000.xsd

10. Fluxo das Informagées

O Planning tem uma caracteristica, inerente ao produto, que permite ao usuario realizar conexao a bases de dados de sistemas
ERP de forma a poder executar consultas mescladas as férmulas. Essa caracteristica é utilizada no processo de planejamento
orgamentario para que o sistema possa montar a planilha na qual sera feita a entrada de dados. Embora a leitura desses dados
sirva a funcionalidade de integracdo ao or¢camento, apenas a operagéo de exportacdo do orcamento caracteriza uma integragao,
pois apenas ela utiliza o servico de EAI 2 e mensagens Unicas para enviar os valores or¢ados ao PCO.

Para a mensagem utilizada nessa integrac&o, a relagéo entre entidades nos dois sistemas s&o caracterizadas por uma relagdo de
um registro no PCO para muitos registros no Planning e isso inviabiliza a utilizag&o de sincroniza¢do de entidades. A figura abaixo
ilustra com um dado de orgamento no Planning é armazenado na tabela do PCO e em uma das tabelas do Planning (as tabelas
complementares foram suprimidas para facilitar o entendimento).

Valores Orcados no TOTVS Planning | | ERP Prottheus | | TOTVS Planning
Planilha Orcamentdria 1234 AK2 Cell
Versdo Or¢amentaria 1 AK2_ORCAME [AK2_VERSAO [AK2_CO |AK2_PERIOD |AK2_VALOR Item_Id |Time_ld |Value
Classe Orgamentaria 10001 1234 1 10001| 01/01/2014 100,00 1 2 1234
2 2 1
01/01/2014]|01/02/2014|01/03/2014 3 2 10001
Valor Valor Valor 5 2|01/01/2014
Unidade AA 10 2 100,00
Operagdo DD
Centro Custo 1
Conta 1l 100,00
Conta 2
Centro Custo 2

Assim, a construgdo de um mecanismo de sincronizagdo entre os dois sistemas foi descartada pela complexidade e baixo
desempenho, justificada pelo prazo de implementac&o da solugdo sem uma contrapartida funcional para ambos os sistemas.

Dessa forma, o Planning ndo recebe dados do PCO nesse processo de integragdo. A integragdo de itens de orgamento ocorre
apenas no sentido Planning => PCO, onde as informagdes séo enviadas através do servico de EAI 2 e posteriormente gravadas
na tabela de itens de orgamento do PCO.

[ \ Protheus PCO x TOTVS Planning
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TOTVS

Planning

10.1. Cadastros

<Budgetltems>

Identificador da Mensagem: Budgetltems_1_000

Versao: 1.000

Tipo de Envio: Sincrono ou Assincrono

TAG

Companyld
Branchld

BudgetWorksheet
WorksheetVersion

CostCenter

ClassValue
ClassBudget
Operation
Currenc
BudgetUnit

AccountEnt06
AccountEnt07
AccountEnt08

AccountEnt09
DatePeriod

Amount

PCO
Tabela

SM0 - Cadastro de empresas
SM0 - Cadastro de empresas

AK2 - ltens do Orgamento
AK2 - ltens do Orgamento
AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - Itens do Orgamento

P  AK2 - Itens do Orgamento

AK2 - ltens do Or¢camento
AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - ltens do Or¢camento

TS AK2 - ltens do Orgamento

AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - ltens do Or¢camento
AK2 - ltens do Or¢camento
AK2 - Itens do Orgamento
AK2 - Itens do Orgamento

BUdgetltems
Protheus

Campo
MO_CODIGO
MO_FILIAL
AK2_ORCAME
AK2_VERSAO
AK2_CO
AK2_CC
AK2_ITCTB
AK2_CLVLR
AK2_CLASSE
AK2_OPER
AK2_MOEDA
AK2_UNIORC
AK2_ENTO05
AK2_ENTO06
AK2_ENTO7
AK2_ENTO8
AK2_ENT09
AK2_PERIOD
AK2_VALOR

© To1VS

Origem!

Célula do Plano

Célula do Plano

Célula do Plano

Célula do Plano

Estrutura de informagéo

Célula ou estrutura de informagao
Célula ou estrutura de informagao
Célula ou estrutura de informagao
Célula ou estrutura de informagéo
Célula ou estrutura de informagao
Importagdo do or¢gamento

Célula ou estrutura de informagao
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Tabulagéo da estrutura de informagéo
Célula interna a estrutura de informagéo

) A origem se refere ao plano utilizado para importar a integracdo. Como o usuario pode configurar a planilha de entrada de dados
de diversas formas n&o ha um local determinado para a origem do dado.

Notas:

O valor de Internalld da mensagem é composto pelo cddigo da empresa + codigo da filial que sdo codigos informados pelo proprio

usuario.

Embora o ERP Protheus possa ser implantado em modo de Grupo de Empresa + Mascara de unidades de negécio ao invés de
Empresa + Filial, a mensagem identifica apenas cddigo para campo Empresa e Filial. Dessa forma, o usuario determina os valores
a serem enviados nesses campos e deve ser compativel com a forma de implantagdo do ERP Protheus.

Protheus PCO x TOTVS Planning



Protheus PCO x TOTVS Planning

© TotVs

Apenas um plano orgamentério € enviado por vez ao PCO. Como um plano pode conter vérias contas, centros de custo e outras
informagdes e a mensagem tem um limite de tamanho configurado pelo usuario, pode ser necessario o envio de vérias
mensagens para completar os dados de um plano.

Limitag6es/Restrigoes

No modo sincrono, a mensagem ocorre apenas no sentido Planning -> PCO
N&o existe DE-PARA para essa mensagem por ndo haver entidade receptora no lado do Planning, assim néo é enviado
informagdes no item “BusinessEvent” da mensagem.

10.2. Processos

N&o se aplica. Ndo ha mensagens de processo nessa integragao.

11. Fluxo das Informacoes

Envio da Mensagem Budgetltems:

Planning seleciona o plano com integragéo configurada e bloqueia o plano.
Planning seleciona as contas orcamentarias e outros parametros configurados pelo usuario no plano de integragéo.
Planning seleciona as células que possuem valores associados ao orgamento. As células sem valor s&o ignoradas.
Planning faz a validagéo dos dados informados nos paré@metros quanto ao tamanho permitido e os pardmetros que sao
obrigatérios. Caso ndo sejam vélidos, encerra.
Planning calcula, de acordo com o tamanho de mensagem configurado pelo usuario, as mensagens unicas que seréo
enviadas ao PCO.

Para cada uma das mensagens:

Planning envia a mensagem ao PCO ao mecanismo do EAI 2 do Planning.
EAI do Planning envia a mensagem ao EAIl do ERP Protheus e aguarda.
EAl do ERP Protheus recebe a mensagem Unica.

Caso a mensagem tenha sido enviado no modo Sincrono:

O

o O O

EAl do ERP Protheus entrega a mensagem ao adapter do PCO.
PCO recebe a mensagem.

PCO efetua a leitura da mensagem e faz as verificacdes se os dados do orgamento estao corretos caso
alguma informag&o como: planilha, verséo, conta orgamentaria, centro de custo, classe orcamentéria,
item conta, classe de valor, unidade orgamentéria, operagéo estiver inconsistente , 0 mesmo retorna a

mensagem erro.

Caso todas as informagdes estejam consistentes ele grava o item do orgamento na tabela AK2.

PCO retorna uma mensagem de resposta por meio do EAI

Planning recebe a mensagem de resposta que estava aguardando. Caso confirme que os itens de
or¢camento foram atualizados, 0 processo continua até terminar todas as mensagens. Caso haja erro, o

envio é interrompido.

o Caso a mensagem tenha sido enviada no modo Assincrono:

EAl do ERP Protheus retorna uma mensagem de recibo por meio do EAL

Planning recebe a mensagem de recibo e continua até terminar o envio de todas as mensagens.
Planning desbloqueia o plano e termina o processo.

Processamento da Mensagem Budgetltems no modo assincrono:
PCO recebe a mensagem da fila do EAI do ERP Protheus.
PCO efetua a leitura da mensagem e faz as verificagdes se os dados do orcamento estéo corretos.

12
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PCO faz a validag¢do das informagdes como: planilha, verséo, conta orcamentaria, centro de custo, classe or¢gamentaria,
item conta, classe de valor, unidade orgamentaria.

Caso todas as informagdes estejam consistentes ele grava o item do orgamento na tabela AK2.

PCO retorna uma mensagem de resposta através do EAI, sendo que retorna a mensagem com erro caso a validagao
verifique alguma inconsisténcia.

EAI do Planning recebe a mensagem unica com a resposta.

EAI do Planning grava o log de recebimento associando o ID da resposta com o ID da mensagem enviada anteriormente.

Quando operando em modo assincrono, o usuario pode acompanhar no monitor EAI do Planning as mensagens que foram
enviadas e para quais delas ja houve uma resposta do servico de EAI. A resposta pode ser positiva ou de erro. O usuario devera
avaliar esse monitor para saber se € necessario alguma corregao nos dados e reenvio do plano.

12. Como Fazer

Os passos para viabilizar a integragéo séo:

No PCO, cadastre as entidades gerenciais para uso do PCO, obrigatérias para utilizago: conta orgamentaria e classe
orcamentaria.

No PCO, efetue as configuragdes basicas para uso e cadastramento da planilha como: cadastro dos tipos de saldo e
configuragéo do langcamento por processo 000252, para geragao de langamentos or¢ados na tabela AKD. Os cadastros
de centro de custo, item conta, classe de valor, unidade orgamentaria e operagao, deverdo ser cadastrado conforme
necessidade do cliente.

No PCO, configure o servidor EAI para receber a mensagem Budgetltems.

No Planning, certifique-se que a opcao de Integracdo com ERP Protheus esteja habilitada e configurada por meio do
modulo Metadata Manager e que o modo de envio da mensagem (sincrono ou assincrono) esteja compativel com o
modo configurado no PCO.

No Planning, configure plano para utilizar a integragéo, efetuando uma importagdo de orgamento, configurando a
empresa, filial, selecionando a planilha orgamentaria, versédo da planilha, contas orcamentérias e os restante do
parametros de acordo com a necessidade do usuario.

No Planning, informe os valores orgados para cada conta/periodo. Caso configure uma estrutura com mais de um nivel,
os valores devem ser informados apenas nas células de ultimo nivel da hierarquia da estrutura de informag&o. Os outros
niveis sao apenas totalizadores hierarquicos.

No PCO, efetue a conferéncia da mensagem importada e utilizagdo do mddulo conforme necessidade do cliente.

No Planning e no PCO, utilize os monitores de envio e recebimento de mensagens para saber quando os dados precisam
ser ajustados e reenviados.

13. Situagoes Comuns (Opcional)

Tratamento de erros de integragéo (Planning):

No processo de integracdo, ao realizar a exportagdo do orcamento, seja de forma direta ou agendada, existem alguns tipos de
erro que podem ocorrer:

Erros de Tamanho:

o Situagéo: O sistema faz uma validagdo nos parametros informados na pasta do plano que contém o or¢camento a
ser enviado. A validag&o ocorre pela comparagéo ao tamanho maximo do cédigo que pode ser informado em um
parametro.

o Solugao: Ajustar o valor para o tamanho correto e reiniciar a exportagao.

Erros de Validagéo:

o Situagéo: Ao informar codigos de Unidade Orgamentéria, Classe Valor, Item Contabil e outros que séo

parametros de cabegalho da importagdo, o sistema ndo pode validar esses valores com o PCO antes da

Protheus PCO x TOTVS Planning [ﬁ
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mensagem de integracdo ser enviada. Dessa forma, pode ocorrer um erro de valor invélido indicando que o
PCO néo aceitou o cddigo.

Solugao: Ao receber o erro, verifique a mensagem e altere o valor do parametro que esta invalido. E importante
verificar se a formatagéo da célula que tem o valor esta como formatagao tipo “Texto”. Alguns cddigos, embora
numeéricos, contém zeros na esquerda e sé é possivel ter esse tipo de valor na célula se a célula estiver
formatada como texto.

e Erros de Estouro de Tempo:

O

O

Situagdo: Ao enviar os dados por meio da exportagdo de orcamento, 0 sistema demora e retorna uma
mensagem de “estouro de tempo” ou “time out”.

Solugéo 1: Verifique o pardmetro de tempo na configuracdo de “Destinos EAI” no mddulo Metadata Manager.
Ele deve ter um valor em segundos, normalmente 30. Se o tempo que o sistema estd esperando antes da
mensagem for igual ao valor configurado antes de retornar o erro, verifique as préximas solugdes.

Solugéo 2: Pode ser um problema de endereco de rede. Verifique o enderego do EAI na tela de “Destinos EAI”
do Metadata Manager e confirme com o administrador se os enderegos estéo corretos.

Solugéo 3: Pode ser um problema de firewall de rede. Verifique junto ao administrador se as portas dos servigos
nao estdo com restricao de uso.

Solucdo 4: Pode ser que o servidor de EAl do ERP Protheus esta realmente carregado e ndo consegue
responder no tempo configurado na tela “Destinos EAI”". Nesse caso aumente o tempo de espera e investigue o
problema no servidor de EAl do ERP Protheus.

o Qutros Erros néo previstos:

O

O

Situagao: Ao enviar os dados uma mensagem de falha do tipo “N&o foi possivel enviar a mensagem” seguida de
um texto aparentemente técnico como resultado.

Solugdo: Em algumas situagdes, erros ocorridos no processamento da mensagem no PCO s&o retornados como
mensagem de erro. Nesse caso, verifique o erro junto ao administrador do sistema.

[ \ Protheus PCO x TOTVS Planning
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14. Checklist de Suporte da Aplicacédo

Instalagao/Configuragao

Planning:

o Verificar a presenca dos seguintes arquivos na pasta de instalagdo “DM\bin” no servidor de aplicag&o:
o Integracaoorcamento.xmi
o Integracaopco.txt
o totvsmsg.xsd
o ListOfinternalid_1_000.xsd
o Budgetltems_1_000.xsd
¢ No arquivo de configuracdo do servidor de aplicacdo (Datasul.ApplicationManager.config), verificar se o adapter para a
mensagem esta configurado corretamente, verificando o seguinte item abaixo para o produto “Datasul.Planning”.
<name>RAT< /name>
<description>BAIl</description>
<configPage>dm.asqgx</configPage>
<attributes>
<sourceapplication>PLANNING</sourceapplication>
<productname>PLANNING<,/ productnams>
<productversion>1l.0</productversion>
<transactions>
€list>
<transaction name="Budgetltems" tvyvpe=
"Datasul .BusinessIntelligence.DecisionModeling.Edition.EAT.BudgetltembBusinessData,
Datasnl.BusinessIntelligence.DecisionModeling.Edition" mode="Asyng" />
</flist>
</transactions>
<Targets>
<list />
«flist>
</targets>
<endpoints>
<list [
</flist>
</endpoints>
<logpath>C:\Datasul\dm' Logs</logpath>
<logmessagesrFalse</logmessages>
<fattributes>

o No arquivo de configuragdo do servidor de aplicagdo (Datasul.ApplicationManager.config), verificar se o servigo de EAI
esta configurado e o enderego informado esta apontando para a maquina do servidor de aplicagdo em uma porta aberta
no firewall, verificando o item “DMService Settings” conforme exemplo abaixo:

<namer>DMServices Settings</name>
<description>DMServices Settings</description>
<configPage>gdm.asgx</configPage>
<attributes>
<gervertypes>
<types>
<type zervicelype="WCF" typeName="Datasnl.BusinessIntelligence.DecisionModeling.EAT.EATServiceS0AR,
Datasnl.BusinessIntelligence.DecisionModeling . BAT" uri="http://localhost:B8100/EATService.sve" />
</ftypes>
<fservertypes>

Protheus PCO x TOTVS Planning [ﬁ
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Checklist de Verificagoes:

Planning:

PCO:

Abrir o modulo Metadata Manager e verificar se a integragdo com o PCO esta habilitada e configurada corretamente.
Na tela de configuragéo da integragao, verifique se a URL que é apresentada esta respondendo por meio da entrada do
endereco em um navegador web no proprio servidor de aplicagdo do Planning. Isso garantird que o servigo esta ativo.
Depois faga 0 mesmo teste a partir do servidor EAl do Protheus para verificar se nao existe restricdo de firewall
impedindo a comunicagao.
A partir de um navegador web no servidor de aplicagdo do Planning, entre com a URL do servico de EAI do Protheus
para verificar se nenhuma restricao de firewall estd impedindo a comunicag&o.
Verificar se 0 plano em que o problema esta ocorrendo teve uma importagdo de orgamento na mesma base do ERP
Protheus para o qual esta tentando exportar.
o Uma forma de fazer a verificag&o é criar um plano novo e configurar uma nova importagdo com 0s mesmos
parametros e verificar se os cddigos de planilhas, versdo e contas orgamentarias sdo as mesmas.
o Outra verificacdo que pode ser feita é consultar a string de conexao associada ao escopo configurado para a
integracdo, se ela aponta para 0 mesmo ERP Protheus que o servico EAI configurado na janela de “Destinos
EAI".
Verificar se os valores informados no plano de integragéo correspondem a codigos vélidos no PCO.
Verificar os registros de alteracdo e o monitor de EAI no modulo administrativo a fim de identificar mensagens de erro
durante o processo de integragao.

Para verificar porque o0s itens orgamentarios néo foram integrados:

O Protheus é versédo 11.80 ou superior?

Digite o enderego informado em configuracdes iniciais dos campos Url do WS e Url do EAI no browser para verificar o
status.

O Agent esta configurado corretamente e esta iniciado?

0 agendamento esta configurado e habilitado corretamente?

15. Anexos

Nao se aplica.
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