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1. Visão geral 
 

Quando se trabalha com segunda unidade de medida no produto WMS Protheus, ao realizar a conferência de entrada 
ou conferência de saída via coletor o Sistema sempre solicita a quantidade de medida que será conferida pelo usuário, 

mesmo que definido no cadastro da Sequência de Abastecimento (WMSA030) que a UM Movimento 

(DC3_UMMOV) é a segunda unidade. 

Isso ocorre porque, diferente dos processos de movimentações de endereçamento e separação, não é o Sistema 
quem indica quantas caixas e unidades o usuário precisa coletar, mas sim, o usuário que precisa definir a quantidade 

que será conferida sem interferência do Sistema. 

Neste cenário podem existir quantidades inteiras e quantidades quebradas (unitárias) em um mesmo documento, por 

isso o usuário é responsável por dizer ao Sistema quais das unidades ele está conferindo, sem a necessidade de 
calcular a conversão manualmente.  

Exemplo 

Detalhes do produto: 
1ª UM = UN, 2ª UM = CX, Fator de Conversão = 10 e Tipo de Conversão = Divisor, ou seja, a cada 10 unidades 
do produto condizem a uma caixa. 

Imagine o cenário no qual no Pedido existem 16 unidades do produto; isso equivale a 1,6 caixas. 

No momento da conferência é mais viável e intuitivo ao Operador a conferência de 1 caixa e 6 unidades, facilitando o 
processo de conferência e garantindo sua acuracidade. 

Se o Operador precisar calcular a segunda unidade para inserir na conferência, a tendência de erros é maior. 

Também é recomendável a utilização do parâmetro MV_WMSCONF (Selecionar Unidade de Medida a cada 
leitura do código do produto?) quando existir essa possibilidade de diferentes unidades a serem conferidas, para 

que sempre pergunte ao Operador qual a unidade de medida este irá conferir, mesmo que o produto se repita. 

O WMS Protheus não possui uma parametrização para impedir que seja solicitado ao usuário essa unidade de medida 
ao menos uma vez por produto nas conferências convocadas e também não existem pontos de entrada para alterar 

esse comportamento. 

 
2. Assuntos relacionados 
 
Documento de Referência 

° Sequência de Abastecimento (WMSA030 - SIGAWMS) 

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=569501961

