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Apresentacao

Este manual foi elaborado com o objetivo principal de fornecer informacdes
detalhadas para conhecimento, utilizacdo eficaz, treinamento e total
aproveitamento das vantagens oferecidas pelos médulos do SARA.

Apresenta inicialmente informacdes gerais sobre o moédulo, como: objetivo,
caracteristicas, integracdo e pré-requisitos. Na sequéncia sdo detalhados os
principais processos e todos os programas pertencentes a estrutura do médulo, na
ordem do menu padrdo SARA.

A partir do release 12.1.17 foi desenvolvido para o SARA uma Central de Ajuda
conforme modelo TOTVS, sendo assim foi alterada a chamada padrdo de help atual
para o nova Central de Ajuda.

A Central de Ajuda passa a permitir ainda o acesso ao Help Online como ja ocorria,
também passa permitir o acesso aos documentos cadastrados no TDN (TOTVS
Developer Network), no qual é possivel ter acesso a Base de Conhecimento,
Novidades do Release, Documento de Requisito e algumas Especificacdes de
Requisitos. Além do acesso ao TDN, também estdo disponiveis acessos aos videos
de How-To e as comunidades do Fluig.

Por padrao o SARA passa a chamar a Central de Ajuda, e por intermédio do
parametro "ATIVAR_HELP_ONLINE", € possivel, caso o cliente precise, que o
parametro seja desativado ou reativado.



Sobre o Médulo

SARA

Objetivo

O Sistema de Armazenagem para Recintos Alfandegados (SARA) é um sistema
WMS desenvolvido para gerenciar as opera¢gdes de recebimento, armazenagem,
movimentac¢ 4o, desembarac o e expedicdo de cargas em recintos alfandegados de
uso publico ou locais habilitados para operar com mercadorias sob controle
aduaneiro, garantindo agilidade, controle e seguranca das informac¢des, atendendo
as necessidades legais e exigéncias da Receita Federal do Brasil (RFB).

Integra os mdodulos de servigcos permitindo o total gerenciamento das operagdes
de movimentac¢ 8o de mercadorias importadas e a importar, nacionais e a distribuir,
com a possibilidade de intercambio eletrdnico de dados (EDI) e informac¢fes via
Internet.

Consideracftes Gerais

Depois de inserir as informa¢fes na aba “ldentificacdo” poderd ser acessada a aba
“Tipos”, ou ser solicitada a gravacao dos dados. Lembrando que antes de acessar
qualquer das outras abas o cadastro do cliente deverd ser gravado para gerar seu
caodigo.

Seus principais controles séo:

e Controle de acesso de pessoas e veiculos no Recinto Alfandegado.

e Controle de entrada de cargas importadas ou destinadas para exportacéo.
e Desembara¢ o aduaneiro liberacdo da (RFB).

e Controle de estoque das cargas atendendo as necessidades e exigéncias de
cada regime aduaneiro.

e Controle de estoque detalhado (configuravel por produto ou cliente).
e Controle e gerenciamento do armazém (células de localizagao, ociosidade, etc.).
e Controle de cargas apreendidas pela RFB.

e Controle e gerenciamento das operacdes, registrando 0s servigcos executados e
recursos utilizados por meio de ordens de servicos.

e Execucdo e fechamento das ordens de servigos por meio de coletor de dados
(real time).

e Controle de cargas transferidas para feiras, exposicdes ou remessa para
industrializac¢ &o.

e Controle documental referente ao processo de desembaraco aduaneiro e
liberacdo das cargas.

e Controle de saida das cargas importadas ou destinadas para exportagdo depois
do desembarag o aduaneiro.
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Controle de transito aduaneiro nas unidades de fronteira e na unidade de
Santos.

Controle de protocolo de documentos entre os setores efetuando um
mapeamento completo do processo de desembara¢ o aduaneiro do cliente nas
unidades de fronteira.

Interface on-line com a balanga rodoviaria para captura do peso
automaticamente.

Envio de mensagens para o cliente parametrizadas no sistema (e-mail ou SMS).
Processo de Faturamento dos servigcos prestados pelo Recinto Alfandegado.
Controle de caixa para a cobrangca de processos a serem pagos a vista.

Geracao de boleto bancario para cobranca registrada com possibilidade de
interface com varios bancos.

Controle de comissdes para comissarias de despachos.
Controle de acesso as informac¢des e funcionalidades do sistema.

Relatérios gerenciais e de controle para cada etapa do sistema.

Interfaces

Sistema DTE

Sédo aproximadamente 40 EDIs para envio de informagdes para a Associacdo
Brasileira de Terminais e Recintos Alfandegado (ABTRA) para todas as etapas do
processo na unidade de Santos.

Sistema Siscomex

Envio de informac¢des referente a presenca de carga (NIC) e importacdo de dados
para o cadastro e registro automaticos dos documentos do processo aduaneiro
(Dls, DAs).

Sistema NF-e
Envio de informagdes para geragcao da Nota Fiscal Eletrénica exigida pelo Municipio
de Sao Paulo.

Sistema Contimatic
Envio de informacgéo referente ao faturamento para emisséo de livros fiscais.

Sistema Navision
Envio de informa¢des de cadastro de clientes, faturamento e cobranca.

Niveis

1.

2.

Aduaneiro
Armazém
Cobranca

Coletor de Dados



o O

N

©

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Comercial
Comissoes
Comunicacgéao

Consulta

. Consulta RFB

Controle de Acesso
EDI

Estorno

Expedicéo
Faturamento
Fronteira

Maritimo
Operacional

OS Interna
Portaria

Presenca de Carga
Protocolo
Relatorios
Segurancga
Sistema

SGS

Verificador
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Sobre o Médulo

Caracteristicas

As principais caracteristicas do sistema SARA sao:

Modulariza¢ 40 do Sistema;
Controlar o acesso de pessoas e veiculos ao Recinto Alfandegado;

Gerenciar e controlar o recebimento, armazenagem, movimentag¢ &o, servicos e
expedicdo das cargas importadas ou destinadas a exportacdo por meio de
ordens de servigo, que poderdao ser executadas de forma on-line pelos coletores

de dados;

Controlar e registrar os servigos executados e recursos utilizados em cada
ordem de servi¢co a ser realizada com a mercadoria;

Controlar o estoque das mercadorias, atendendo as necessidades e
particularidades de cada regime aduaneiro;

Controlar o registro e desembarac o dos documentos aduaneiros referentes aos
regimes comuns de importacdo e exportacdo, entreposto aduaneiro de
importacdo e exportacdo e DAC;

Gerenciar o espaco fisico de cada armazém ou célula de localizagao;

Controlar o vencimento de prazos de cada regime aduaneiro, abandono e
apreensdo de mercadorias pela Receita Federal;

Controlar as cargas transferidas para feiras, exposicdes ou remessa para
industrializa¢ a0 por meio da emissdo de Relagc&do de Transferéncia de Mercadorias
(RTM);

Controlar o transito aduaneiro de veiculos de importagdo ou exportagdo entre
um ponto de fronteira e o recinto alfandegado (Recinto Alfandegado de
Fronteira);

Controlar a entrada e saida de documentos (Protocolo) entre os setores de um
recinto alfandegado de fronteira, com transparéncia no tempo utilizado para
liberacdo em cada departamento, Receita Federal e 6rgdos anuentes;

Integracdo on-line com a balanca rodoviaria para registro do peso aferido do
veiculo de transporte;

Envio de e-mail ou mensagens (SMS). Neste processo o cliente podera ter a
informacao on-line sobre a chegada e presenca de carga, avarias, armazenagem
fisica, registro de documento de saida, liberacdo, expedicdo de carga entre
outros;

Efetuar o faturamento dos servigos prestados pelo Recinto Alfandegado;
Consultas e relatérios de controle e gerencial para cada etapa do sistema;

Consultas e relatérios exclusivos para atender a Receita Federal, conforme
exigéncias do ADE COANA/COTEC N° 2 de 26 de Setembro de 2003;



e Controle de entrada de cargas importadas ou destinadas a exportacdo para
posterior desembarag¢ o aduaneiro (liberagdo pela Receita Federal do Brasil);

e Controle de estoque de cargas atendendo as necessidades e exigéncias de
cada regime aduaneiro;

e Controle de cargas apreendidas pela Receita Federal;

e Controle e gerenciamento das operac0des, registrando 0s servigos executados e
recursos utilizados por meio de ordens de servigo;

e Execucdo e fechamento de ordens de servi¢go via coletor de dados (operacéo
real time);

e Controle de saida das cargas importadas ou destinadas para exportacao depois
do desembarac¢ o aduaneiro;

e Integracdo com sistemas e equipamentos terceirizados tais como balangcas
rodoviarias e torniquetes para acesso de pessoas a unidade;

e Processo defaturamento integrado dos servicos prestados pelo Recinto
Alfandegado;

e Controle de caixa para a cobranca de processos a serem pagos a vista;

e Geracao de boleto bancario para cobranca registrada com possibilidade de
interface com varios bancos;

e Controle de comissdes para comissarias de despachos;
e Controle de acesso as informagdes e funcionalidades do sistema;

e Relatdrios gerenciais e de controle para cada etapa do sistema.
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Sobre o M6édulo

Integracao

Macro do Fluxo de Exportacao

Mercado Intefro (Nacional)

4 4

Area Alfandegada - Zona

Primaria (Porlo / Area Altandegada - Zona
Aeroporio [ Fronteira secundaria (Porio Seco) s
Tarrastra) L| i
A a

Transporte Intermacional jg————"———— Desembarago Aduaneiro

Transporte Nacional
(Transito Aduaneira)

Mercado Extemo (Intemacional)

Macro do Fluxo de Importacéao
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Embarque

Transporte Internacional 'ﬁ

r

Area Alfandegada - Zona
Primaria (Porto /
Aeroporio | Fronteira
Tarrastra)

! R T S—

Transporte Nacional

(Translio Aduaneko) Desembarago Aduaneiro f—

Area Allandegada - Zona
secundéria (Porio Seco)

Mercado Interno

Integracao Com o BDCC

z

O Banco de Dados Comum de Credenciamento (BDCC®) € um sistema de
cadastramento e emissdo de crachas de identificagdo necessarios para 0 acesso
de pessoas e veiculos (opcional) aos recintos alfandegados e a todos os locais do
Porto de Santos.

O BDCC® foi desenvolvido em conformidade com a Portaria ALF/STS n.© 200/2011,
ja recebeu a autorizagcao da autoridade aduaneira e devera ser utilizado por toda a
comunidade portuaria (importadores, exportadores, fornecedores, despachantes,
transportadores e funcionarios) como sistema para a confirmagdo eletrbnica da
autorizagcao prévia de acesso, mediante consulta em tempo real por todos os
terminais alfandegados.

De acordo com a Portaria ALF/STS n.°© 111/2012, a partir de 01 de Julho de 2012,
nenhuma pessoa ou veiculo (opcional) podera transitar em area alfandegada sem
estar cadastrado no referido banco de dados.
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De acordo com o Oficio Circular ALF/STS/GAB n.°© 113/2012, a grava¢ao dos dados
do BDCC nos crachas de identificagcdo ocorrera de forma gradativa em alguns
postos a serem comunicados brevemente pela alfandega de Santos, sendo o
tempo limite para essas gravacgdes € de, no maximo, 1 (um) ano.

Os motoristas autdbnomos, despachantes aduaneiros e Trabalhadores Portuarios
Avulsos (TPA) deverdo estar cadastrados no referido sistema, vinculados ao seu
representante patronal (Associa¢do, Sindicato etc), mas aqueles que ainda néo
estiverem cadastrados terdo seu acesso liberado desde que tenham um motivo
para a entrada no local alfandegado ou estejam prestando servico a uma empresa
(CNPJ) autorizada no referido banco de dados. A obrigag&o para essas pessoas se
dara, especificamente, quando da implantagcdo do Sistema Integrado de Controle
de Acesso (Sica), previsto para meados de 2013.

BDCC x Mdédulo Controle de Acesso

Esta rotina exibe a lista negra e a lista branca de crachas conforme o BDCC da
ABTRA, permitindo enviar solicitagdo via WebService para atualizag&o das listas.
Esta rotina possibilita ainda a exportagcdo das listas para arquivo Excel e
visualizacao do histérico de atualizacao das listas.

Para obter mais informag¢des acesse: Médulo Controle de Acesso/Lista BDCC.

Cadastro de Pessoas
Ao realizar a associacdo da pessoa a um cracha Mifare posicionado em uma
leitora, o sistema executa as seguintes ac¢des:

e Leitura e descriptografia dos dados contidos nos setores de gravacdo exclusiva
do BDCC.

e Apresenta em tela o CPF gravado no crachi.

e Permite a associacao do cracha somente se o ID real do cracha (Fabricante) for
igual ao ID gravado.

e Apresenta um aviso, se o cracha néo estiver na lista branca ou estiver na lista
negra do BDCC.

Entrada e Saida
Ao registrar entrada ou saida de pessoas por meio de um cracha Mifare
posicionado no leitor, o sistema executa as seguintes acodes:

e Nao permite registrar a entrada se o ID real do cracha (Fabricante) for diferente
ao ID gravado pelo BDCC.

e Ndo permite registrar a entrada se o CPF da pessoa a qual o crachid esta
vinculado for diferente ao CPF gravado pelo BDCC.

e Nao permite o registro da entrada se o cracha nao estiver na lista branca do
BDCC.

BDCC x Servidor de Catraca
O sistema bloqueia 0 acesso a catraca se o crachd ndo estiver na lista branca do

BDCC.

BDCC x Moédulo Portaria



CESV/CESP

Na emissdo do CESV ao carregar os dados do motorista por meio de um cracha
Mifare posicionado no leitor, o sistema executa as seguintes acdes:

e Apresentea em tela o CPF gravado no cracha.

e Apresenta mensagem de aviso se o ID real do cracha (Fabricante) for diferente
ao ID gravado pelo BDCC.

e Apresenta mensagem de aviso se 0 cracha nao estiver na lista branca do BDCC.

e Apresenta mensagem de aviso se o cracha estiver na lista negra do BDCC.

WebService SARAWS

O SARAWS é um WebService do sistema SARA que realiza o recebimento de
informac0es solicitadas ao Sistema de Gerenciamento do Banco de Dados Comum
de Credenciamento (SGBDCC) como, por exemplo, a atualizagcdo das listas brancas
e negras.

O SARAWS faz a recepcao das informacfes enviadas pelo SGBDCC e realiza a
integracao destas informa¢gdes com o sistema SARA.

Visualizac&o no Browser do WebService SARAWS

I |

8 s B= B =20 m = Pigear Segungas Feremargas = s

SARAWS - Service Info Page
SARAWS - PortTypes:

& IHRCC [WSDL)

3 ausgubs
+ DWSIHPubdish [wsoL]

& GeetPori Typelist

4 GAWSDLForPoriType

o Gl TypeSystamsLisk

0 RSO of FypeSyslam

WSIL: Loktow

Conchekdo G Intranat locd | Mode Protegade: Deatads i RION -

Diagrama Integracdo SARA X SGBDCC (Atualizacdo de Listas)
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Fluxos do Controle de Acesso

Controle de Acesso - Integracdo Com Hardware
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Controle de Acesso — Integragdo com Hardware

Equipamento de controle de acesso
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Controle de Acesso - Entrada e Saida Manual
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Controle de Acesso

Entrada e saida manual

Pasquisa uma
pessoa
cadastrada no
sistena.

Saida Entrada
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saida com a data m
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armazenados

Integracao SARA x OCR

O SARA esté integrado ao sistema de OCR por intermédio do banco de dados do
Sistema de Reconhecimento de Imagens, o qual efetua a leitura das informacgodes
de acesso dos veiculos, bem como, das imagens que sao exibidas.

Moédulo Portaria

Com esta integracdo € possivel manter um controle no acesso de veiculos pelo
sistema, permitindo a automatizagcdo da digitacdo da placa para o veiculo
posicionado em frente a camera.

Também possibilita uma visualizacdo da imagem capturada no momento do
reconhecimento da placa. Desta forma, o reconhecimento da placa dos veiculos é
realizado pelo sistema de OCR, que entdo grava as imagens e informacdes da
placa em banco de dados, possibilitando a recuperacdo das informacdes pelo
SARA.

Para auxiliar na pesquisa da placa reconhecida, existe um cadastro que relaciona a
Portaria com uma ou mais cameras do sistema de OCR.



Para mais informa¢8es acesse: MdAdulo Portaria/Cadastro/Analise Imagens Portaria/
Cameras por Portaria.

Ao efetuar o cadastro de um CESV, a placa do veiculo deverda permanecer em
branco. Depois de informar os demais campos, o sistema verificard se a portaria
em que esta sendo realizado 0 acesso possui cameras cadastradas, efetuando
entdo a pesquisa da placa do veiculo reconhecida pelo OCR.

Depois da associacdo da placa do veiculo para o CESV cadastrado é possivel
visualizar a imagem com a placa por meio do moédulo Consulta.

Em caso de alteragdo do CESV, a placa do veiculo, bem como todas as
informac¢des do CESV, permanecem gravadas em log.

Modulo Consulta

Por meio da Consulta Genérica, o sistema permite a visualizagdo da imagem que
gerou o reconhecimento da placa, podendo ser pesquisada pelo cédigo do CESV,
data ou placa.

Ao informar o ndmero do CESV e clicar em "Consulta” €& exibida a imagem
capturada.

Também sdo apresentadas as seguintes informag¢des:
e Ano/CESV.

e Direcédo do Veiculo.

e Portaria.

e Camera.

e Placa.

e Horario da captura do evento.

e Horario da captura da imagem.

Fluxo de Dados da Integracao
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Entrada de veiculo
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Sobre o Médulo

Pré-requisitos

e Servidor
a. Banco de Dados SQL Server ou Sybase.

e Desktop
a. Sistema Operacional Windows (XP ou Seven 32/64 bit).
b. BDE (Borland Database Engine) Vs. 5.0 ou superior.

c. Client Sybase (se o banco de dados for Sybase).
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SARA

Processso

e DEPOT [47

e Composic&o/Recomposicio Ferroviaria [591
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SARA - Processo

DEPOT

Objetivo
Gerenciar os processos de recebimento, reparo, armazenagem e entrada/saida de
containers vazios.

Consideracfbes Gerais

e O nome DEPOT ¢ utilizado na logistica de importacdo ou exportagdo para nomear
um depoésito de containers vazios.

O DEPOT é uma area utilizada pelos proprietarios para armazenar e reparar 0sS
containers que foram utilizados pelos importadores na logistica de importagao e
que serdo utilizados pelos exportadores para exportar seus produtos na logistica
de exportacao.

O processo de DEPOT nao requer controles ou exigéncias da Receita Federal,
por ndo possuir controle aduaneiro.

O DEPOT poderd receber somente containers vazios, devidamente autorizados
pelo Armador.

O DEPOT nao é voltado somente a area Alfandegaria.

Publico Alvo

e Operadores Logisticos que atuam com armazenagem e reparo e containers
vazios.

e Armador: empresa de transporte maritimo proprietaria de navios e containers
que sao utilizados para o transporte das mercadorias.
Um Armador pode operar em varios paises, varios Portos e normalmente em cada
Porto ele possui um DEPOT, que pode ser seu ou terceirizado para um Operador
Logistico.

Parametrizacdes

e O acesso as funcionalidades do DEPOT, via Menu, deverdo ser habilitadas ou
desabilitadas no médulo Seguranca.

e Cadastro de Portarias (modulo Portaria):
Assinalar o campo "Utilizar E/S no regime Depot?" para habilitar as Portarias que
poderdo efetuar a entrada ou saida de containers no regime DEPOT.

NOTAS:

1. Esta parametriza¢ 8o habilitard& o acesso a programacdo de recebimento ou
carregamento de containers vazios no registro do CESV.

2. E possivel especificar que uma determinada Portaria reailzarda somente o
recebimento do regime DEPOT.

e Cadastro de Regimes (mddulo Expedi¢ao):
Incluir um regime com o tipo de operacdo "DEPOT".
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NOTA: Este regime sera atribuido ao container autorraticamente se um itemda
prograrracao de entrada do DEPOT for selecionado no registro do CESV.



Cadastros Basicos

Cadastro de Cliente (médulo Comercial):
Registrar os Armadores que serdo clientes da operacédo de DEPOT, selecionando
o tipo de cliente como "Armador".

Cadastro do Tipo ISO (mddulo Portaria):
Registrar os tipos ISO dos containers e atualizar as informa¢cdes de modelo e
sigla para o tipo "ISO".

Cadastro do Container (mddulo Portaria):
Registrar o container com suas especificacdes e dimensoes.

Cadastro do Tipo de Carga de Container (médulo Portaria):

Registrar os tipos de cargas que serdo utilizados para classificar o container na
operacédo de DEPOT.

Exemplo: alimento, fumo, entre outros.

Cadastro de Modalidade de Operacao (modulo Portaria):
Registrar as modalidades das operacfes de descarga ou carga que poderao
ocorrer no processo do DEPOT.

Cadastro do Status do Container (médulo Portaria):
Registrar os tipos de status nos quais o0 container podera estar durante sua
armazenagem no DEPOT.

Cadastro de Avarias do Container (mddulo Operacional):
Registrar as avarias de containers que serdo utilizadas no processo de vistoria
de estrutura ou maquinario para o processo de DEPOT.

Cadastro de Classes de Servigos (médulo Operacional):
Registrar as classes de servicos que serdo utilizadas para classificar o tipo de
servico que serdo executados para os containers do processo DEPOT.

Cadastro de Servicos e Reparos (moédulo Operacional):

Registrar os servigcos e reparos que poderdo executados para os containers do
processo DEPOT.

Nado é obrigatério que os servicos de reparo sejam efetuados no DEPOT. O
importador pode mandar efetuar o reparo numa outra oficina ou, se o container
chegar no DEPOT com avaria, este pode realizar uma estimativa de reparo e
enviar para o Importador aprovar.

Se o Importador aprovar, o reparo sera realizado.

Se o importador ndo aprovar, o DEPOT tem aop¢do de nao receber o container
avariado.

Cadastro de Lacres (médulo Portaria):

Registrar os lacres que serdo utilizados no processo de saida dos containers na
modalidade "Saida para exportacao".

NOTA: Estes lacres sédo fornecidos pelos Armadores para que o DEPOT realize a
entrega do lacre junto com o container para o cliente Exportador.

Visao Macro do Processo
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9. 5aida

10. Faturamento

Detalhamento do Processo

Programacao do Recebimento
Este processo é responsavel por efetuar a programacgcao dos containers vazios que
serdo recebidos no DEPOT:

e O Armador envia as informagBes da programacdo de recebimento a &rea
Administrativa do DEPOT.

e O Setor Administrativo analisa se o registro da programagado no sistema sera de
forma manual ou automatica. Isso dependera do tipo de arquivo recebido.

e O Setor Administrativo extrai os dados do documento (e-mail, PDF, Excel ou
WebSite) e langca na planilha padrdo de importagcdo, para que os dados sejam
importados no SARA.

e O Setor Administrativo importa a planilha de programacdo de recebimento na
rotina de cadastro da programacdo de recebimento no SARA.

e A Portaria registra a programacgao de recebimento de containers no SARA.
Funcionalidades:
a. Registro da Programacédo de Recebimento.
b. Importacdo da Programacdo de Recebimento.

Recebimento
Este processo é responsavel por efetuar o registro de recebimento do container

vazio no DEPOT:
e O Armador ou Locatéario envia o container para armazenagem no DEPOT.

e A Portaria do DEPOT recepciona o veiculo de transporte com o container.
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A Portaria consulta no SARA se existe programacdo de recebimento para o
container.

A Portaria informa o Setor Administrativo que o0 container nao possui
programacdo para o recebimento.

O Setor Administrativo entra em contato com o Armador e verifica se o
container possui autorizagdo para o recebimento.

O Armador analisa a situacdo e autoriza ou ndo o recebimento do container no
DEPOT.

O Setor Administrativo recebe informagdo referente a autorizagdo de
recebimento do container e verifica se foi realizada a autorizagdo pelo Armador.

O Setor Administrativo informa a Portaria que o container ndo possui autorizagdo
para o recebimento.

A Portaria informa a Transportadora nao estd autorizado o recebimento do
container e solicita entrar em contato com o Armador.

O Setor Administrativo altera a programacao de recebimento e efetua a incluséo
do container.

A Portaria efetua o registro do veiculo e do container no SARA, gerando o CESV
de entrada e a Ordem de Servico de Descarga do Container Vazio e imprime o
CESV e o formulario de vistoria de container pelo SARA.

A Portaria entrega o CESV e o formulario de vistoria de container ao motorista e
libera a sua entrada no Recinto, encaminhando o container para vistoria.

A Operacdo de Patio recepciona o0 veiculo com o container e analisa se a
vistoria terd que ser realizada sobre o veiculo, em caso de devolucdo de
importacao ou desisténcia de exportacao.

A Operagao de Patio efetua a descarga do container e registra a Ordem de
Servico de Descarga no SARA. Dependendo da modalidade da operagdo, sera
necessaria a vistoria do container sobre rodas e, caso a estimativa de reparo
ndo for autorizada, o Operador de Patio efetuard a rejeicdo do container.

A Operacao de Patio movimenta o container para a pilha de containers a serem
vistoriados, na area de vistoria.

A Operacao de Patio encaminha o veiculo a Portaria de saida do DEPOT.

A portaria recepciona o veiculo para saida e registra a vistoria do container se
ela ja tiver sido realizada e nao registrada no sistema pela operagao de patio, e
gera e imprime o EIR (Recibo de Intercambio de container). Efetua a saida do
veiculo de transporte efetuando o fechamento do CESV.

A Portaria entrega o EIR devidamente assinado ao Motorista e o libera para saida
do DEPOT.

A Operacao de Patio realiza a vistoria da estrutura do container e verifica se
falta pecas no maquinario, em caso de container reefer, e preenche o formulario
de vistoria de container, registrando os dados do container e as avarias, caso

existam. O formulario de vistoria é encaminhado ao Setor Administrativo, para
que seja realizada a estimativa de reparo.

A Operacao de Patio recebe informacdo que a estimativa de reparo nao foi
autorizada e efetua a rejeicao do container, informando ao Motorista.
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Funcionalidades:

a. Consulta da programacéo de recebimento.

b. Registro de entrada do veiculo de transporte.

c. Impressdo do formulario para vistoria do container.

d. Geracdo da Ordem de Servi¢co de Descarga.

e. Registro da Vistoria do Container (Opcional).

f. Registro da Ordem de Servigco de Descarga.

g. Geracdo e impressdao do EIR (Recibo de Intercambio).

h. Registro da saida do veiculo de transporte.
Vistoria
Este processo é responsavel por efetuar o registro da vistoria do container vazio,
identificando as avarias e 0s reparos ou servigos que terdo que ser realizados:

e A area Operacional consulta no SARA os containers pendentes de vistoria de
estrutura, realiza a vistoria e preenche o formulario de vistoria.

e Verifica na vistoria de estrutura se o Container ndo apresenta avaria, se sera
necessario efetuar a lavagdo. Se a estrutura estiver avariada, movimenta o
container para area de containers avariados e, se o container estiver sujo, sera
necessario a sua lavacéao.

e Movimenta e armazena o0 container na area de disponiveis.

¢ Identifica se o tipo de container é reefer. Se for, encaminha a area de PTI para
vistoria do maquinario, apds a vistoria da estrutura.

e Consulta os containers pendentes de vistoria de maquinario no sistema SARA.

e Realiza a vistoria de maquinario do container reefer e preenche formulario de
vistoria.

e Registra no SARA a vistoria realizada no maquinario do container reefer.

e A Operacdo de Patio verifica se o maquinario esta OK. Se estiver, verifica se o
container esta sujo, necessitando de lavagdo, Se ndo estiver OK, movimenta o

container a area de avariados aguardando reparo.

e A Operacdo de Patio movimenta o container para a é&rea de containers
aguardando reparos ou lavacéo.

Funcionalidades:
a. Consulta containers pendentes de vistoria de estrutura.
b. Registro da vistoria de estrutura.
c. Consulta containers pendentes de vistoria de maquinario.

d. Registro da vistoria de maquinario.

Estimativa de Reparo



Este processo é responsavel por gerar a estimativa de reparo para os containers
avariados, registrar a autorizacdo do Armador e gerar a Ordem de Servico de
reparo para a Oficina:

e O Setor Administrativo consulta os containers aguardando estimativa de reparo
no SARA.

e Calcula e gera a estimativa de reparo no SARA para a vistoria do container. Para
a geracdo da estimativa, a tarifa de reparos do Armador devera estar
devidamente cadastrada.

e Depois envia a estimativa de reparo ao Armador, via e-mail ou registro em seu
sistema.

e O Armador ou Locatario recebe a estimativa para analise e autorizagao; analisa
a estimativa efetuando a aprovacdo, aprovacdo com ressalva ou rejeita a
estimativa retornando ao DEPOT.

e O Setor Administrativo recebe o parecer do Armador com relacdo a autorizagéao
da estimativa, analisa o parecer do Armador (autorizada ou ndo autorizada) e
registra a autorizacdo da estimativa no SARA.

e O SARA identifica se a vistoria foi efetuada sobre rodas e identifica se para o
container em questao foi realizada a vistoria do container sobre rodas.Caso sim,
libera o container para descarga.

e O Setor Administrativo analisa a autorizacdo e verifica se existe ressalva
(ajustes).

e Se a vistoria foi realizada sobre rodas, o Setor Administrativo devera informar a
operacao de patio para rejeitar o recebimento do container, pois o Locatario néao
autorizou o reparo.

e O Setor Administrativo revisa a estimativa, ajustando itens ou valores, e envia a
nova revisao para o Armador autorizar.

Funcionalidades:
a. Cadastro da tabela de tarifas de reparo.
b. Consulta a containers pendentes de estimativa de reparo.
c. Geracdo e revisdo da estimativa de reparo.
d. Registro da autorizacédo da estimativa.

e. Relatério da estimativa de Reparo.

Oficina e Lavacao

Este processo é responsavel por registrar a entrada e a saida dos containers da
Oficina ou da lavacéo:

e A Oficina consulta e imprime os containers que estdo aguardando reparo de
estrutura.

e Solicita um posicionamento sobre o container na Oficina para a Equipe de Patio.
A quantidade de containers dependera do tamanho da estrutura da Oficina.

e A Operacao de Patio posiciona o container na Oficina, conforme solicitacao.
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A Oficina registra a entrada do container no SARA.

A Oficina executa os reparos e 0s servicos no container, de acordo com a
Ordem de Servico e a estimativa aprovada.

A Oficina efetua a saida do container apds o seu reparo e analisa, por meio da
estimativa, se o0 container terd que ser lavado. Caso sim, encaminha para
lavacdo; se ndo, encaminha para armazenamento.

A Operacao de Patio movimenta e armazena o container na area de disponiveis (
Containers OK).

A Equipe de Lavacao consulta os containers aguardando lavacao.

A Equipe da Oficina ou P&tio solicita o posicionamento do container para
lavacao.

A Equipe de Patio movimenta e posiciona o container para a Equipe de Lavacao
efetuar a limpeza do container.

A Equipe de Lavacéo registra no sistema que a lavacéo foi realizada.

A Equipe de PTI consulta os containers aguardando reparo de maquinario, realiza
0 reparo no maquinario do container e registra o término do reparo no SARA.

Funcionalidades:
a. Registro de entrada e saida de Oficina.
b. Alteragédo da situag&o do reparo de maquinario.
c. Pendentes de estimativa, autorizagao e reparo.

d. Registro de lavacéao.

Armazenagem
Este processo € responsavel pelo controle de estoque e movimentagdes do
container no DEPOT, sendo realizado pela area de Patio.

Funcionalidades:
a. Relatério de Estoque de Containers.
b. Movimentag¢ do de Containers.

c. Consultas gerais DEPOT.

Programacao de Saida

Este processo é responsavel por efetuar a programacdo dos containers vazios que
serdo carregados no DEPOT:

O Armador envia as informag8es para o registro da programacdo de saida para o
DEPOT.

O Setor Administrativo recebe as informacgfes da programacdo de saida enviadas
pelo Armador.

O Setor Administrativo analisa se o0 registro da programacao serd manual ou
importado da planilha Excel padrao e registra a programacdo de saida de
containers no SARA de forma manual.



Verifica ainda se na programacdo enviada pelo Armador exstem containers
especificos designados ou se a programacdo esta somente por tipo de container
e solicita a designagao dos containers para a programacgédo de saida.

A Operacéao de Patio recebe a programacéo de saida com os tipos de containers
para efetuar a designacéao, efetua a separacdo dos containers gerando uma lista
com o0s numeros dos containers designados e envia a lista de containers
separados para o Setor Administrativo efetuar a designagdo no sistema.

O Setor Administrativo recebe a lista para efetuar a designacdo dos containers
no sistema, efetua a designacao do container no SARA para a programacao de
saida e manipula a planilha padrdo da importacdo da programacdo de saida,
incluindo os containers enviados por e-mail ou outro documento (PDF, outros).

O Setor Administrativo registra a programac¢do de saida e importa os containers
da planilha padrdo de importacdo da programacdo de saida, separa a
programacdo de saida para a qual deverda ser efetuada a separacdo dos
containers de forma antecipada (no caso de modalidade de embarque para
Porto), e gera uma planilha Excel com os containers designados para saida.
Efetua ainda a impressdo e entrega ao Setor Operacional, para separagao.

O Setor Administrativo envia o relatdério de containers designados para que a
Operacdo de Patio efetue a separacdo dos containers para carregamento.

A Operagdo de Patio recebe o relatério dos containers designados da
programacao de saida para separacdo e efetua a separagdo dos containers.

Funcionalidades:
a. Registro da Programacdo de Saida.
b. Designacdo de containers.

c. Importagcao de containers designados.

Separacédo e Carregamento
Este processo é responsavel por efetuar a separagcao dos containers designados
para saida e efetivar o carregamento:

e O Armador ou Locatario envia o veiculo de transporte ao DEPOT para efetuar o

carregamento do container, levando uma Ordem de carregamento com o numero
do booking programado.

A Portaria recebe o veiculo para a operagado de carregamento e solicita a Ordem
de Coleta com o nimero do booking. Por meio da Ordem de Coleta, consulta a
programacdo de saida pelo numero do container, booking ou outro documento.

A Portaria verifica no sistema se existe programacdo de saida para a Ordem de
Coleta. Se ndo houver progamacdo, rejeita o carregamento e solicita para a
Transportadora entrar em contato com o Armador ou Locatario.

A Portaria registra o CESV, vinculando a programacdo de saida, efetua a
geracdo da Ordem de Servico de carregamento e encaminha o veiculo de
transporte ao Patio, para efetuar o carregamento do container.

A Operacao de Patio recepciona o veiculo com a OS gerada para efetuar o
carregamento do container, verifica se possui um container especifico designado
na Ordem de Servigco e efetua a separacdo do container designado na OS.
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O Operador de Patio separa um container pelo tipo de container e tipo de carga
informado na programacéo e na OS, vistoria o container, lacra o container com
um lacre do préprio recinto, efetua o carregamento e a designacao do container
no SARA.

A Operacao de Patio registra o carregamento e fecha a OS no SARA.

Depois do container carregado no caminhdo, o Operador de Patio encaminha o
veiculo a Portaria de saida.

A Portaria recepciona o veiculo com o container carregado, localiza o CESV do
veiculo, verifica se o0 container estd designado no sistema e efetua a
designacdo do container na Ordem de Servigco, de acordo com o numero do
container carregado.

A Portaria efetua o fechamento da OS na tela de saida de veiculos do DEPOT.
Esta operacao efetuara o fechamento automatico da OS.

Em caso da modalidade saida para exportagdo, a Portaria vincula um ndmero de
lacre ao container. Este lacre devera estar devidamente cadastrado na
sequéncia de lacres.

A Portaria gera e imprime o EIR (Recibo de Intercambio de Container) para o
processo de saida, efetua o registro da saida do veiculo de transporte no SARA
e a entrega o EIR de saida ao Motorista e libera a saida do recinto.

Funcionalidades:
a. Consulta programacédo de saida.
b. Registro da entrada do veiculo (CESV de Carga).
c. Geracdo da Ordem de Servi¢co de carregamento.
d. Designacao de container para saida.

e. Registro da Ordem de Servi¢co de Carga.

Saida
Este processo € responsavel por efetuar a liberacdo da saida do veiculo com o

container carregado, sendo que ele é realizado pela Portaria.

Funcionalidades:
a. Designacéo de container para saida.
b. Fechamento da OS de Carga (Automatica).
c. Registro de Lacre do Armador.
d. Geracdo e impressdao do EIR (Recibo de Intercambio de saida).

e. Registro da saida do container.

Faturamento
Este processo é responsavel por efetuar o calculo dos servicos prestados pelo
DEPOT aos Armadores ou depositantes dos containers:



e O Setor Administrativo efetua o acordo da tabela de tarifas com o Armador e
registra no sistema; efetua o calculo dos handlings de entrada pendentes de
faturamento dentro de um determinado periodo, o calculo da armazenagem dos
containers pendentes de faturamento e o calculo dos servicos de reparos
pendentes de faturamento dentro de um determinado periodo.

e O Setor Administrativo também efetua o acumulo de demonstrativos para um
determinado Armador e tipo de servigo para emissdo de uma Unica NF dentro de
um periodo emite o relatério de demonstrativo de calculo por periodo e tipo de
servico, gera e imprime a Nota Fiscal de servicos para o demonstrativo
acumulado. Além disso, envia as Notas Fiscais e os relatdérios de demonstrativo
de célculo ao Armador.

e O Armador recebe a NF e o demonstrativo de calculo para analise e pagamento.
Funcionalidades:
a. Cadastro de servigos faturaveis (itens de tarifa).
b. Configuracdes para faturamento.
c. Cadastro da tabela de tarifas.
d. Cadastro da opc¢éao de tarifa.
e. Calculos do servigos.

f. Consulta e relatério dos servigos calculados.

EDI DEPOT

Este processo é responsavel pela geracado e envio das informacdes referentes as
movimenta¢ 6es dos containers do DEPOT para os Armadores, sendo que o0s
arquivos de EDI sdo gerados no padrédo EDIFAT.

Funcionalidades:
a. Registro e configuracédo do layout de arquivo por Armador.
b. Grupo, linhas e campos.
c. Registro de grupo de/para.
d. Registro de informac¢des de/para por Armador.

e. Servico de geracdo de arquivos.

Estrutura Fisica do DEPOT
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Area de
Armazenagem

Area dePTI
(Container Reef:

Portaria: efetua o controle de entrada e saida dos veiculos.

Area administrativa: responsavel pelo faturamento e toda parte administrativa.
Area de Armazenagem: onde os containers serdo depositados.

Oficina de Reparo: para o conserto dos containers avariados.

Area de Lavacédo: efetua a limpeza dos containers sujos. Este é um servico que
o DEPOT faz e é pago pelo Armador ou Importador.

Area de PTI: E a area de conferéncia, medicdo e inspecdo dos containers
refrigerados.
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SARA - Processo

Composicao/Recomposicao Ferroviaria

Objetivo

Gerenciar a entrada e a saida de veiculos do modal Ferroviario na unidade,
realizando o controle por programag¢é&o e viagens, bem como, registrando todos os
vagbes que entram e 0s que saem da unidade para definir um padrédo para o
processo ferroviario.

Consideracdoes Gerais

e A partir do update 20_2014, had no SARA o conceito de viagem ferroviaria, com a
composi¢cao e recomposicao.
Antes dessa melhoria, o SARA tratava a operacdo de cada vagdo de forma
diferente, ou seja, ndo era considerada a composi¢cado propriamente dita.

o A melhoria liberada no update 20 2014 envolveu a criacdo do cadastro de
viagem ferroviaria (composi¢cao), a adequacao do programa de agendamento de
veiculos, para tratar a composicdo; ambas funcionalidades sdo do SARA Portal
Web. E no modulo Portaria foram efetuadas alteragcfes no processo de
recebimento e saida dos vagodes.

e O processo acontece primeiramente realizando o cadastro da viagem ferroviaria,
depois o0 agendamento de cada vagdo e, em seguida, efetua-se o
relacionamento da viagem, montando assim a composi¢cao.

e Para a saida dos vagbOes € necessario cadastrar uma viagem de saida. Vale
ressaltar que a composicdo que entrou nem sempre sera a mesma da saida,
podendo ser recomposta e, com isso, é possivel montar uma outra composicao
para saida.

Pré-requisito

Para executar esta melhoria é necessario que haja o transito de trens no terminal
(entrada/saida), isto é, trabalhar como o modal Ferroviario.

Publico alvo

Empresas que realizam operagdes de transportes do modal Ferroviario.

Parametrizacao
VUTILIZAR_INTEGRACAO_SUZANO - para gerar a OS de carga padrao.

Processos da Composicdo/Recomposi¢cdo Ferroviaria
« Processo - Programacao Recebimento

Papel do cliente/terminal na programacao recebimento

¢ Realiza a programacédo (Portal Web)

0 Cadastro da viagem entrada (Portal Web)
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0 Cadastro da programacdo por vagdo - Agendamento de recebimento
(Portal Web)

= Terminal relaciona viagem, booking, container, lacre e documento e
arquivo upload pré-cadastro (médulo Portaria).

e Cadastro da programacao (Importacdo CT-e) (Automatico)

Papel do Terminal Programacéo

e Libera a viagem (Portal Web)
e Liberar programacéao (Portal Web)

e Fluxo padrédo recebimento



+» Processo de programacdo de saida

Papel do terminal na programacao de saida

e Cadastro da viagem de saida (Portal Web)

e Libera a viagem de saida (Portal Web)

¢ Relacionar vagdes (mddulo Portaria)

e Efetuar saida viagem (moédulos Coletor de Dados/Portaria)

0 Efetuar fechamento do CESV (médulo Coletor de Dados)

Papel do cliente na programacdo de saida

e Cadastrar viagem (Portal Web)
e Cadastrar container

e Registro do lacre do container

Fluxo Macro da Recomposicdo Ferroviaria

Cliente S
Inicio

|

Cadastro/Alteracio

Gavigem m
.J |

Viagem
liberada?

Sim : : Conferéncia documental
¥ : i Chegada de veiculo

: : » Geragio do CESV
Cadastro/Alteracao » : : etc.

do agendamento

v
Agendamento v . . Movimentacio do
liberado? — P |

agendamento

Fim

Caso de Uso da Recomposicao Ferroviaria
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Cliente

Cadastrar viagem

Cadastrar
agendamento

Consultar
situacao

Alterar viagem

Liberar viagem

Cancelar viagem

Liberar
agendamento

Cancelar
agendamento

Movimentar
agendamento
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Modulo

Aduaneiro

Objetivo

O mddulo Aduaneiro é responsavel pelo registro dos documentos que efetuardo o
processo de desembarac¢ o e controle aduaneiro.

Funcdes Principais
1. Averbacdo, cadastro e liberacdo de documentos referentes ao processo de
desembarac¢ o aduaneiro.

2. Cadastro de Documento para Admissdo do regime de Entreposto Aduaneiro ou
DAC (Depésito Alfandegado Certificado).

3. Emissdo de Certificado de Depdésito para os regimes de Entreposto Aduaneiro ou
DAC.

N

. Prorrogacéo de prazo.

5. Fechamento de transito.

6. Cadastro de registro manifesto.

7. Registro e baixa de mercadorias apreendidas.

8. Importacao de DA (Declaragcdo de Admissdo) pelo arquivo MDB do SISCOMEX.
9. Cadastro de documentos.

10. Cadastro de representantes.

11. Cadastro de clientes.

Consideracdes Gerais

E neste modulo que ocorre a legalizacdo da mercadoria que esta entrando ou
saindo do pais com o controle dos documentos emitidos pelo SISCOMEX.

E nesta fase que ocorre a interagdo entre os documentos emitidos no SISCOMEX,
pela Receita Federal, com os documentos cadastrados no SARA. Essa ponte é
efetuada geralmente por despachantes ou representantes legais das empresas
que desejam importar ou exportar mercadorias.

Processos de descarga e liberacdo de mercadoria, seja para importagcdo ou
exportacdo, podem ser realizados somente depois do cadastramento e liberagao
dos documentos necessarios, por meio deste mddulo.

Ao executar o modulo Aduaneiro, assim como nos demais modulos do SARA, as
principais op¢des estdo disponiveis na barra de ferramentas disposta na janela
principal.
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Além das func¢des disponiveis na barra de ferramentas, estdo disponiveis ainda os
seguintes cadastros, os quais deverdo ser alimentados para o funcionamento mais
apropriado do SARA:

e Documentos.

e INCOTERM.

e Representantes.

e Clientes.

e Tipo Assinatura.

e Assinatura.

e EMA - Ficha de Mercadoria em Abandono.
e Apreensao.

e Processo de Vistoria Aduaneira.

e Importacéao DI.

e Importacdo DA.

e Lacres (Container/Veic ulo).

e Retirada de Amostras.

e Documentos Por Regime.

e Documentos Por Finalidade.

e Substituicdo de Documento de Saida.
e Avisos de Perdimento.

e Definir Impressora Averbacao.

Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.
ultar

Edit = Permite modificar as informac¢cdes do registro.

ar



Excl
uir

Exp.
Exce

Fech
ar

Grav
ar

Impr
imir

Inse
rir

OK

Pesq
uisar

Proc
essa

Sair

Permite excluir o registro.

Permite exportar os registros para uma planilha Excel.

Permite encerrar a fungcdo em andamento.

Permite gravar as informag¢des do registro.

Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

Permite incluir um novo registro.

Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.

Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes
cadastrais.

Permite iniciar o processamento da funcao.

Permite efetuar o fechamento da tela.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Cadastra (Documento de Saida)

Objetivos

e Verificar, antes de iniciar o cadastro, o regime do lote para o qual a DI
(Declaracao de Importacao) estad sendo cadastrada. Caso o lote esteja sob o
regime de “Entreposto Aduaneiro” o sistema alerta, antes de cadastrar a DI, que
existe o cadastro da DA (Declaracdo de Admissdo) para o documento de
entrada.

e Verificar a existéncia de saldo para o lote informado na DI e, ndao havendo saldo,
0 sistema nao permitira o cadastro da DI. Esta situagdo pode ocorrer devido a
ndo conclusdo na localizagdo da mercadoria (entrada fisica da mercadoria no
estoque).

e Verificar se o lote estd armazenado, ou seja, se o lote da OS de descarga foi
localizado, o lote fechado e a OS encerrada.

Funcdes Especificas

Cancelar
Permite cancelar o registro.

NOTAS:

e Nos casos em que o documento de saida ndo estiver liberado, o botéo
"Cancelar" é exibido como "Excluir' e continuara excluindo o documento de saida.
Porém, nos casos em que ocorreu uma liberagao, ele é exibido como "Cancelar" e
apenas cancelara o documento, ainda permitindo a visualizacdo deste.

e Se 0 documento estiver cancelado, o botdo se apresentard como "Descancelar”,
permitindo o retorno do registro ao status normal de cadastro.

Etiqueta
Permite emitir a etiqueta de averbacao.

Pesquisa Lote
Permite gerar uma pesquisa para o item do lote no qual sera liberado, caso a tela
esteja em modo de edic&o ou insergéo.

Consideracdoes Gerais
e As fungbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Para iniciar o cadastro dos documentos de saida, informe os campos solicitados
pelo processo na tela.



Selecione o tipo do protocolo. Em "Sele¢cdo do Documento”, selecione o tipo de
documento, informe o ano e o nimero do Conhecimento. Clique em "Mais" (+)
para localizar os documentos. Depois de localizar e selecionar o documento de
entrada, selecione o Conhecimento/lote e o item do lote no grid. Se for do tipo
protocolo “Parcial”’, informe a quantidade parcial a ser cadastrada e clique em "
OK".

Na primeira parte do cadastramento sera solicitado o documento de entrada
para o qual a DI estad sendo cadastrada. Depois de informado o documento de
entrada serdo exibidos todos os Conhecimentos e seus respectivos lotes em uma
relacdo, sendo permitido selecionar um lote para que possa ser realizada a
retirada da mercadoria.

Na segunda parte do cadastramento serdo solicitados os dados do beneficiario,
representante, comissaria e os dados da mercadoria, tais como, peso liquido e
bruto, assim como os valores, sempre em doélar. A quantidade de adi¢cbes para
cada documento sera de uma adi¢ao.

Na segunda parte, inserir o beneficiario e o representante. Neste momento o
sistema solicitara que seja selecionada uma comissaria para 0 representante e,
caso ainda ndo exista, sera apresentada uma tela para realizar esta ligacao.
Para ligar uma ou mais comissarias a um representante, clique em "Pesquisar"”,
selecione o representante e cliqgue em "Mais" (+). Selecione e confirme a
comissaria.

Caso seja necessario relacionar mais alguma comisséaria, repita esta operacéo e
cliqgue em "OK" para confirmar. Selecione a moeda e informe os valores (CIF,
Frete, Seguro FOB). Selecione e informe os impostos e a quantidade de adi¢des
no respectivo campo. Cligue em "OK" para confirmar.

Se o0 cadastro for de uma NE (Nota de Expedicdo) sera exibida uma tela
informando que o documento ndo estd associado a uma NE e questionando se
deseja associar. Em caso positivo, cliqgue em "Sim", selecione a NE pré
cadastrada, conforme o CDA (Certificado de Depésito Alfandegado) - Emissao
NE. Neste momento o sistema questionara se o documento deve ser liberado.

NOTA: Ao clicar em "Sim" serd exibida automaticamente a tela de liberacéo.

e Na funcdo de exclusdo de DI (Declaragdo de Importacdo), algumas
recomendac¢cdes devem ser analisadas:

1. Quando houver selecdo de um lote que nado esteja sob o regime de
Entreposto Aduaneiro:

a. Selecione um dos itens do lote escolhido. Os itens do lote estarao
disponiveis em uma tela de manutencao.

b.No campo “Quantidade” informe a quantidade da mercadoria que esta
sendo retirada. Ao confirmar a quantidade retirada sera permitido
informar outro lote para prosseguir com a retirada da mercadoria.

NOTA: A quantidade dependera do que estiver definido no tipo de
protocolo. Caso esteja assinalado “ Total”, serd exigido que a quantidade
seja igual a informada no campo " Quantidade Declarada”. Se o tipo de
protocolo estiver assinalado como " Parcial”, serd permitido informar uma
quantidade menor.

2. Quando houver selecdo de um lote que esteja sob o regime de Entreposto
Aduaneiro:
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a.Sera apresentado um formulario e nele deverda ser informada a
quantidade que esta sendo retirada de cada Adigcdo/lItem do lote, para
que o sistema possa efetuar a baixa do saldo da DA. Esta tela pode ser
acessada também pelo menu Processos / DA - Baixa.

Para editar um documento de saida é necessario que o documento tenha uma
permissdo cadastrada na tela de Permissdes, do moddulo “Consulta RF”. Caso o
documento de saida ndo possua essa liberagdo sera exibida uma mensagem
alertando que a edicdo, maquina e documento nao possuem permissao no
mddulo referido médulo.

Os dados dos documentos cancelados ainda poderdo ser visualizados, porém,
seus campos sao exibidos riscados, ndo sendo permitida a sua edi¢ao.

Caso nao exista liberacdo para o nidmero de documento corrente, o registro é
eliminado apés a confirmagcao de cancelamento do registro. Caso contrario, apos
a confirmacdo de cancelamento sédo informados os lotes e as quantidades

associadas ao documento de saida. Na tela "Observacdes", que se abre, é
possivel editar a informag¢ao, substituindo-a ou complementado-a.

Depois de confirmar a edicdo clicando em "OK", a fung&o "Cancelar" interrompe o
processamento e o cancelamento é efetivado. O documento é desabilitado para
uso, tendo os seus campos riscados e na tela surge o campo “Situacdo”,
informando o cancelamento do documento de saida.

O processo para reverter o cancelamento é valido somente para os documentos
que foram liberados alguma vez. Para isso, clique em "Descancelar".

Caso o documento tenha sido liberado, mas nédo tenha sido carregado totalmente
e exista permissdo para “Retificacdo de Documento de Saida“ cadastrada no
modulo "Consulta RF", é possivel efetuar a retificacdo da quantidade liberada por
item pela funcao “Retifica Documento”. Sera aberta a tela “Retificacdo de
Documento de Saida”, na qual sera possivel assumir a quantidade liberada para o
item igual quantidade carregada.

No cadastro de documento de saida, quando for selecionado o tipo de documento
Nota Fiscal, serdo habilitados os seguintes campos: CFOP, Emissor da NF e Valor
Total do ICMS, cujo cadastrado é obrigatério.

Na impressdo da etiqueta de averbacdo o sistema considera o parametro
“PESO_ETIQUETA_AVERBACAO”; se no parametro estiver selecionada a opc¢édo "1",
sera emitida na etiqueta o peso inserido na conferéncia fisica. Se no parametro
estiver selecionada a opgédo "2", o sistema emitird o peso retornado o peso aferido,
baseado na procedure "proc_opr_s_peso_aferido".



Detalhamento dos Campos

12 Parte - Documento de Saida

Ano
Ano do documento de saida, informado automaticamente pelo sistema.

Tipo Documento
Selecione o tipo do documento de saida.

Série
Informe a série do documento de saida, caso seja uma Nota Fiscal.

Procedéncia
Selecione a procedéncia da carga.

NUumero
Informe o nimero do documento.

Data/Hora Registro
Data e hora do registro da liberagcéo, informados automaticamente pelo sistema.

Quantidade Declarada
Informe a quantidade liberada pela Receita Federal.

Finalidade
Selecone a finalidade do documento de saida.

CFOP

Informe o CFOP da Nota Fiscal.

NOTA: Este campo sera habilitado quando documento for uma Nota Fiscal.
Liberagcao Fracionada

Quando assinalado, indica que a liberacao sera efetuada de forma fracionada.
Tipo de Protocolo

Selecione a forma de liberac&o da carga:

e Total.

e Parcial.

Selecdo do Documento

Selecione o tipo do documento:

e Doc. Entrada.
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e Conhecimento

Ano
Informe o ano Documento de Entrada/Conhec imento.

No. Documento
Informe o numero do Documento de Entrada que serd utilizado para pesquisar e
obter um ou mais lotes validos para selecéo.

No. Conhecimento

Informe o ndmero do Conhecimento que sera utilizado para pesquisar e obter um
ou mais lotes validos para selecao.

22 Parte - Importador

Beneficiario
Nome do dono da carga ou cliente final.

Representante
Nome do Despachante ou representante legal do beneficiario.

Comissaria

Nome do despachante.

Peso

Bruto
Peso bruto.

Liquido

Peso liquido.

Imposto de Importacao (I11)

Tipo
Informacgéo se existe incidéncia, se é cobrado integral, isento, entre outros.

Valor
Valor do imposto.



Imposto de Producao (IPI)

Tipo
Informacédo se existe incidéncia, se é cobrado integral, isento, entre outros.

Valor
Valor do imposto.

Outros (Outros Impostos)

Tipo
Informacédo se existe incidéncia, se é cobrado integral, isento, entre outros.

Valor
Valor do imposto.

Quantidade adicOes
Quantidade de conjunto de informagcdes de cada mercadoria, objeto de
importacao.

Valores

CIF (Cost, Insurance and Freight - categoria de Incoterm)
Valor CIF da mercadoria (com incidéncia de seguro e frete).

Frete
Valor do frete.

Seqguro
Valor do seguro.

FOB (Free On Board - categoria de Incoterm)
Valor FOB da mercadoria (sem incidéncia de seguro e frete).

Moedas
Moeda utilizada na importagdo/exportac &o.

Valor$
Valor na moeda selecionada.

Uss
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Valor convertido em dolar com cambio da data de registro do documento.

R$
Valor convertido em reais com o cambio da data de registro do documento.

Informacdes Complementares

Registro cliente
Nome do cliente a que se destina a carga. No caso de exportacdo, é o cliente no
exterior.

NOTA: Como geralmente nado existe uma relagdo comercial com este, somente com
seus representantes, ele ndo é cadastrado no mddulo comercial. Este campo nao
é de preenchimento obrigatoério.

Fatura comercial
Codigo/numero de uma fatura comercial relacionada ao cliente cadastrado no
campo anterior.

Navio de embarque
Navio a que se destina a exportacao.

Consolidador
Nome do consolidador da carga (NVOCC - Non-Vessel Operating Common Carrier).

Viagem
NUmero da viagem do navio.

Porto de destino
Porto de destino da exportacéao.

Pais porto
Pais de destino da exportacéo.

Observacao
Observacéao pertinente no registro do documento de saida.

Caddigo
Codigo do porto de destino.

32 Parte - Habilitado Apenas Se o Tipo de Documento For Nota
Fiscal

Emissor



Nome do emissor da nota fiscal.

NOTA: Para o cadastro da nota fiscal, esse campo é obrigatério.

Valor Total do ICMS
Valor do ICMS da nota fiscal.

NOTA: Campo obrigatério para Nota Fiscal
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Modulo Aduaneiro - Processos

Liberacdo da DI

Objetivo

Registrar a liberacdo da Declaracdo de Importacdo (DI) depois da insercdo da
documentacdo no cadastro aduaneiro.

Funcdes Especificas

Liberar
Permite liberar uma DI.

Estornar
Permite estornar uma DI ja liberada.

Consideracdes Gerais

e As funcgdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Somente apods a liberagdo da DI, a mercadoria estara liberada no sistema para
carregamento.

e O processo de liberagdo de documento € de responsabilidade de um Fiscal da
Receita Federal, sendo que este processo corre em paralelo com o sistema
SISCOMEX. Somente quando for liberada a documentagcdo do documento no
SISCOMEX é que ele pode ser liberado no SARA.

e Selecione a opcédo de liberacdo de DI clicando em "Liberagcdao" ou selecione esta
mesma opc¢ado pelo menu "Processos™.

e Para efetuar a liberacdo, selecione a DI desejada no grid janela de manutencgéo
ou realizar uma pesquisa. Cliqgue com o botédo direito do mouse no grid ou
selecione a opc¢do "Documento Ctrl+D", selecionar o ano, tipo documento,
namero e acionar o botdo "Pesquisa”. Caso o sistema localize o registro, sera
exibida a mensagem “Localizada”. Neste momento, o registro ja foi posicionado
no grid. Entdo, acione o botao "Volta" para fechar a tela.

e O sistema irA apresentar os itens a serem liberados, volumes, beneficiario,
comissaria. Acionar "Liberar". Informar os dados de liberacdo (Fiscal, Data/Hora
de recepcédo do documento, Data/Hora da Liberacdo do Documento e o Canal
parametrizado pela RF). Caso exista algum documento anexo, marcar a opgao "
Documentos anexos" e acionar o botdo "...". Sera exbida a tela "Relagdo de
documentos anexos"”, em que, para cadastrar o documento, é necessario acionar
o botdo "Novo", selecionar o documento, inserir numero, série e data de
emissdo. Confirmar o cadastro acionando o botdo "OK" e, em seguida, acionar "
Fechar" para retornar para a tela de liberacdo. Acionar o botdo "OK" para
confirmar a operacdo de liberagcdo. Nesse momento, a DI estara liberada para
carregamento, podendo dar Entrada em um CESV para este documento.



e Para editar o documento anexo, é necesséario acionar o botdo "Editar”, inserir o
ano, tipo e numero da DI a ser alterada, alterar as informagdes necessarias e
acionar o botdo "OK" para confirmar a operagao.

e Para estornar o documento anexo, acionar o botdo "Estornar”, inserir o ano, tipo
e numero da DI a ser estornada e acionar o bot&o "OK".

Detalhamento dos Campos

Grid - Documentos de Saida

Ano
Indica o ano do documento de saida.

NOTA: Somente permite no caso de estorno, em que o ano sera utilizado na busca
ao documento a ser estornado.

Tipo

Indica o tipo de documento de saida.

NOTA: Somente permite edicdo no caso de estorno, em que o tipo sera utilizado
na busca ao documento a ser estornado.

Numero

Indica o numero do documento de saida.

NOTA: Somente permite edicdo no caso de estorno, em que o numero sera
utilizado na busca ao documento a ser estornado.

Grid - Dados de Saida

Consolidador

Nome do consolidador de carga, em caso de consolidacdo de carga para
exportacéo.

Finalidade
Finalidade que se destina a carga.

A.F.T.N. (Auditor Fiscal da Receita Federal)
Cdédigo e nome do fiscal que realizou a liberagdo da carga.

Recepcao / Horas
Data da recepc¢do da documentacdao.

Desembaraco / Horas
Data do desembara¢ o da documentacéao.
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Canal
Tipo de liberagéo:

e Canal Verde: a mercadoria é desembarag¢ ada sem qualquer fiscalizagao.

e Canal Amarelo: nao ha verificagdo fisica. Faz-se apenas a checagem dos
documentos.

e Canal Vermelho: a Aduana realiza a verificagédo fisica da carga.

e Canal Laranja: A Aduana realiza a verificagcdo dos documentos da carga. (Apesar
de existir, € pouco utilizado pela Receita Federal. Geralmente aplicam o canal
vermelho neste caso e é realizado a verificagcdo fisica e documental.)

e Canal Cinza: além da verificagcao fisica e documental, ha a conferéncia do valor

da importacéo.

Recepcado Aduaneira
Data e hora da recepc¢do aduaneira da documentacéo.

Grid - Complemento

ICM Pago
Quando assinalado, indica o pagamento do ICM.

Documentos Anexos
Quando assinalado, indica a existéncia de documento anexo ao processo.

NOTA: No caso de importacdo deve ser lancada a Nota Fiscal de entrada em
estoque emitida pelo cliente. Esta nota € que acobertarda a entrada da mercadoria
importada no estoque fisico e fiscal do cliente/importador.



Modulo Aduaneiro - Processos - Liberacao da DI

Relacdo de Documentos Anexos

Objetivo
Cadastrar a relacdo de documentos anexos.

Consideracftes Gerais

e As funcgdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Esta tela é aberta a partir da tela “Liberacdo da DI”.

e Para cadastrar o documento na tela Relagdo de Documentos Anexos clique em
"Novo", selecione o documento, informe o ndmero, série, data de emissao, entre
outros. Clique em "OK" para confirmar o cadastro e, em seguida, clique em
"Fechar" para retornar a tela de Liberacao.

Detalhamento dos Campos

Documento
Tipo do documento anexo.

Numero
NUumero do documento anexo.

Série
Série do documento anexo.

Data de Emissao
Data de emissdo do documento anexo.

Valor

Valor do documento anexo.

Dados do Emissor

Cidade
Cidade do emissor do documento anexo.

UF
UF do emissor do documento anexo.

Inscricdo Estadual
Inscricdo estadual do emissor do documento anexo.
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Dados do Destinatario

Nome do Destinatario
Nome do destinatario do documento anexo.

CNPJ/CPF
CNPJ ou CPF do destinatario do documento anexo.

Inscricdo Estadual
NUumero da Inscrigcdo Estadual do destinatario do documento anexo.

Cidade
Cidade do destinatario do documento anexo.

UF
Estado do destinatario do documento anexo.

Pais
Pais do destinatario do documento anexo.



Modulo Aduaneiro - Processos

DA - Averba

Objetivo

Cadastrar uma averbacao de DA (Declaracdo de Admissdo), registrando assim que
a mercadoria realmente se encontra na unidade.

NOTA: Somente é aplicado as unidades que operam no Estado de Sao Paulo.
Funcdes Especificas

Averba
Permite averbar a Declaracdo de Admisséo.

Estorna
Permite estornar o registro.

Etiqueta
Permite imprimir as etiquetas correspondentes a este processo.

Consideracdoes Gerais
e As fungBes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA baN

e O regime de Entreposto Aduaneiro é praticado por algumas unidades.

e Este regime de Importacdo permite que o Importador mantenha a mercadoria na
unidade e efetue as baixas/carregamentos de acordo com a sua logistica e
necessidade.

e Neste caso, o representante legal do Beneficiario da mercadoria ou Despachante
deve registrar a mercadoria armazenada na unidade, no processo de Entreposto

Aduaneiro, junto ao sistema da RF SISCOMEX. Este documento € conhecido
como DA (Declaragcdo de Admissao).

e Depois do registro, o processo de averbacdo DA é iniciado. Este processo é uma
garantia que a Receita Federal exige para protocolar os documentos, garantindo
que um lote (mercadoria ou container) esteja nas dependéncias da unidade.
Este controle é utilizado nas unidades de Sao Paulo devido a uma politica
estadual da Receita e pode ser parametrizado no modulo Sistema para ser
habilitado/desabilitado.

e O Despachante deve entregar inicialmente a DA no setor Aduaneiro para averbar
(cadastro e geracdo de etiqueta e assinatura do fiel depositario) para, em
seguida, dar entrada na Receita Federal para a liberacdo da mercadoria.

e Para realizar a averbagédo, clique em "Averba", informe o nimero do documento
de entrada, clique em "+" para disponibilizar o(s) lote(s) do documento e
selecione o lote desejado no grid. Informe o documento de saida (ano/tipo/
ndamero) a ser averbado, a quantidade e a data de averbacao. Clique em "OK"
para confirmar.
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Detalhamento dos Campos

Grid - Documento de Entrada/ZConhecimento

ANno
Ano do documento de entrada/conhecimento.

Ndmero do Documento

Numero do documento de entrada/conhecimento.

Grid - Documento de Saida

ANno
Ano do documento de saida.

Tipo
Tipo do documento de saida.

NUumero
Codigo/numero do documento de saida.

Data Registro
Data de registro o documento de saida.

Grid - Tipo Averbacao

Tipo de averbacdo que serd realizado:
e Por lote - total.

e Por item - parcial.

Grid - Averbacao

Quantidade
Quantidade a ser averbada para liberagcao.

Data Averbacao
Data de averbacéao.
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Modulo Aduaneiro - Processos

DA / CDA - Cadastro

Objetivo

Cadastrar uma Declaracdo de Admissdao (DA) ou um Certificado de Depésito
Alfandegado (CDA), visando realizar a progressdo do regime comum de
Importagcao/Exportag ao para o Entreposto/Depdésito alfandegado Certificado.

Consideracfes Gerais
e As funcgBes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e O regime de Entreposto Aduaneiro é praticado por algumas unidades. O regime
de Importacdo permite que o Beneficiario mantenha a mercadoria na unidade e
efetue as baixas/carregamentos conforme sua logistica e necessidade. Neste
caso, o representante legal do beneficiario da mercadoria ou despachante deve
registrar a mercadoria, jA armazenada na unidade no processo de Entreposto

Aduaneiro, junto ao sistema da RF SISCOMEX. Este documento € conhecido
como DA (Declaragcdo de Admissao).

e Ha também o regime de Depoésito Alfandegado Certificado (DAC), que é praticado
por algumas unidades. Este regime de Exportagdo permite que o beneficiario final
da carga, por meio de seu representante no pais, mantenha a mercadoria na
unidade e efetue as baixas/carregamentos conforme sua logistica e
necessidade. Neste caso, o representante legal do beneficiario da mercadoria ou
despachante deve registrar a mercadoria, ja armazenada na unidade no
processo de Entreposto Aduaneiro, junto ao Controle Aduaneiro da unidade. Este
documento é conhecido como CDA (Certificado de Depdsito Alfandegado),
emitido com uma numeragdo prépria da unidade e, somente depois de sua
emissdo, é feito o registro dele no SISCOMEX. O CDA é o Unico documento
aduaneiro que deve ser gerado pelo sistema e posteriormente registrado como
oficial junto a Receita; todos os demais sdo registrados junto a Receita Federal
diretamente pelos beneficiarios e despachantes.

e O CDA ndo precisa ser averbado, pois € um documento gerado pela prépria
unidade, diferentemente de uma DA. O cadastro de um DA/CDA é realizado na
mesma tela, sendo estes muito semelhantes, apresentando pequenas
particularidades.

e A parte | refere-se a capa do documento e permite a criacdo da adicdo e seus
respectivos itens.

e Para se acessar a tela de cadastro da D.A. clique em "Cadastro de D.A.". Em
seguida, acesse 0 mddulo Aduaneiro ou selecione esta mesma op¢éao por meio do
menu Processos.
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Na parte | do cadastro, para registrar uma nova DA/CDA, cliqgue em "Novo" e
informe os dados do documento, como ano, tipo de documento, nimero e data
do registro. Informe ainda o beneficiario, o representante e a comissaria e o
valor total do documento (soma de todas as adi¢cdes/itens) que vem no
demonstrativo de uma D.A.. Selecione e informe os impostos e a quantidade de
adicOes D.A.

Na Parte Il do cadastro, selecione e informe a quantidade declarada, o peso
liquido e bruto da mercadoria, o ano e o numero do documento de entrada.
Clique em "Adiciona".

Se o sistema localizar o documento de entrada, selecone o mesmo no grid.
Selecione também o Conhecimento e o lote a ser registrado.

NOTA: Caso seja um cadastro de CDA (processo DAC), o sistema solicitard o Comprador e
0 Endossatario, logo ao lado do lote seleconado. Confirme a operagdo clicando em "OK".
Neste momento o sistema questionara se devem ser registradas as adi¢des/itens.

Detalhamento dos Campos

I Parte

Tipo Documento
Selecione o tipo do documento:

DA

CDA/NE

NOTA: Ao clicar em "Novo" é apresentado, por padrdo, o tipo "DA".

Numero
Informe o numero do documento.

NOTA: Este campo é habilitado quando o documento for uma Declaracao de Admissdo (DA).

Data do Registro
Data de efetivagao do registro, informada automaticamente.

Beneficiario
Selecione o nome do cliente da carga.

Representante
Selecione o0 nome do Despachante ou representante do Beneficiario.

Comisséria
Selecione o nome do Despachante.

Imp. de Importacao (Il) - Tipo
Selecione o tipo de incidéncia do imposto de importacdo, que pode ser:

Integral;



Imunidade;

Isencdo;

Reducéo;

Suspensao;

Nao incidéncia.

Imp. de Importacao (Il) - Valor
Informe o valor do imposto.

Imp. Prod. Ind (IPI) - Tipo

Selecione a indicéncia do IPI, que pode ser:
e Integral;

e Suspensao;

e Reducéo;

e Isencao;

Imp. Prod. Ind (IPI) - Valor
Informe o valor do imposto.

Outros - Tipo
Selecione a incidéncia de outros impostos, que pode ser:

Integral;

Imunidade;

Isencéo;

Reducéo;

Suspensao;

Nao incidéncia.

Outros - Valor
Informe o valor do imposto.

Qtd. Adicdes
Informe a quantidade de conjunto de informa¢cdes de cada mercadoria, objeto de
importacao.

Cobertura Cambial
Quando assinalado, indica que a CDA/DA possui cobertura cambial.

NOTAS:
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e Com isso, o SARA controlard os Entrepostos com cobertura cambial e sem cobertura cambial,
conforme permite o Decreto 6.759/2009.

e Quando a DA for sem cobertura cambial, a nacionalizacdo poderd ser realizada por outro
cliente, porém, quando a DA for com cobertura cambial, a nacionalizacao somente podera
ocorrer pelo Beneficiario do regime de Entreposto, ou seja, o0 mesmo da DA. Neste caso, o
campo do Beneficiario informado é desabilitado automaticamente.

CIF (Cost, Insurance and Freight - Categoria de Incoterm)
Selecione o valor CIF da mercadoria, com incidéncia de seguro e frete.

Frete
Selecione o valor do frete.

Seguro
Selecione o valor do seguro.

FOB (Free on Board - Categoria de Incoterm)
Selecione o valor FOB da mercadoria, sem incidéncia de seguro e frete.

Moedas
Selecione a moeda utilizada na importacao/exportac &o.

Valor$
Selecione o valor da moeda.

Uss
Valor convertido em ddélar com cambio da data de registro do documento.

R$
Valor convertido em reais com o cambio da data de registro do documento.

Il Parte (DAC)

Quantidade Declarada
Informe a quantidade a ser entrepostada.

Peso - Liquido
Informe o peso liquido da mercadoria.

Peso - Bruto
Informe o peso bruto da mercadoria.

Data
Data de vencimento do CDA.
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A.F.T.N
Informe o nome do Auditor Fiscal do Tesouro Nacional que autorizou a modificagcao
da data de vencimento do CDA.

Ano
Ano do documento de entrada.

Numero do Documento
Numero do documento de entrada.

Informacdes Complementares

Registro Cliente
Nome do cliente ao qual se destina a carga e que nao seja o Beneficiario, no caso
de DA.

NOTA: Este campo ndo se aplica para o DAC pois € obrigatério a existéncia do
cadastro do cliente final neste caso, conforme pode ser visto nos complementos
de CDA.

Observacao
Campo para registrar uma informag&do que se julgue necessaria.

Complementos CDA

Comprador
Selecione o coédigo correspondente ao Comprador (no estrangeiro) da mercadoria a
ser depositada.

NOTA: O Comprador deve obrigatoriamente estar cadastrado no sistema.
Endossatario
Selecione o cddigo do Representante legal do Comporador.

NOTA: O Representante deve ser obrigatoriamente uma pessoa ou empresa
estabelecida no pais.
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Modulo Aduaneiro - Processos

DA/CDA - Adicao/ Itens

Objetivo

Agrupar diversos lotes de documentos de entrada, diferentes ou ndo, no momento
de realizar a progressédo de regime (Regime Comum para Entreposto). Para cada
lote original deve existir uma adicdo com o registro de seus novos itens.

Consideracdoes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA b4

Para entrepostar uma mercadoria é necesséario discriminar a quantidade em que
sera transformada a carga e sua respectiva descricdo detalhada.

Exemplo:

1 palete original pode ser transformado em 3 itens (10 caixas de papeldo, 2
caixas de madeira, 1 tambor), e este passa a ser o estoque a ser controlado
com as suas respectivas quantidades.

Com a confirmacéo do cadastro da DA, o sistema apresentaria a tela que sera o
caminho para o cadastro das adi¢cdes / itens. O relatdrio de conferéncia, que
gerara uma OS Interna de Conferéncia de DA, também sera solicitado por meio
desta tela.

A tela "Cadastro das Adi¢cdes/Itens" da DA também pode ser acessada por meio
do menu "Processos / DA/CDA / Adic&o/Itens".

Na tela "Cadastro de Adi¢cdo/Item” é possivel optar tanto pelo cadastro das
adicdes quanto pelo cadastro dos itens. Para acessar a tela de cadastro de
adicOes € necessario acionar o botao "Adicbes". Para acessar a tela de itens,
deve-se acionar o botao "ltem(ns)".

Para o cadastro de adicdo sera respeitada a quantidade de adi¢cdes informadas
na capa do documento, ou seja, caso seja informado na capa que este tera
apenas uma adicdo, ndo sera permitido o cadastro de uma segunda adi¢ao.

Para cadastrar uma nova adi¢cdo, clique em "Novo", informe o0s campos
solicitados pelo sistema e clique em "Ok", para confirmar a inclusdo.

NOTA: Se estiver cadastrando uma CDA (processo DAC) o sistema solicitara os campos "D.
D.E" (Declaragao para Despacho de Exportacao) e "R.E" (Registro de Exportagao).

Na funcdo "Pesquisa DDE", selecione o DDE (Documento de Exportacdo) e
informe o numero de RE (Controle de Impressdo de Requisicdo de Entrega de
Mercadoria).

Para alterar, selecione a adicdo por meio dos controles de navegacao "Editar" e
altere os campos solicitados pelo sistema. Cliqgue em "OK" para confirmar a
alteracéo.

Para excluir, selecione a adicdo por meio dos controles de navegacé&o. Clique em
"Excluir" para confirmar a excluséo.



Depois de confirmar o cadastro da adi¢cdo, clique em "Fechar" para retornar a
tela anterior ou acesse a tela de cadastro de itens pela funcédo "ltens”, na tela
"Cadastro de Adicao".

e Para cadastrar um novo item clique em "Novo" e informe os campos solicitados
pelo sistema. Clique em "OK" para confirmar a incluséo.

e Para alterar um item, seleciona-lo por meio dos controles de navegacao. Clique
em "Editar" e altere os campos solicitados pelo sistema. Clique em "OK" para
confirmar a alteracao.

e Para excluir um item, seleciona-lo por meio dos controles de navegacédo e clique
em "Excluir".

Detalhamento dos Campos

NUmero
Numero da DA/CDA.

Classificacao tarifaria (NCM)
Cédigo NCM da adicéo.

Peso liquido adicdo (Kg)
Peso liquido da adigéo.

IP1 %%
Percentual de IPI da adicéo.

Quantidade itens
Quantidade de itens da adicéo.

Quantidade pecas
Quantidade de pecas da adi¢éo.

D.D.E. (Declaragcdo de Despacho de Exportacao)
Numero da DDE.

R.E. (Registro de Exportacao)
Numero do RE.

INCOTERM
Incoterm utilizada pela adi¢cao.

Caddigo
Codigo da moeda vigente.

Moedas
Moeda vigente.
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Tela - Itens DA/CDA

Numero
Ndmero do item ap6és a transformacg do do lote.

Quantidade
Quantidade de itens apds a transformac¢ do do lote.

Embalagem/espécie
Embalagem espécie do item apds a transformag do do lote.

Valor unitario original
Valor do unitario do item original.

Valor total original
Valor total do item original.

Valor unitario US$
Valor unitario em délar do item original.

Valor total US$
Valor total em délar do item original.

Rateio US$
Valor rateado do item em doélar.

CIF US$ unitario (rateio)
Valor CIF em délar do item original.

CIF US$ total (rateio)
Valor total em délar do item original.

Saldo CIF US$ (rateio)
Saldo CIF em délar.

Referéncia do item
Referéncia do item.

Part number
Part-number da mercadoria.

Descricao
Descric&o/observac &o do item.



Modulo Aduaneiro - Processos

DA/CDA - Admissao

Objetivo

Cadastrar uma DA (Declaragcdo de Admissdo), cuja situacédo deve ser “Admitida” ou
“Liberada”. Este processo é bem parecido com a liberacdo de documentos de
importagcdo e exportacédo (DI, DSI, DDE, NE). O setor Aduaneiro faz este controle
em paralelo com o SISCOMEX. E realizada uma consulta no SISCOMEX e,
dependendo da parametriza¢do do canal, o documento podera ser liberado no
SARA.

Funcdes Especificas

Admissao
Permite liberar uma DA.

Estornar
Permite estornar o registro.

Consideracdoes Gerais

e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Para liberar uma DA, selecione-a por meio da tela de manutencéo.

NOTA: Clique com o botdo direito do mouse sobre o grid para que o sistema
disponibilize um assistente de localizacéo.

e Cligue em "Admissdo" ou utilize a tecla de atalho "CTRL+A".

e Preencha as informagdes solicitadas (Fiscal, Data Admisséo, Canal) e confirme a
liberac&o clicando em "Ok".

e O sistema questionara se deseja criar a OS de Conferéncia DA. Clique em "Sim"
para gerar a OS.

NOTAS:

a. Depois de gerada a OS de conferéncia de uma DA, efetue sua liberacdo no
médulo Operacional e desconsolide o lote para permitir, na sequéncia, o
cadastro das DIs (Documentos de Saida) em que irdo retirar a mercadoria.

b. Se for um cadastro de CDA, efetue a liberagdo no mddulo Operacional e realize
a transforma¢cdo do CDA para permitir, na sequéncia, o cadastro das NEs
(Documentos de Saida) que irdo retirar a mercadoria.

e Para alterar informagc6es de uma DA liberada, clique em "Editar’ e informe o
namero da DA a ser alterada. Pressione a tecla '"Tab" e o sistema carregard os
dados correspondentes.

e Altere as informacgdes necessarias e confirme a operacgéo clicando em "Ok".
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e Para estornar um documento indevidamente liberado, cligque em "Estornar" e
informe o nimero da DA a ser alterada. Pressione a tecla '"Tab" e o sistema
carregara os dados correspondentes. Cique em"OK".

e Ao realizar a admissdo da DA, caso haja o controle fitossanitario, entdo sera
apresentada uma mensagem.

e Ao clicar em "Sim" sera apresentada a tela "Processo Fitossanitario - Controle
Fitossanitario - Lotes Pendentes Para Liberacao".

Detalhamento dos Campos

Ano
Ano do documento de admissao.

Tipo
Tipo de documento de admisséo.

Numero
Numero do documento de admissao.

A.F.T.N.
Informe o nome do Auditor Fiscal do Tesouro Nacional que realizou a liberacéo.

Admisséao
Informe a data de admissdo no novo regime.

Canal
Selecione o canal de liberagcdo aplicado.



Modulo Aduaneiro - Processos

DA - Baixa

Objetivo
Consultar as informag¢des de baixa de DA.

Funcbes Especificas

Selecéo
Permite limpar os filtros da pesquisa.

Navegacao (Setas)
Permite navegar entre os registros.

Consideracdes Gerais

As funcgdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba

Detalhamento dos Campos

Ano
Informe o ano da DA a ser pesquisada.

Numero
Informe o nimero da DA a ser pesquisada.

Pesquisa Adicdo/Item

Selecione a forma de pesquisa, que pode ser:
e Todos.

e Classifi. Tributaria

e Referéncia.

e Averbado.
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Modulo Aduaneiro - Processos

DA - Certificado de Depdsito

Objetivo

Gerar o Certificado de Depoésito, o qual sera emitido para a mercadoria admitida
sob regime de Entreposto Aduaneiro e sera solicitado pelo médulo Aduaneiro.

Funcdes Especificas

Relatorio
Permite salvar como arquivo o relatério gerado.

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Este Certificado possui informa¢gdes do depositante e da mercadoria que esta
sendo colocada sob responsabilidade da empresa.

e Para solicitar a geracdo do Certificado de Depoésito, acesse "Processos / DA -
Certificado de Depésito".

e No campo "Tipo" selecione a opcao "DA" e informe o nimero do documento.

e Para finalizar, clique em "Relatério".

Detalhamento dos Campos

Ano
Selecione o ano do documento que deve constar no relatério.

Tipo
Selecione o tipo do documento que deve constar no relatoério.

Numero
Informe o nimero do documento que deve constar no relatério.



Modulo Aduaneiro - Processos

DA

- Associacao DA / Part Number

Objetivo

Efetuar a associacdo de uma DA ou Part Number, bem como, executar a
importagdo automatica da associacdo por intermédio de um arquivo, conforme
arquivo/layout preestabelecido e gerado pelo préprio cliente.

Funcbes Especificas

Associar
Permite associar uma DA/Part Number.

Importar
Permite importar uma DA/Part Number.

Desassociar
Permite desassociar uma DA/Part Number.

Consideracdes Gerais

As fung¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

Depois de cadastrada a DA, admitida e ter sido efetuada a desconsolidagcdo do
lote no médulo Operacional, o sistema permite que seja efetuado o controle de
Inventério do item das adigdes DA por intermédio do Part Number. Para isso é
necessario registrar os Part Numbers do cliente no mddulo Operacional.

Para associar o Part Number, selecione o ano, o tipo, o numero do documento
correspondente a DA e pressione a tecla "Tab".

Em seguida, no grid “Lotes ndo Associados”, selecione as colunas " Adicdo” e
“Item” que devem ser associadas ao Part Number. Entdo, selecione o Part
Number e clique em "Associar’. Uma vez associado a Adicao/ltem, este estara
disponivel no grid “Lotes Associados”.

Para desassociar o Part Number, selecione o ano, o tipo, o numero do
documento correspondente a DA e pressione a tecla "Tab".

Em seguida, selecione a Adicdo/Item que deve ser desassociado e clique em
Desassociar".

Para realizar a importacdo do arquivo, cligue em "Procurar Arquivo"”, selecione o
arquivo e clique em "Importar".

Detalhamento dos Campos

Ano
Ano da Declaragdo de Admissédo (DA), informado automaticamente pelo sistema.
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Tipo
Selecione o tipo de documento.

N° Doc
Informe o nimero do documento a ser pesquisado.

Produto
Selecione o produto (Part Number).

Consistir Descricao
Quando assinalado, o sistema efetuara a validacdo da descricdo importada do
arquivo, para verificar se esta é idéntica a do Part Number.

NOTA: Se as descricdes forem diferentes, a operagdo de associacédo é cancelada.



Modulo Aduaneiro - Processos

DA - Posicao de Estoque/EDI

Objetivo
Exportar um arquivo EDI com um Inventario, com toda a posicdo de estoque do
cliente, das mercadorias armazenadas na unidade.

Funcbes Especificas

Exportar
Permite exportar um arquivo.

Consideracdoes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA b4 1

e Ao clicar em "Exporta"” sera gerado um arquivo no formato XXXYYYYMMDDHHMM,
no qual:

XXX: Cédigo da unidade.
YYYY: Ano.

MM: Més.

DD: Dia.

HH: Hora.

MM: Minutos.

Detalhamento dos Campos

Beneficiario
Selecione o cliente responsavel pela mercadoria.

Local de Gravacao
Informe o local de gravacéo dos arquivos de EDI.
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Modulo Aduaneiro - Processos

CDA - Emissao de N.E.

Objetivo

Emitir a Nota de Expedicdo (NE), que € um documento necessario para a retirada
das mercadorias que estdo sob processo DAC.

Funcdes Especificas

Saidas Parciais
Permite visualizar o relatério de Registro de Expedi¢8es Parciais.

Cancelar NE
Permite cancelar a NE.

Impressao da N.E.
Permite imprimir a NE.

Consideracdes Gerais

As fungbes padrdo do menu estado detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

Depois de ter sido executado o processo de transforma¢do da CDA no mddulo
Operacional, o sistema efetua a saida do lote original em que foi registrada a
DDE e registra a entrada de um novo lote, conforme foi programado na CDA.
Neste momento, para este novo lote que esta no regime DAC, podem ser
realizadas as saidas parciais com o registro das Notas de Expedi¢cao (NE).

Para cadastrar a NE clique em "Novo", informe o numero do CDA no campo
"Numero" e cligue em "Pesquisar”. Informe o tipo da NE e selecione o Comprador.
Confirme a acéao clicando em "OK".

Para editar a NE, informe o ndmero do CDA no campo "Numero" e clique em
"Pesquisar”. Selecione no grid o registro de NE que deve ser alterado e clique em
"Editar". Efetue as alteracdes necessarias e cligue em "OK" para confirmar.

Para cancelar a NE, informe o nimero do CDA no campo "NUumero" e cligue em
"Pesquisar”. Selecione o registro de NE no grid e cligue em "Cancelar NE". Clique
em "OK" para confirmar o cancelamento.

Para imprimir a NE, informe o numero do CDA no campo "Numero" e clique em
"Pesquisar”. Selecione no grid o registro de NE para a impressdo e cliqgue em
"Impressdo N.E.".

E possivel retirar um extrato das saidas parciais executadas por meio do bot&o
"Saidas Parciais".

NOTAS:

Depois do registro da NE, no moédulo Aduaneiro também deve ser efetuado o
cadastro do documento de saida do tipo "NE".



e Depois de finalizar o cadastro, o sistema solicitara a qual NE pertence o
documento de saida.

Detalhamento dos Campos

Ano
Ano do CDA (Certificado de Depoésito Alfandegado).

Numero
Selecione o numero do CDA (Certificado de Depésito Alfandegado).

Beneficiario
Beneficiario da carga.

Qtde. Volumes
Quantidade de volumes.

Valor Cif US$
Valor CIF da mercadoria, em délar.

Saldo - Volumes
Saldo atual.

No. N.E.
Ndmero da Nota de Expedicéo.

Tipo da N.E.
Tipo da Nota de Expedicéo.

Vendedor
Nome do vendedor.

Mandatario
Identificagcdo do mandatério.

Comprador
Nome do Comprador.

Conhecimento
Cddigo do conhecimento de carga.

Data do Conhecimento
Data do Conhecimento da Carga.

Proc. Administrativo
Cédigo do processo administrativo da RFB (Receita Federal do Brasil), quando
houver.
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Documento de Saida
Numero do documento de saida.

No. do DTT
NUumero da Declaragao de Transito e Transferéncia.

Data de Registro do DTT
Data de registro da Declaracdo de Transito e Transferéncia.

Tipo de Data

Tipo da data a ser considerada:

e Data de entrada novo recinto.

e Data de transposi¢cao de fronteira.
e Data de embarque.

Data
Data cujo tipo foi selecionado no campo '"Tipo de Data".



Modulo Aduaneiro - Processos

CDA - Substituicao - Art. 8°2 - Itens I, Ill e IV

Objetivo
Realizar a substituicdo de um CDA, conforme Instrucdo Normativa SRF 266 de
2002, artigo 8°, itens I, Il e IV.

Funcbes Especificas

Gerar Substituicdo de CDA
Permite gerar a substituicdo do CDA selecionado.

Consideracdes Gerais
e As fun¢ées padrio do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacio SARA (64

e Em auditoria da Receita Federal, segundo o ADE, identificou-se que apés a
geracdo do CDA existem somente as possibilidades abaixo do mesmo ser
substituido:

ADE Coana 2 de 2003 - Art. 50
Paragrafo Unico. A substituicdo de CDA implicara novo registro de entrada no
sistema informatizado e consequente baixa do registro anterior.

IN SRF 266 de 2002
Art. 8° O CDA devera ser substituido por outro, com nova numeracdo, nas
seguintes situacgdes:

| - Alteracao do destino original.
Il - Divisdo da partida em lotes.

Il - Transferéncia do mandatéario, desde que admitidos os requisitos para o
credenciamento.

IV - Transferéncia de mercadoria submetida ao regime entre depositarios,
mediante autorizagdo do comprador.

8 1° A emissdo de novo CDA em substituicdo a anterior ndo extingue o regime.

8§ 2° Na hipotese prevista no § 1°, a data de vencimento do novo CDA devera
corresponder a data do original.

Em adicional, se um CDA foi gerado mas ainda nado sofreu transformacdo do
CDA, este podera ser cancelado, pois ndo existe lote gerado ainda. Apds a
emissdo do CDA e a correspondente transformac¢ 8o o sistema nao deve permitir
a alteracdo de dados relacionados ao mesmo.

e Para atender a solicitagdo acima, foi criada a tela “Substituicdo de CDA” no
médulo Aduaneiro, que se encontra no menu "Processos / CDA /Substituicdo -
Art. 8° - Itens I, Il e V".
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Para realizar uma substituicdo de CDA nas possibilidades citadas acima, efetue
primeiro a pesquisa do CDA que se quer substituir, selecione os itens para
alteracdo e clique em “Gerar Substituicdo de CDA”.

Apoés a geracao sera apresentada uma mensagem informando que a substitui¢cao
foi realizada e a tela “Cadastro de Adi¢cdes/Itens” é apresentada para que se
possa visualizar os dados do novo CDA, que substituira o anterior com as

alteracbes efetuadas.
NOTA:
e O CDA pode ser substituido somente quando seu lote apresentar saldo em estoque.

e Podem ser substituidos somente os CDAs que sofreram transformagao em suas adigdes.

Detalhamento dos Campos

Nr. CDA
Selecione o nimero do CDA a ser substituido.

Data Registro
Data do registro do CDA atual.

Data Vencto.
Data do vencimento do CDA atual.

Documento de Baixa / Saida
Selecione o numero de documento de baixa/saida (N.E.) para ser realizada a baixa
do estoque do CDA antigo.

I - Alteracdo de Destino
Quando assinalado, habilita o campo "Destino Novo", para que seja informado o
novo destino do CDA.

Destino Antigo
Destino do CDA atual.

Destino Novo
Selecione o novo destino do CDA.

Il - Transferéncia de Mandatario
Quando assinalado, habilita o campo "Mandatario Novo", para que seja informado o
novo mandatario do CDA.

Mandatario Antigo
Mandatario atual do CDA.

Mandatario Novo
Selecione o novo mandatario do CDA.

V - Transferéncia de Depositarios



Quando assinalado, habilita o campo "Depositario Novo", para que seja informado o
novo depositario do CDA.

Depositario Antigo
Depositario do CDA atual.

Depositario Novo
Selecione o0 novo depositario do CDA.
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Modulo Aduaneiro - Processos

CDA - Divisao da Partilha em Lotes - Art. 8° - Item 11

Objetivo
Realizar a divisdo da partilha em lotes, conforme Instrugcdo Normativa SRF 266 de
2002, artigo 8°, item II.

Funcbes Especificas

Gerar O.S. de Conferéncia
Permite gerar a O.S. de Conferéncia para os novos CDAs.

Emissédo do CDA
Permite emitir o relatério de CDA para os novos CDAs.

Gerar CDA
Permite gerar os novos CDAs.

Seta Vermelha
Permite acessar a tela "Cadastro de Compradores/Endossatarios” dos novos CDAs.

Seta Azul
Permite acessar a tela "Cadastro de Itens"”, para registrar os itens do novo CDA
selecionado.

ConsideracfOes Gerais
e As fun¢ées padrdo do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacio SARA (641

e Para atender ao item Il - Divisdo da Partida em Lotes do ADE, foi criada uma
nova tela denominada “CDA - Divisdo da Partida em Lotes - Art. 8° - Iltem II”.

Para realizar a divisdo de lotes, pesquise o CDA que sera substituido e adicione
os Compradores e os Mandatarios para os novos CDAs.

Na segunda pasta devem ser registradas as adicfes e os itens.

Para finalizar, clique em “Gerar CDA”.

Detalhamento dos Campos

Pasta - Cadastro de Novos CDAs

Nr. CDA

102



Selecione o numero do CDA para o qual sera efetuada a divisdo da partilha de
lotes.

Pasta - Cadastro de Adicdes e Itens

Lote
Selecione o lote do CDA atual.

Novo CDA
Selecione os novos CDAs da divisdo da partilha de lotes.

Modulo Aduaneiro - Processos - Divisao da
Partilha em Lotes

Cadastro de Compradores/Endossatarios dos Novos CDAs

Objetivo

Registrar os compradores/endossatarios dos novos CDAs para a divisdo da partilha
em lotes.

Consideracbes Gerais
e As funcBes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA b4

e Esta tela é exibida ao clicar na seta vermelha da tela “CDA - Divisdo da Partilha
em Lotes - Art.© - Item II”.

Detalhamento dos Campos

Novo CDA
NUmero do novo CDA.

Comprador
Nome do Comprador para o novo CDA.

Endossatario
Nome do endossatario para o novo CDA.

Valor CIF (Cost, Insurance and Freight
Soma do valor da mercadoria, do seguro e do frete.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Prorrogacao de Prazo

Objetivo

Gerar uma prorrogacdo de prazo para a mercadoria permanecer no regime
aduaneiro em que se encontra, evitando a apreensdo dela por ter ultrapassado o
prazo.

Funcbes Especificas

Localizar
Permite localizar informacdes da prorrogagcdo de prazos.

Consideracdoes Gerais
e As fungBes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA baN

e Para executar este processo, informe o ano/lote e pressione a tecla "Tab".

e Informe o nimero do documento de prorrogacgédo, os dias e clique em "OK".

Detalhamento dos Campos

Ano/Lote
Informe o ano e ndmero do lote que recebeu a prorrogacao de prazo.

Documento Prorrogacao
Informe o numero do documento que autoriza a prorroga¢cao do prazo.

Prorrogacdo em Dias
Informe o numero de dias relativo a prorrogacao do prazo do lote.

Novo
Informe a nova data de limite de permanéncia do lote no regime.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Fechamento de Transito

Objetivo

Encerrar o transito de algum veiculo.

Consideracdoes Gerais
e As fungbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA baN

e Todo veiculo que sai de uma zona primaria para uma zona secundaria tem um
prazo de conclusdo de transito ao seu destino, de acordo com a Nota que ira
trafegar. Este controle pode ser efetuado no SARA, protocolando a data/hora de
chegada do veiculo na unidade, para o respectivo documento de entrada que o
motorista encaminhou na Portaria.

e Este mesmo fechamento de transito é realizado no SISCOMEX, com a mesma
data/hora em que é efetuado no SARA.

e A utilizac&do desta tela pode ser parametrizada no médulo Sistema.

e Para iniciar o fechamento de transito, informe o ano e o nimero do documento
de entrada e pressione a tecla "Tab".

e Informe a data e a hora do encerramento do transito e clique em "OK" para
confirmar.

Detalhamento dos Campos

Ano
Ano do documento de entrada, informado automaticamente pelo sistema.

Numero do Documento
Selecione o nimero do documento de entrada.

Tipo
Tipo do documento de entrada.

Procedéncia
Cdodigo da procedéncia da carga.

Data / Hora
Data e hora de chegada do veiculo no recinto alfandegado (finalizagcdo do transito
aduaneiro).
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Modulo Aduaneiro - Processos

Controle Fitossanitario

Objetivo

O controle fitossanitario € uma norma do Ministério da Agricultura que exige um
controle de embalagens de madeira utilizadas para importacé&o/exportac &o.

Funcbes Especificas

Alterar
Permite modificar as informagdes do registro.

Consideracdoes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA b4

No mddulo Operacional, quando é efetuada a entrada fisica da mercadoria na
operacao da Ordem de Servico, o Conferente informa um controle fitossanitario,
caso a mercadoria esteja em palete de madeira ou em embalagem de madeira.

Neste caso, a mercadoria somente podera ser liberada para sair da unidade se o
Despachante ou Representante legal da mercadoria conseguir, junto ao
Ministério da Agricultura/ANVISA, uma declaragdo liberando a mercadoria. Sem
esta declaragcdo a mercadoria ndo pode ser liberada no SARA.

Depois de entregar a declaracdo ao setor Aduaneiro, somente o tipo da
declaracdo da mercadoria pode ser alterado.

Para executar este processo, informe o documento de entrada no campo
NUumero" e selecione o lote no grid.

Selecione ainda o tipo de controle no campo "Informe o tipo de controle” e
cligue em "Alterar”, para concluir este processo.

Detalhamento dos Campos

Ano
Ano do documento de entrada, informado automaticamente pelo sistema.

NUmero
Selecione o nimero do documento de entrada.

Tipo
Tipo do documento de entrada.

Proc
Cdodigo de procedéncia da carga.

Lote



Numero do lote da mercadoria.

Conhecimento
Cédigo do Conhecimento da mercadoria.

Informe o Tipo de Controle
Selecione o tipo de controle referente a alteracdo que estéd sendo realizada.

Modulo Aduaneiro - Processos

Desassociacao Lote/Container

Objetivo
Associar e desassociar o lote do container.

Funcbes Especificas

Associar
Permite associar o lote ao container.

Desassociar
Permite desassociar o lote do container.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Para associar ou desassociar, pesquise 0 container e selecione o botdo

correspondente a acao.

Detalhamento dos Campos

Container
Informe o Container a ser pesquisado para desassociacao.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Alterar Dados do Container

Objetivo

Alterar a modalidade do container para informar a ABTRA (Associacao Brasileira de
Terminais e Recintos), pelo evento 40.

Consideracbes Gerais
e As fun¢des padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacao SARA [647

e NVOCCs (Non Vessel Operator Common Carrier) sdo empresas consolidadoras
de carga que foram criadas, nos anos 80, pelos proprios Armadores que
preferiam ndo se dedicar a consolidar pequenas cargas. Os NVOCCs, entéo,
compram espa¢o nos navios full-containers para embarcar seus containers com
cargas consolidadas de diversos clientes. Porém, com o tempo, os NVOCCs
comecaram a vender containers cheios também para seus clientes (H/H com
carga de um cliente apenas), tornando-se de certa forma concorrentes dos
préprios Armadores. A sigla NVOCC significa Non Vessel Operator Common Carrier
ou, numa traducéo literal, carregador que nao é operador de navio.

e O cadastro padrao de todo container é "House/House" no sistema, porém, em
casos de processo consolidado (container com carga de varios clientes), ele
deve ser alterado para "House/Pier", para que posteriormente seja possivel a
desova para o armazém.

e Modalidades:

a. House to Pier (da casa do exportador até o pier do Porto de destino): neste
caso, as despesas de enchimento do container (stuffing) serdo por conta do
exportador que, normalmente, efetua este servigco nas dependéncias de sua
fabrica ou depdsito. As despesas de desova no destino serdo por conta do
importador e os servigos efetuados, pela administra¢ do do Porto.

b. Pier to House (do pier do Porto de embarque até a casa do importador): as
despesas e o0s servicos serdo, neste caso, providenciados de maneira
inversa ao sistema anterior.

c.Pier to Pier (Porto a Porto): neste caso, a mercadoria serad transportada em
container somente quando estiver no navio. Esta modalidade é a mais rara,
em virtude das despesas portuarias, ova e desova encarecerem o frete.

d. House to House (casa a casa): este é o sistema ideal da conteinerizag &o,
pois o container com a carga segue desde a casa do exportador até a do
importador, sem que ninguém toque na carga.



Detalhamento dos Campos

Contéiner
Informe o cdédigo do container.

Viagem
Informe o coédigo de viagem do navio (origem o container).

Navio
Informe o cédigo e nome do navio que transportou o container.

Modalidade
Selecione o tipo de operacao a qual o container esta relacionado:

e House/House (House to House): operagcdo em que a mercadoria € colocada em

container na sede do exportador e o0 container é entregue na sede do
consignatario.

o Pier/Pier (Pier to pier): operacao na qual a mercadoria é conteinerizada entre os
dois terminais maritimos. O container ndo é entregue em conjunto com a carga.

e Pier/House (Pier to House): operagcdo na qual a mercadoria é estufada no

terminal maritimo e o container é entregue em conjunto na sede do
consignatario.

o House/Pier (House to Pier): Operacdo na qual a mercadoria é estufada em
container na sede do exportador, porém, ao consignatario € entregue apenas a
carga, ndo o container.

Condicao
Selecione a condicdo da mercadoria dentro do container (se a mercadoria é ou
sera desconsolidada).
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Modulo Aduaneiro - Processos

Conhecimento - Dados Documentais

Objetivo

Manutenir o cadastro documental dos containers destinados a EADI (Estacao
Aduaneira Interior).

Funcbes Especificas

Itens
Permite consultar os itens do lote.

Cancelar Conhecimento
Permite cancelar o conhecimento de transporte.

Consideracdes Gerais
e As fun¢des padrdao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA [641

e O Escritério do Centro é responsavel por todo o cadastro documental (lote/
itens) dos containers destinados a EADI, porém, caso seja registrado alguma
informacdo incorreta, esta pode ser alterada na tela "Conhecimento - Dados
Documentais™.

Detalhamento dos Campos

Lote
Numero do lote de carga.

Tipo

Tipo do lote/conhecimento:
e Master

e Submaster

¢ Filhote.

Navio
Caodigo e nome do navio no sistema.

Navio ABTRA
Cdédigo do navio na Associacdo Brasileira de Terminais e Recintos Alfandegados
(ABTRA).

RAP
Cédigo de Requisicdo de Atracacdo e Prioridades.



Armador
Nome da empresa dona ou responsavel pelo navio.

Armador ABTRA
Codigo do amador na ABTRA.

Presenca de Carga
Cédigo da presenca de carga.

Conhecimento
Data de geragao do conhecimento de transporte.

Data Conhecimento
Data de geracédo do conhecimento de transporte.

CE Mercante
Cddigo do Conhecimento Eletrénico mercante.

Porto
Porto de origem da carga ou Ultimo porto onde a mesma passou.

Porto
Cédigo do porto de origem.

Pais
Pais relacionado ao porto de origem.

Porto ABTRA
Cdodigo do porto de origem.

Numero DT (Declaracdo de Transferéncia)
Ndmero da declaracdo de transferéncia.

Data DT
Data de emissdo da declaragcdo de transferéncia.

Beneficiario
Nome do beneficiario da carga.

Import./Export.
Nome do importador/exportador.

Familia
Familia a qual pertence o produto.

Quantidade
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Quantidade da mercadoria.

Peso Bruto
Peso bruto da mercadoria.

Peso Liquido
Peso liquido da mercadoria.

Observacéao

Observacéao que se julgue necessaria.

Registro de Manifesto

NUumero
Ndmero do registro manifesto.

Data
Data de geracao do registro manifesto.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Registro Manifesto

Objetivo

Cadastrar o Registro Manifesto, que é o documento que o consolidador de carga,
ou NVOCC, protocola na Receita Federal e envia ao Recinto Alfandegado, que
operacionalizara a carga.

Funcbes Especificas

Filhotes
Permite a inclusdo de BL Filhotes (conhecimentos filhotes), caso existam.

Consideracftes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA b4

O Registro Manifesto contém as informa¢des de todas as cargas dos cliente que
estdo dentro do container. Ele € composto de um BL Master (conhecimento de
transporte de responsabilidade do proprio NVOCC) e dos BL Filhotes, que sao os
BL dos clientes. Todos os conhecimentos sdo emitidos pelo préprio NVOCC.

Neste processo, um BL Master pode conter um BL Filhote de um outro NVOCC,
que é considerado como BL Submaster. Este processo é conhecido como CO-
LOADERS, quando um NVOCC terceiriza outro NVOCC.

A tela “Cadastros de Registros de Manifesto” permite cadastrar o BL Master. O
sistema gera um lote automaticamente. Para cadastrar os BL Filhotes ¢é
necessario clicar em "Filhotes".

Depois de confirmar a operagcao, o sistema gera o “Lote Filhote” e disponibiliza o
NIC (Presenca de Carga). Para cadastrar os itens do lote, clique em “ltens”.
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Detalhamento dos Campos

Navio
Codigo/nome do navio.

RAP
Cédigo/numero da viagem.

Lote
NUumero do lote de carga.

Conhecimento
Selecione o conhecimento de carga.

Registro
Codigo/numero do registro.

Data Protocolo
Data do registro.

Data Recebimento
Data de recebimento.

Consolidador (Armador N.V.0O.C.C.) - Nome
Selecione o nome do N.V.O.C.C.
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Modulo Aduaneiro - Processos - Cadastro de
Registro Manifesto

Cadastro de Conhecimentos Filhotes

Objetivo
Cadastrar os conhecimentos filhotes.

Funcdes Especificas

Cancelar Filhote
Permite excluir o registro.

Itens
Permite a inclusdo de itens, caso existam.

Consideracdes Gerais
As func¢des padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba

Detalhamento dos Campos

Master

Lote
Lote principal da carga.

Armador
Nome do armador.

Numero DT (Declaracdo de Transferéncia)

Numero da declaracado de transferéncia.

Conhecimento

NUumero
Numero do conhecimento.

Data
Data do conhecimento.
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Registro

Numero
Ndmero do registro.

Data

Data do registro.

Navio

Navio
Nome do navio.

RAP
Ndmero da viagem.

Data chegada
Data de chegada do navio.

Porto
Porto de origem do navio.

Lote
Numero do lote.

Tipo
tipo do lote.

Conhecimento
Conhecimento de carga.

Data conhecimento
Data de emissdo do conhecimento.

Beneficiario
Nome do cliente responsavel pela carga.

Importacdo/exportacao
Nome do importador/exportador.

Familia
Familia do produto.
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Quantidade
Quantidade do produto.

Peso bruto
Peso bruto do produto.

Peso liquido
Peso liquido do produto.

M3
Metragem cubica.

Moeda
Moeda utilizada na transacdo comercial.

FOB
Valor FOB da carga.

Frete
Valor do frete da carga.

Seguro
Valor do seguro.

CIF
Valor CIF da carga (FOB + frete + seguro).

CIF US$
Valor CIF em ddlar.

CIF R$
Valor CIF em reais.

Observacao
Observacéao importante ao processo.

Pais origem
Pais de origem de carga.

Presenca de carga
Codigo/numero da presenca de carga.

CE mercante

Codigo do Conhecimento Eletrénico Mercante.

Armador
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Cédigo da empresa dona/responsavel pelo navio.

Nome
Nome do armador.

Codigo ABTRA
Codigo do armador na ABTRA, que €é a Associagdo Brasileira de Terminais e
Recintos Alfandegados, atuante no porto de Santos.

118



Modulo Aduaneiro - Processos - Cadastro de ltens
do Conhecimento

Cadastro de Itens do Conhecimento

Objetivo
Cadastrar os itens do conhecimento.

Consideracfes Gerais
As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA b4

Detalhamento dos Campos

Lote
Numero do lote.

Conhecimento
Cddigo/numero do conhecimento de transporte internacional.

Data Conhecimento
Data de emissdo do conhecimento.

Documento Entrada
Documento de entrada da mercadoria.

Container
Container da mercadoria.

Espécie
Espécie fisica da carga.

Quantidade
Quantidade de volumes relacionados a espécie.

Descricao
Descricdo da carga.

ONU (Organizacao das Nac¢des Unidas)
Cédigo de identificacdo de carga perigosa.

C.R. (Classe de Risco)
Cédigo da classe de risco relacionada ao codigo ONU da mercadoria.

Peso bruto
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Peso bruto da carga.

Peso liquido
Peso liquido da carga.

FOB
Valor FOB da carga.

Marca
Marca da carga.

Observacao
Observacdo que se julgue necessaria.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Desconsolidacao

Objetivo
Efetuar a desconsoildagcdo dos conhecimentos.

Gerar
Permite gerar as informa¢des do registro.

Cancelar Desconsolidacao
Permite retornar o registro para consolidado.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e A desconsolidacdo é o processo em que, a partir de um conhecimento master
em nome de um consolidador de carga (NVOCC), sado gerados novos
conhecimentos (denominados filhotes) em nome dos reais beneficiarios da carga.

e Para efetuar a desconsolidacdo de conhecimento é necessario inserir os dados
dos conhecimentos cadastrados.

Detalhamento dos Campos

Master

Conhecimento
Cédigo/numero do conhecimento de transporte.

Data Conhecimento
Data do conhecimento.

Numero DT (Declaracdo Transferéncia)
Numero da declaracdo de transferéncia.

Lote
Lote de carga.

Registro
Codigo/numero do registro.

Data Protocolo
Data de registro.
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Data Recebimento
Data de recebimento.

Consolidador
Codigo/nome do consolidador de carga (NVOCC).

Navio
Nome do navio.

Status
Indica o status da desconsolidacao.

Modulo Aduaneiro - Processos

Previsao de Desunitizacdo (Evento 18)

Objetivo

Gerar um pacote de informagdes que serdo enviadas para a ABTRA - Evento 18,
solicitando a liberagdo para efetuar a desunitizagcao.

Funcbes Especificas

Gerar Pacote
Permite gerar as informag¢des do registro.

Atualizar
Permite atualizar os dados do grid.

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba N

e Para efetuar a previsdo € necessario selecionar o container cadastrado e
solicitar a geracdo do pacote de desunitizacdo. Ao acionar o botdo "Gerar
Pacote", sera gerada uma OS interna para executar a desunitizagao.



Modulo Aduaneiro - Processos

Desmembramento (Evento 22)

Objetivo
Desmembrar a BL (conhecimento maritimo internacional) original.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba ™)

Detalhamento dos Campos

Conhecimento
Ndmero do conhecimento de transporte.

Quantidade Desmembrada
Quantidade desmembrada.

Peso Bruto
Peso bruto da carga.

Peso Liquido
Peso liquido da mercadoria.

Regime do Container
Indica se container é House ou Pier.

Data do conhecimento
Data de emissdo do conhecimento de transporte.

Lote
Ndmero do lote de carga.

Ndmero DT
NUumero da Declaragédo de Transferéncia.

Navio
Cédigo e nome do navio.

Viagem
Ndmero da viagem do navio.

Data chegada
Data de chegada do navio.
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Porto
Cdodigo do porto de origem.

NVOCC (Non Vessel Operator Common Carrier)
Nome do consolidador de carga, quando houver.

Presenca de carga
Cédigo da presenca de carga.

Beneficiario
Beneficiario da mercadoria.

Importador/exportador
Importador/exportador.

Familia
Familia do produto.

Quantidade
Quantidade de carga.

Peso bruto
Peso bruto da carga.

Peso liquido
Peso liquido da carga.

Observacao
Observacéao, caso seja necessario preencher uma caracteristica ou outro qualquer
para a carga.

Status
Status de envio e processamento do evento 22 para/pela ABTRA.
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Modulo Aduaneiro - Processos

Amarracao Contéiner/Conhecimento (Evento 40)

Objetivo

Corrigir as informagdes, caso existam dados de relacionamento incorretos entre um
lote/conhecimento e o container.

Consideracbes Gerais
e As funcdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA baN

Detalhamento dos Campos
Acao

Selecione a agcéo a ser realizada:
e Amarrar: vincula um determinado lote/conhecimento a um container.

e Desamarrar: desvincula um determinado lote/conhecimento de um container.

Conhecimento
Selecione o numero do conhecimento de transporte.

Lote
Informe o numero do lote da mercadoria.

Container
Selecione o cédigo/numero do container a ser amarrado.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Documentos

Objetivo

Cadastrar os documentos que poderdo ser utilizados pelo sistema, como a
Declaracdo de Importacao (DI).

Consideracdes Gerais
As fungdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba

Detalhamento dos Campos

Sigla
Informe a sigla para identificacdo do documento.

Nome
Informe o nome para o documento em questéao.

Alfandegado
Quando assinalado, indica que o documento é utilizado em um depdsito
alfandegado pela Receita Federal.

Envia Presenca de Carga
Quando assinalado, indica que é necessaria a confirmagao da presenga da carga.

Associa RRM
Quando assinalado, indica que é necessario uma pessoa responsavel pela retirada
de mercadorias, que esteja vinculada ao cliente.

Cdodigo (Ordem)
Informe o cdédigo que identificara o documento.

Tipo
Indica o tipo do cadastro, que pode ser de:
e Entrada.

Saida.

Entrada/Saida.

e Transporte.

Apreensao.

Qtde. Etiquetas Averbacao



Informe o quantidade de etiquetas de averbacdo necessarias para este
documento.

Méscara
Informe o formato de apresentacao do campo.

Familia

Selecione a qual familia o documento pertence:
e DA

e DI

e DTA

e NF

e Processos

o TGA

e Outros
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Representantes

Objetivo

Cadastrar o Representante, seja ele Pessoa Fisica (CPF) ou Pessoa Juridica
(CNPJ).

Consideracfes Gerais

As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba ™)

Detalhamento dos Campos

Nome
Informe o nome do representante.

Pessoa Fisica
Quando assinalado, indica que o representante é uma Pessoa Fisica.

Juridica
Quando assinalado, indica que o representante é uma Pessoa Juridica

CPF
Informe o nimero do CPF, quando Pessoa Fisica.

CGC/CNPJ
Informe o numero do CGC/CNPJ, quando Pessoa Juridica.



Modulo Aduaneiro - Cadastros

Clientes

Objetivo

Efetuar um cadastro rapido com as principais informac¢fes do cliente, visando
atender os requisitos minimos para um Cadastro de Clientes, sendo que as
informacgdes restantes serdo langadas posteriormente, por intermédio do médulo
Comercial.

Consideracdes Gerais
As fungdes padrao do menu estado detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba N

Detalhamento dos Campos

Tipo Pessoa
Selecone a classificacdo do tipo de pessoa correspondente ao cliente que esta
sendo cadastrado:

e Juridica.
e Fisica.
e Estrangeiro.

CPF/CNPJ
Informe o numero CPF (Pessoa Fisica) ou do CNPJ (Pessoa Juridica) do cliente.

Inscricdo Estadual
Informe o numero da Inscricdo Estadual, no caso do cliente ser uma Pessoa
Juridica.

Tipo de Cliente
Assinale em que tipo de operacédo o cliente trabalhara.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Tipo de Assinatura

Objetivo

Cadastrar os tipos de assinatura que o sistema utiliza, para possibilitar a validagé&o
do nivel de apresentacdo e liberagdo do usuéario para trabalhar com OS nos
médulos Operacional e Coletor de Dados.

Consideracfes Gerais
As fungdes padrao do menu estado detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba N

Detalhamento dos Campos

Cdodigo
Cédigo sequencial, informado pelo sistema.

Descricao
Informe a descricdo da assinatura.

Por exemplo, descricdo igual a "Conferente".

Fiscal
Quando assinalado, indica que a assinatura é Fiscal.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Assinaturas

Objetivo

Cadastrar a assinatura utilizada pelo sistema, que sera impressa automaticamente
nos documentos, conforme o tipo de assinatura e usuario.

Consideracbes Gerais
As fung¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ba ™)

Detalhamento dos Campos

Usuéario
Selecione o coédigo do usuario para a assinatura.

Caodigo
Cddigo sequencial, informado pelo sistema.

Nome da assinatura
Informe o nome da pessoa que esta responsavel pelo documento assinado.

Inativo
Quando assinalado, indica que o usuario foi desligado da unidade.

RG/RE
Informe o nimero da Carteira de Identidade (RG).

Funcao
Selecione o tipo da funcéao.

NOTA: As fungdes devem ser previamente registradas no Cadastro de Tipo de
Assinatura.

Cddigo
Cédigo de acesso ao sistema, informado pelo sistema.

CPF/CIC
Informe o nimero do CPF do usuario.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Cadastro de FMA (Ficha de Mercadoria em Abandono)

Objetivo
Gerar a ficha mercadoria abandono.

Funcbes Especificas

Visualizar Termo
Permite visualizar o termo.

Gerar Termo
Permite gerar o termo.

Consideracdes Gerais
e As funcgdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA baN

e Para efetuar o cadastro da Ficha de Mercadoria em Abandono, informe o lote e
registre a observacgéao.

Detalhamento dos Campos

Lote
Selecione o lote em abandono.

Conhecimento
Cédigo/numero do conhecimento da carga.

Data entrada
Data de entrada da mercadoria.

Data vencimento
Data de vencimento da mercadoria.

Porto
Nome do Porto de origem.

Beneficiario
Cliente responsavel pela carga.

Marca e contraZ/marca
Marca da mercadoria.

Descricdo mercadoria
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Descricdo da mercadoria.

Espécie
Espécie da mercadoria.

Quantidade
Quantidade da mercadoria.

Peso
Peso da mercadoria.

Navio
Nome do navio.

Data DT (Declaracdo de Transferéncia)
Data da Declaracdo de Transferéncia.

Margem

Origem da transferéncia (porto onde desembarcou).

Terminal
Terminal onde ocorreu o desembarque.

NUumero Termo
NUumero do termo de apreenséo.

Data Geracao
Data de geracéao.

Data Cancelamento
Data de cancelamento, se ocorrer.

Observacoes

Registre as informa¢gdes complementares que se fizerem necessarias ao processo.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Importacao DA

Objetivo

Importar o XML de DA (Declaracdo de Importacdo - Admissdo em Entreposto
Aduaneiro) extraido do SISCOMEX IMPORTAGAO WEB, no mddulo Aduaneiro, no
cadastro de DA/CDA.

Funcbes Especificas

Procurar
Permite localizar o diretério no qual estd o arquivo XML a ser importado.

Importar DA
Permite iniciar o processo de importagcao de DA.

Retornar
Permite retornar para a tela anterior (Cadastro de DA/CDA), apresentando como
valor o numero da DA importada.

Detalhamento dos Campos

Arquivo XML
Diretério e nome do arquivo XML a ser importado (exemplo: C:
\XML_DA\nomedoarquivo.xml).

Selecione a DA Para Importar
Apresenta uma listagem com as DAs disponiveis para a sele¢cao do arquivo XML.

Pasta - Importar XML

Informa automaticamente o numero da DA, depois da execucdo do processo de
importacao.

Pasta - Informacdes Complementares - DA

Apresenta o texto complementar proveniente do arquivo XML.



Modulo Aduaneiro - Cadastros

Apreensao

Objetivo
Cadastrar as apreensfes realizadas, solicitadas pela Receita Federal do Brasil.

Consideracftes Gerais

As funcgdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA baN

Detalhamento dos Campos

Lote
Selecione o lote que esta sendo apreendido.

Conhecimento
NUmero do conhecimento.

Beneficiario
Nome do responséavel pela mercadoria apreendida.

Dt. Apreensao
Data da apreensédo, informada pelo sistema.

Tipo Documento
Selecione o tipo do documento para apreensao.
Por exemplo: TGA (Termo de Guarda e Apreensao).

N° Documento
Informe o nimero do documento da apreensao.

Fiscal

Selecione o0 nome do Fiscal da Receita que esta efetuando a apreensao.
NOTA: Por exemplo, Fiscal do Tesouro Nacional.

Qt Apreendida

Informe a quantidade apreendida.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Importacao DI

Objetivo

Importar o XML de DI (Declaracdo de Importagcdo - Consumo e Nacionaliza¢cao),
extraido do SISCOMEX IMPORTAGCAO WEB, no mddulo Aduaneiro, no cadastro de
DI.

Funcbes Especificas

Procurar
Permite localizar o diretério no qual estd o arquivo XML a ser importado.

Importar DI
Permite iniciar o processo de importacao da DI.

Retornar
Permite retornar para a tela anterior (Cadastro de DI), apresentando como valor o
numero da DI importada.

Detalhamento dos Campos

Arquivo XML
Diretério e nome do arquivo XML a ser importado (exemplo: C:
\XML_DN\nomedoarquivo.xml).

Selecione a DI Para Importar

Apresenta uma listagem com as Dls disponiveis para a sele¢cédo do arquivo XML.

Pasta - Importar XML

Informa automaticamente o ndmero da DI, depois da execucdo do processo de
importacao.

Identificacao de Item de Adicao

Informa automaticamente todos os itens que apresentam saldo, mas ndo foram
identificados.

Pasta - Informacdes Complementares - DI
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Apresenta o texto corrplementar proveniente do arquivo XML.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Retirada de Amostras

Objetivo

Cadastrar os dados do termo da retirada de amostras.

Funcbes Especificas

Seta Azul
Permite apresentar a tela para cadastrar os itens da retirada de amostras.

Gerar OS
Permite gerar a ordem de servi¢co para a retirada de amostra.

Consideracdes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA b4

Ao clicar em “ltem(ns)” serda apresentada a tela de Cadastro dos Itens da
amostra.

E necessario cadastrar um novo servico na tela “Servigcos\Recursos” do médulo
Operacional. O servico deve ter o nome de “Retirada de Amostra” e o cddigo
deste servigo deve ser cadastrado no valor do parametro
“SERV_RETIRA_AMOSTRA”.

Ao criar e parametrizar o servico, poderd ser gerada a OS de retirada de
amostras na tela “Retirada de Amostras”, do mddulo Aduaneiro, por meio do
botédo “Gerar OS”.

Pode-se visualizar a OS de retirada de amostras gerada na tela “OS Pendentes”,
do mddulo Operacional. Na tela “Solicitacdo de Servigo” podemos observar os
detalhes da OS gerada.

Deve-se cadastrar um novo documento na tela “Cadastros de Documentos”, do
mddulo Aduaneiro. Esse novo documento devera ser da familia DI, que terd a
responsabilidade de realizar a liberacdo do documento de saida de retirada de
amostra. O nome desse documento sera TRA (Termo de Retirada de Amostra).

Na tela “Cadastra Documentos de Saida” do mddulo Aduaneiro, quando for
preciso cadastrar um documento de saida para a liberagdo da amostra solicitada
no termo de retirada, deve-se preencher o campo “tipo de documento” com o
tipo TRA.

Detalhamento dos Campos

Lote
NUumero do lote que seréa realizada a retirada de amostra.

Data Entrada



Data de entrada.

Data Saida Inspecao
Data de saida da inspecéo.

Nr. Termo de Entrada
NUumero do termo de entrada.

Nr. Termo de Autorizacao
Ndmero do termo de autorizacao.

Modulo Aduaneiro - Cadastros - Retirada de
Amostras

Item

Objetivo

Cadastrar os itens da retirada de amostras.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Esta tela é apresentada ao clicar na seta azul, da tela “Retirada de Amostras”.

Detalhamento dos Campos

Lote Item
Numero do item do lote.

Quantidade
Quantidade do item.

Embalagem/Espécie
Embalagem ou espécie do item.

Descricao
Descricédo do item.

Qualidade
Quantidade do item.
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Modulo Aduaneiro - Cadastros

Documentos Por Regime

Objetivo
Relacionar os documentos permitidos para um determinado regime.

Funcbes Especificas

Relacionar Todos
Permite relacionar todos os documentos para o regime.

Relacionar Selecionado
Permite relacionar somente o documento selecionado para o regime.

Desfazer relacionamento selecionado
Permite desfazer o relacionamento do documento selecionado com o regime.

Desfazer relacionamento de Todos
Permite desfazer todos os relacionamentos de documentos para o regime.

Consideracdoes Gerais
e As funcgfes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Para relacionar o documento com o regime, selecione o regime e os documentos
devem ser relacionados com o regime.

e No grid “Documentos disponiveis”, do lado esquerdo da tela, se encontram todos
os documentos cadastrados no sistema.

e No grid “Documentos pertencentes ao regime”, do lado direito da tela, se
encontram todos os documentos relacionados ao regime escolhido no campo
"Regime" da tela.

Detalhamento dos Campos

Regime
Selecione o nome do regime no qual serdo relacionados os tipos de documento.



Modulo Aduaneiro - Cadastros

Documento Por Finalidade

Objetivo

Relacionar uma finalidade a saida da mercadoria, por meio do tipo de documento
que sera liberado.

Funcdes Especificas

Relacionar Todos (>>)
Permite relacionar todos os documentos para a finalidade.

Relacionar Selecionado (=)
Permite relacionar somente o documento selecionado para a finalidade.

Desfazer Relacionamento Selecionado (<)
Permite desfazer o relacionamento do documento selecionado com a finalidade.

Desfazer Relacionamento de Todos (<<)
Permite desfazer todos os relacionamentos de documentos para a finalidade.

Consideracdes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA b4

Para efetuar o relacionamento do documento com a finalidade, selecione a
finalidade e os documentos que devem ser relacionados.

No grid “Documentos disponiveis”, do lado esquerdo da tela, se encontram todos
os documentos cadastrados no sistema.

No grid “Documentos pertencentes a finalidade”, do lado direito da tela, se
encontram todos os documentos relacionados a finalidade escolhida no campo
“Finalidade”.

Detalhamento dos Campos

Finalidade
Selecione a finalidade na qual serdo relacionadas os tipos de documentos.
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Modulo Aduaneiro - Consultas

Desconsolidacao

Objetivo
Realizar o controle do cadastro da documentacdo dos BL desconsolidados.

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA ban

e Por meio deste processo sera possivel recuperar as informa¢cfes do SISCOMEX,
da mesma forma como acontece com algumas informa¢cdes como CE Mercante e
Importador, agilizando assim o cadastro das desconsolidagodes.

Detalhamento dos Campos

Pasta - Containers

Nesta pasta sdo apresentados todos os containers da modalidade "HP" que ainda
ndo foram desovados ou que ainda possuem lotes que n&do foram desconsolidados.

Data de Entrada... a
Informe o periodo a ser considerado na consulta.

Container
Selecione o cédigo do container a ser considerado na consulta.

Pasta - Conhecimentos

Nesta pasta sdo apresentados todos os Conhecimentos que ndo foram
desconsolidados.

Com um duplo clique em um dos registros do grid "Conhecimentos Sem
Desconsolidacao”, o sistema exibird automaticamente a tela de "Cadastro de
Registro de Manifesto".



Modulo

Armazém

Objetivo

Cadastrar os armazéns e as células de localizagdo, os quais serdo utilizados por
diversos moédulos do sistema SARA.

Funcdes Principais
1.Cadastrar os tipos de armazéns, o Recinto Industrial (RI), os armazéns, a
temperatura e as células.

2.Bloquear as células dos armazéns para que as mesmas nNao possam ser
utilizadas.

Niveis
1. Cadastro

Consideracdes Gerais

e O cadastramento correto dos armazéns, células e &reas de armazenagem tem
influéncia direta sobre o Relatério de Ocupacdo do Recinto no mddulo "Consulta
RFB".

e Como os demais mddulos do sistema SARA, este mddulo apresenta em sua tela
principal uma barra de ferramentas com as principais fun¢des disponiveis.

Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.
ultar

Edit = Permite modificar as informa¢des do registro.
ar
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Excl
uir

Exp.
Exce

Fech
ar

Grav
ar

Impr
imir

Inse
rir

OK

Pesq
uisar

Proc
essa

Sair

Permite excluir o registro.

Permite exportar os registros para uma planilha Excel.

Permite encerrar a fungcdo em andamento.

Permite gravar as informag¢des do registro.

Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

Permite incluir um novo registro.

Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.

Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes
cadastrais.

Permite iniciar o processamento da funcao.

Permite efetuar o fechamento da tela.



Modulos Armazém

Cadastro

Objetivo

Efetuar o cadastramento dos armazéns e das células de localizagao.
Niveis

1.Tipo de Armazém

2.RI

3. Armazém

4. Temperatura

5. Células

6. Bloqueio Armazéns/Células
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Modulos Armazém - Cadastro

Tipo de Armazém

Objetivo
Cadastrar os tipos de armazéns que a unidade possui (por exemplo, camara fria).

Funcbes Especificas

Pesquisar
Permite acessar uma tela na qual poderd ser inserido o registro que devera ser
pesquisado no referido grid.

Filtro
Permite acessar uma tela em que € necessario informar um valor, parametrizar a
condi¢cdo e confirmar clicando em "OK".

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {430

e Na tela principal é apresentado um grid com os registros salvos nos campos. Ao
clicar com o botao direito do mouse neste grid serd exibido um menu suspenso
com as opc¢des "Pesquisar” e "Filtro".

e Cligue na barra de titulo do grid para organizar as informa¢cdes de forma
ascendente ou descendente.

Detalhamento dos Campos

Descricao
Informe uma descri¢cdo para identificar o tipo de armazém.



Modulos Armazém - Cadastro

RI

Objetivo

Cadastrar as informac¢cdes de um Recinto Industrial (Rl), as quais serdo utilizadas
posteriormente para a emissdo da Nota Fiscal.

Funcdes Especificas

Pesquisar
Permite acessar uma tela na qual poderd ser inserido o registro que devera ser
pesquisado no referido grid.

Filtro
Permite acessar uma tela em que é necessario informar um valor, parametrizar a
condicao e confirmar clicando em "OK".

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {aa)

e Na tela principal é apresentado um grid com os registros salvos nos campos. Ao
clicar com o botdo direito do mouse neste grid sera exibido um menu suspenso
com as opcgdes "Pesquisar” e "Filtro".

e Cligue na barra de titulo do grid para organizar as informacbes de forma
ascendente ou descendente.

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Informe o coédigo do Recinto Industrial.

CNPJ
Informe o nimero do CNPJ do Recinto Industrial.

Inscricdo Estadual
Informe o nimero da Inscricdo Estadual do Recinto Industrial.

Inscricdo Municipal
Informe o nimero da Inscricdo Municipal do Recinto Industrial.

1.S.S.
Informe a porcentagem do Imposto Sobre Servigco (ISS).
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Modulos Armazém - Cadastro

Armazém

Objetivo
Cadastrar os dados do armazém.

Funcbes Especificas

Pesquisar
Permite acessar uma tela na qual poderd ser inserido o registro que devera ser
pesquisado no referido grid.

Filtro
Permite acessar uma tela em que € necessario informar um valor, parametrizar a
condi¢cdo e confirmar clicando em "OK".

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {430

e Na tela principal é apresentado um grid com os registros salvos nos campos. Ao
clicar com o botado direito do mouse neste grid ser4 exibido um menu suspenso
com as opc¢des "Pesquisar” e "Filtro".

e Cligue na barra de titulo do grid para organizar as informa¢cdes de forma
ascendente ou descendente.

Detalhamento dos Campos

Tipo Armazém
Selecione o tipo do armazém.

RI
Selecione o coédigo do Recinto Industrial do qual o armazém faz parte.

Descricao
Informe uma descricdo para a identificacdo do armazém (nomenclatura).

Endereco / Bairro / Cidade / Estado / CEP
Estes campos sdo informados pelo sistema, porém, podem ser alterados, se
necessario.

Comprimento
Informe o comprimento do armazém, em metros quadrados.

Largura



Informe a largura do armazém.

NOTA: A largura é mais utilizada para os armazéns fechados.

Altura
Informe a altura do armazém (mais utilizado para os armazéns fechados).

Temperatura Maxima
Temperatura maxima para os armazéns do tipo "camara fria".

Temperatura Minima
Temperatura minima para armazéns do tipo "camara fria".

Total M3
Informe a metragem cubida total do armazém.

Docas
Quando assinalado, indica que o armazém que esta sendo cadastrado possui uma
doca.

% Area Util
Percentual de area util do armazém, que ¢€é calculado levando em conta a
metragem cubica cadastrada para as células do armazém.

% Area Livre
Percentual de area livre que corresponde a metragem cubica livre dentro do
armazém.

% Ocupacao
Percentual calculado automaticamente, referente a metragem cubica armazenada.
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Modulos Armazém - Cadastro

Temperatura

Objetivo

Cadastrar as temperaturas do armazém, assim como, verificar a variagdo de
temperatura do armazém se alguma mercadoria precisar ser armazenada em
condi¢cdes de temperatura especial.

Funcbes Especificas

Pesquisar
Permite acessasr uma tela na qual podera ser inserido o registro que devera ser
pesquisado no referido grid.

Filtro
Permite acessar uma tela em que é necessario informar um valor, parametrizar a
condigcdo e confirmar clicando em "OK".

Consideracdoes Gerais
e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {a3)

e Na tela principal é apresentado um grid com os registros salvos nos campos. Ao
clicar com o botdo direito do mouse neste grid sera exibido um menu suspenso
com as opc¢des "Pesquisar” e "Filtro".

e Cligue na barra de titulo do grid para organizar as informa¢cdes de forma
ascendente ou descendente.

Detalhamento dos Campos

Data e Hora
Data e a hora em que o armazém comecara a ser refrigerado.

NOTA: Este campo é informado pelo sistema, porém, pode ser alterado, se
necessario.

Armazém
Selecione o armazém que sera refrigerado.

Temperatura
Informe a temperatura do armazém.



Modulos Armazém - Cadastro

Células

Objetivo
Cadastrar as células que pertencem a um armazém.

Funcbes Especificas

Pesquisar
Permite acessasr uma tela na qual podera ser inserido o registro que devera ser
pesquisado no referido grid.

Filtro
Permite acessar uma tela em que é necessario informar um valor, parametrizar a
condigcdo e confirmar clicando em "OK".

Consideracdoes Gerais
e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {a3)

e Na tela principal é apresentado um grid com os registros salvos nos campos. Ao
clicar com o botdo direito do mouse neste grid sera exibido um menu suspenso
com as opgdes "Pesquisar” e "Filtro".

e Cligue na barra de titulo do grid para organizar as informa¢cdes de forma
ascendente ou descendente.

Detalhamento dos Campos

Tipo de Localizacéo
Indica onde serd armazenada a mercadoria do cliente.

NOTA:

e Se o tipo de localizagcdo for igual a "Blocado", informe os campos "Quadra"™ e
"Rua".

e Se o tipo de localizagdo for igual a "Porta Palete"”, informe os campos "Bloco",
"Posi¢cao", "Nivel" e "Prateleira".

Armazém
Selecione o armazém no qual sera armazenada a mercadoria do cliente.

Célula
Este campo sera preenchido de acordo com o armazém selecionado.

Regime
Selecione o regime para o qual esta célula sera designada.
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Area Utilizada Para Armazenagem
Quando assinalado, indica que o local sera somente para armazenagem.

Area Utilizada Para Docas
Quando assinalado, indica que o local sera somente para doca.

Quadra
Informe os coédigos inicial e final da quadra, para estabelecer o intervalo
considerado para a célula.

Rua
Informe os cddigos inicial e final da rua, para estabelecer o intervalo considerado
para a célula.

Bloco
Informe o cdédigo do bloco de células.

Posicao
Informe os coédigos inicial e final da posicdo para estabelecer o intervalo
considerado para a célula.

Nivel
Informe os cdédigos inicial e final do nivel para estabelecer o intervalo considerado
para a célula.

Prateleira
Informe os coddigos inicial e final da prateleira para estabelecer o intervalo
considerado para a célula.

Nivel Flutuante
Quando assinalado, indica que a célula é de nivel flutuante.

NOTA: Este campo é visivel somente o tipo de localizacéo for "Porta palete".

Valida Armazenagem
Quando assinalado, indica que a célula ser4d valida e disponivel para o
armazenamento, ao inserir mercadoria nela.

NOTAS:

e Ao validar a capacidade de armazenagem sera verificado se a capacidade é
inferior a cubagem a ser armazenada, ou se ja estd ocupada, ou ainda, se ha
espaco suficiente para a nova mercadoria.

e Para armazenagem em porta palete em que a célula é nivel flutuante sera
verificado se o0 nivel imediatamente inferior ao selecionado esta totalmente
preenchido, para que possa ser armazenado no nivel acima.

e Se o nivel flutuante for O (zero) serd verificado se o espago disponivel para
armazenamento conforme foi validado acima.



Area Industrial
Quando assinalado, indica que a célula sera designada para industrializag &o.

Cliente
Selecione o cliente para o qual a célula sera dedicada.

Capacidade em TEUS
Informe as medida utilizadas para calcular o volume dos containers.

Comprimento
Informe o comprimento da célula.

Altura
Informe a altura da célula.

Largura
Informe a largura da célula.

M2 Util
Este valor serd gerado automaticamente, de acordo com os dados dos campos
"Altura" e "Largura".

M3 Util
Este valor sera gerado automaticamente, de acordo com os dados dos campos
"Altura", "Largura" e "Comprimento".

Descricao
Informe a descricdo da célula.

Empilhamento de Container?
Quando assinalado, indica que a célula comporta o empilhamento de container no
armazém.

NOTAS:

e Este sera habilitado quando no campo "Tipo de Localizacdo" estiver selecionada
a opcao "Porta palete".

e Este campo sera utilizado na integragado da virtualizagdo, para informar o tipo de
célula, quando for container.
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Modulos Armazém - Cadastro

Validacédo e Bloqueio de Armazéns/Células

Objetivo

Incluir as validagcdes de restricdo de uso de uma determinada célula do armazém
e/ou bloquear as células dos armazéns para que ndo sejam mais utilizadas.

Funcbes Especificas

Inserir
Permite inserir uma validacdo pré-cadastrada para uma ou mais células
selecionadas.

NOTA: Esta funcao esta localizado na pasta "Validagcdo Armazenagem'".
Excluir

Permite excluir uma ou mais valida¢des selecionadas para a célula.
NOTA: Esta fungcao estéa localizado na pasta "Validagdo Armazenagem".
Clausula OR + (Mais)

Permite agrupar uma ou mais validagcdes em uma clausula OR (ou).
NOTA: Esta funcao esta localizado na pasta "Validacdo Armazenagem'".
Clausula OR - (Menos)

Permite excluir uma validagdo de um grupo de clausula OR.

NOTA: Esta fungcao estéa localizado na pasta "Validagdo Armazenagem".
Bloquear

Permite bloquear um armazém/célula.

NOTA: Esta fungdo esté localizado na pasta "Bloqueio™.

Desbloquear

Permite desbloquear um armazénvcélula.

NOTA: Esta funcao esta localizado na pasta "Bloqueio".

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {aa)

e Para incluir uma validacdo para uma ou mais células selecionadas, clique em
"Incluir" e selecione a validacdo que foi cadastrada previamente.

e Para excluir uma validagao, selecione apenas uma célula do armazém e clique em
"Excluir™.



e Para incluir uma clausula OR, selecione mais de uma validagdo. Caso uma das
valida¢g8es ja esteja em um grupo OR, a demais assumirdo esta ja existente. Se
as validacbes pertencerem a grupos diferentes, exclua o grupo OR divergente e
crie um novo grupo para as validagodes.

e Uma célula que tenha sido utilizada para armazenagem nao pode ser excluida,
pois o0 sistema precisa manter o histérico de localizacbes de armazenagem.
Neste caso, a célula deve ser bloqueada.

e O bloqueio pode ser efetuado ainda que a célula (localizacao fisica) esteja em
manutencgao.

e Para efetuar o bloqueio, selecione uma célula e clique em "Bloquear”. Se a célula
estiver ocupada sera exibida uma mensagem na tela alertando sobre a situagéao
da mesma. Para prosseguir com o processo, cligue em "OK”, informe o motivo do
bloqueio da célula na tela "Motivo Bloqueio™ e clique em "Gravar".

e Se 0 parametro "Destacar Bloqueados" estiver assinalado no grid, a célula sera
destacada.

e Para desbloquear, selecione a célula bloqueada, clique em “Desbloquear’” e
confirme o desbloqueio.

Detalhamento dos Campos

Destacar Bloqueados
Quando assinalado, as células bloqueadas serdo destacadas.

Quadra
Apresenta o codigo da quadra do armazém.

Rua
Apresenta o codigo da rua do armazém.

Bloco
Apresenta o cdodigo do bloco do armazém.

Prateleira
Apresenta a prateleira que esta na quadra, na rua e no bloco do armazém.

Nivel
Apresenta o nivel da prateleira que estd na quadra, na rua e no bloco do
armazém.

Posicao
Apresenta a posicdo da célula.

Bloqueada?
Informa se a célula esta bloqueada ou nao.

Validagao?
Informa se a célula possui ou nao restricdo de armazenagem.
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Célula
Apresenta o codigo de identificacdo da célula.

Modulos Armazém - Cadastro

Validacéo Por Operando

Objetivo

Cadastrar e manutenir as validagdes que serdo utilizadas em uma determinada
célula de armazenagem (coordenada de localizagao).

Consideracdoes Gerais
e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {a3)

e Serdo criadas validagcdes a partir de operandos pré-cadastrados, informando
apenas os valores de comparacao.

Detalhamento dos Campos

Descricao
Informe a descricdo que sera utilizada para identificar a validacéo.

Operando
Selecione o cddigo do operando que sera validado.

Operadores Para Comparacao
Selecione o tipo de comparagao que sera realizada com relagdo ao operando.

Valor
Informe o valor com o qual devera ser efetuada a comparagdo com relagdo ao
operando.

Valor Maximo
Informe o valor maximo com o qual deverd ser efetuada a comparacdo com
relacdo ao operando.

NOTA: Este campo devera ser obrigatoriamente informado se no campo "Operacgao
para comparacado” for selecionada a opgédo "[..] (Intervalo)".



Modulo

Atualiza DB SARA

Objetivo

Realizar as atualiza¢des referentes as alterac0es que ocorreram na base de dados
SARA.

Funcdes Principais

1. Atualizar tipos de campos.
Atualizar tabelas.
Atualizar fungoes.
Atualizar views.

Atualizar triggers.

© 0o » w N

Atualizar stored procedures.

7. Atualizar parametros do sistema.

8. Atualizar os itens das permissOes do perfil de acesso.
9. Realizar carga de dados inicial do sistema.
Consideracdes Gerais

Este mddulo esta preparado para ser executado somente em base de dados
Microsoft SQL Server.
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Atualiza DB SARA

Atualizacao Base de Dados SARA

Objetivo
Realizar a atualizacdo das alteragcdes que ocorreram na base de dados do SARA.

Funcbes Especificas

Voltar
Permite retornar a etapa anterior do processo de atualizagcdo da base de dados.

Avancar
Permite avancar para a proxima etapa do processo de atualizacdo da base de
dados.

Exportar Excel
Permite salvar os registros visualizados na tela “Objetos ndo Atualizados” no
formato Excel.

Atualizacao Base de Dados SARA

Servidor de Dados

Detalhamento dos Campos

Host
Nome do servidor do banco de dados a ser atualizado.

Usuario
Nome do usuario do banco de dados.

Senha
Senha do usuario do banco de dados.

Tipo de Operacao
Indica o tipo de operagado que sera realizada na base de dados:
e Gerar arquivo de atualizacao.

e Atualizar a partir de um arquivo.



Atualizacdo Base de Dados SARA

Selecao dos Objetos

Detalhamento dos Campos

Arquivo de Atualizacao
Endereco do local e o nome do arquivo de atualizagdo da base de dados.

NOTA: Este arquivo possui a extensao ".cds".

Descricdo do Arquivo
Descricdo do arquivo de atualizacdo da base de dados.
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Atualizacdo Base de Dados SARA

Arguivo de Atualizacao

Detalhamento dos Campos

Base de Dados
Indica qual base de dados que sera atualizada.

Tipos de Campos
Indica se serdo ou nédo atualizados os tipos de campos criados por usuarios.

Tabelas
Indica se serdo ou nao atualizadas as tabelas da base de dados.

NOTA: Na atualizacdo das tabelas serdo considerados os campos, primary keys,
foreign key e indices.

Funcdes
Indica se serdo ou ndo atualizadas as fun¢gdes da base de dados.

View
Indica se serdao ou nao atualizadas as views da base de dados.

Trigger
Indica se serdo ou ndo atualizadas as triggers da base de dados.

Procedures
Indica se serdo ou ndo atualizadas as stored procedures da base de dados.

Carga de Dados
Indica se devera ou nao realizar a carga de dados inicial do sistema.

Menu - Acesso
Indica se serdo ou ndo atualizadas as op¢cfes de permissdo do perfil de acesso do
sistema.

Parametros
Indica se serdo ou ndo atualizados os parametros do sistema.

Vincular Telas aos Arquivos de Help?
Indica se sera ou néo realizado o vinculo entre as telas e os arquivos de help para
atualizacao.
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Atualizacdo Base de Dados SARA

Configuracdes de Atualizacao

Detalhamento dos Campos

Listar Alteragcdes Que Serdo Efetuadas na Base Antes de Aplica-las
Quando assinalado, serédo listadas todas as alteracdes efetuadas na base de
dados antes de iniciar o processo.

Atualizar as Permissdes do Grupo Usuarios
Quando assinalado, serdo atualizadas as permissdes do grupo de usuarios para 0s
objetos da base de dados.

Atualizacdo Base de Dados SARA

Relatdrio de Atualizacao

Objetivo
Apresentar as informagdes sobre a atualizagdo antes do inicio do processo.

Atualizacdo Base de Dados SARA

Andamento da Atualizacao

Objetivo
Apresentar o andamento do processo de atualizagcao.
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Atualizacdo Base de Dados SARA

Objetos Nao Atualizados

Detalhamento dos Campos

Atualizar os Itens Pendentes
Indica se os itens pendentes deverdao ou nao ser atualizados.

Modulo

Cobranca

Objetivo

Este mddulo permite integrar o sistema Aduaneiro com 0s outros sistemas para
operagdes de Contabilidade e Escrituracdo.

Funcdes Principais
1. Cadastro de conta/servi¢co, de contas e de bancos.
2. Cadastro (layout dos arquivos para os bancos - cabecalho/corpo/rodapé).

3. Cadastro (parametros de interface Contimatic).
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Emissdo de titulos bancarios — boletos.

Geracao de arquivos de remessa — banco.

o o »

Cancelamento de titulos bancéarios.

7. Consulta de titulos bancérios.

8. Interface Navision - clientes, notas faturadas e notas recebidas a vista.
9. Interface Contimatic.

Niveis
1. Cadastro.

A

Titulos Bancarios.
Interface Logix (Navision).
Interface Synchro.

Libera Interface.

2 e

Tarefas.

7. Gera Contimatic.

Consideracdoes Gerais

e Este mddulo é responsavel basicamente pelo processo de geragdo e emissdo de
boletos bancarios e geragcdo de arquivos de interfaces com o sistema ERP
Navision, Logix, Synchro e Contimatic, referentes ao processo de faturamento.

e Como os demais mddulos do sistema SARA, este mddulo apresenta em sua tela
principal uma barra de ferramentas com as principais fun¢gdes disponiveis.

Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.
ultar

Edit = Permite modificar as informac¢cdes do registro.
ar
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Excl
uir

Exp.
Exce

Fech
ar

Grav
ar

Impr
imir

Inse
rir

OK

Pesq
uisar

Proc
essa

Sair

Permite excluir o registro.

Permite exportar os registros para uma planilha Excel.

Permite encerrar a fungcdo em andamento.

Permite gravar as informag¢des do registro.

Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

Permite incluir um novo registro.

Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.

Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes
cadastrais.

Permite iniciar o processamento da funcao.

Permite efetuar o fechamento da tela.



Modulo Cobranca

Cadastro

Objetivo

Efetuar os cadastros basicos necessarios para a utilizagao deste médulo.
Niveis

1. Conta/Servigco

Contas

Banco

Header (Cabecalho)

Corpo

Trailler (Rodapé)

N o o b W b

Contimatic

Modulo Cobranca - Cadastro

Cadastro de Conta/Servico

Objetivo

Cadastrar as contas/servicos da area Contabil, as quais serao utilizadas nos
langamentos contabeis.

Consideracdes Gerais
As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 1637

Detalhamento dos Campos

Servico
Informe o cddigo de servigo.

Descricao
Informe a descrigcdo do servigo.

Histoérico
Informe o cddigo de historico.
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Modulo Cobranca - Cadastro

Contas

Objetivo

Cadastrar as contas da area Contabil, as quais serdo utilizadas nos langcamentos
contébeis.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 1637

Detalhamento dos Campos

Pasta - Contas

Filial
Selecione o numero da Filial.

Centro de Custo
Selecione o Centro de custo de destino da conta.

Conta
Selecione o coédigo da conta.

Rl (Recinto Industrial)
Selecione o coédigo do registro de identificacao.

Regime
Selecione o regime ao qual a conta se aplica.

Servico
Selecione o servigco ao qual a conta pertence.

Descricao
Selecione a descricdo da conta.

Sistema/Versao

Selecione o sistema e a versdo com o qual a conta estéd integrada:
e Zim

e Navision 2.6

e Navision 3.7



Pasta - Conta X Servicos

Servigo
Selecione o servigo que deve ser vinculado a conta cadastrada.
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Modulo Cobranca - Cadastro

Banco

Objetivo

Cadastrar os Bancos utilizados pelo sistema para a geracdo de boletos, arquivos
de remessa, entre outros.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 1637

Detalhamento dos Campos

Banco /7 Nome
Informe o cdédigo do Banco e o nome que o identifica.

Agéncia / Nome
Informe o coédigo da agéncia bancéaria e o nome que a identifica.

Conta
Informe o numero da conta bancaéaria.

Céd. Conta
Informe o cddigo da conta bancaria, se houver.

Taxa
Informe o cdodigo da taxa cobrada em fungédo de atraso no pagamento.

Cdd. Conta Navision
Informe o coédigo da conta informada no Navision.

Prefixo
Informe o prefixo do nome do arquivo de remessa.

Corpo
Selecione o layout do corpo para o arquivo de remessa.

Opcéao
Selecione a opg¢édo para o campo "Corpo".

Extensao Arq.
Informe a extenséo para gravacao e envio do arquivo de remessa.

Local Gravacao Arg. Remessa
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Informe o diretdrio no qual sera gravado o arquivo de remessa.

Ne Titulo Bancario Atual
Apresenta o numero do titulo bancario atual, se houver.

Seq. Atual. Remessa
Apresenta a sequéncia da remessa.

Ativado
Quando assinalado, indica que o Banco esta ativo no sistema.
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Modulo Cobranca - Cadastro

Header

Objetivo

Cadastrar o layout do cabecalho (header) para o arquivo de remessa de cobranca
que serd enviado ao Banco.

Consideracbes Gerais
e As funcdes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {630

e O cadastro do cabecalho (header) é utilizado pelo sistema para a geragédo do
layout de arquivos de Banco.

Detalhamento dos Campos

Banco
Selecione o banco.

Sequéncia
Informe o nimero da sequéncia.

Nome Campo
Informe uma descricdo para identificar o campo.

Inicio
Informe a posi¢ao inicial do campo.

NOTA: Esta posicdo varia de acordo com as informag¢des inseridas e depende do
campo que esta sendo cadastrado.

Término
Informe a posi¢cao de término do campo.

NOTA: Esta posicao varia de acordo com as informac0des inseridas e depende do
campo que esta sendo cadastrado.

Tamanho
Este campo é calculado automaticamente no momento em que é informado o inicio
e o0 término do campo.

Campo Default
Informe o valor padrao do campo.

NOTA: Este valor deve ser preenchido apenas quando este existir, ndo sendo
obrigatdério o seu preenchimento, pois o mesmo varia de acordo com o campo que
esta sendo incluido.



Modulo Cobranca - Cadastro

Corpo

Objetivo

Cadastrar o layout do corpo do arquivo de remessa de cobranga que sera enviado
ao Banco.

Consideracbes Gerais
e As funcdes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {630

e O cadastro do corpo é utilizado pelo sistema para a geragcdo do layout de
arquivos de Banco.

Detalhamento dos Campos

Banco
Selecione o nome do Banco.

Sequéncia
Informe o ndmero da sequéncia.

Nome Campo
Informe uma descricdo para identificar o campo.

Inicio
Informe a posi¢ao inicial do campo.

NOTA: Esta posicdo varia de acordo com as informag¢des inseridas e depende do
campo que esta sendo cadastrado.

Término
Informe a posicao de término do campo.

NOTA: Esta posicao varia de acordo com as informac0des inseridas e depende do
campo que esta sendo cadastrado.

Tamanho
Este campo é calculado automaticamente no momento em que é informado o inicio
e o0 término do campo.

Campo Default
Informe o valor padrao do campo.

NOTA: Este valor deve ser preenchido apenas quando este existir, ndo sendo
obrigatdério o seu preenchimento, pois o mesmo varia de acordo com o campo que
esta sendo incluido.
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Campo Calculado
Informe o valor padrdo do campo.

NOTA: Neste campo sdo inseridos dados SQL que geram resultados.
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Modulo Cobranca - Cadastro

Trailler

Objetivo

Cadastrar o layout do rodapé (trailler) do arquivo de remessa de cobrangca que
sera enviado ao Banco.

Consideracbes Gerais
e As funcdes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {630

e O cadastro do rodapé (trailler) é utilizado pelo sistema para a geracdo do layout
de arquivos de Banco.

Detalhamento dos Campos

Banco
Selecione o nome do Banco.

Sequéncia
Informe o nimero da sequéncia.

Nome Campo
Informe uma descricdo para identificar o campo.

Inicio
Informe a posi¢ao inicial do campo.

NOTA: Esta posicdo varia de acordo com as informag¢des inseridas e depende do
campo que esta sendo cadastrado.

Término
Informe a posi¢cao de término do campo.

NOTA: Esta posicao varia de acordo com as informac0des inseridas e depende do
campo que esta sendo cadastrado.

Tamanho
Este campo é calculado automaticamente no momento em que é informado o inicio
e o0 término do campo.

Campo Default
Informe o valor padrao do campo.

NOTA: Este valor deve ser preenchido apenas quando este existir, ndo sendo
obrigatdério o seu preenchimento, pois o mesmo varia de acordo com o campo que
esta sendo incluido.
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Modulo Cobranca - Cadastro

Contimatic

Objetivo
Cadastrar os parametros necessarios para a interface com o Contimatic.

Consideracbes Gerais

As funcdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 1631

Detalhamento dos Campos

Empresa
Identificacdo da empresa.

Céd. Servico EADI
Codigo do servigco de EADI.

Cdd. Servigo Transp.
Cédigo do servigo da transportadora.

Série das Notas Fiscais
Numero de série das Notas Fiscais.

Diretdrio de Destino
Selecione o diretério de destino para a gravagdo dos parametros definidos.

Modulo Cobranca

Titulos Bancarios

Objetivo
Emitir os titulos bancarios e os boletos de cobranca via Banco.

Pastas / Guias

1. Geracao de Titulos Bancarios.

2. Geragao de Remessa (Titulos Gerados).
3. Cancelamento de Titulos.

4. Consulta de Titulos.

174



Modulo Cobranca - Titulos Bancarios

Pasta - Geracao de Titulos Bancarios

Objetivo
Listar todas as Notas Fiscais a prazo cujos boletos ainda ndo foram gerados.

Funcbes Especificas

Selecionar Todos
Permite selecionar todos os documentos do grid.

Atualizar
Permite atualizar a lista de documentos pendentes de processamento.

Processar (F5)
Permite iniciar o processo de geracdo do boleto para as notas selecionadas.

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {632

e Para gerar os boletos, selecione as Notas e clique em "Processar (F5)".

e Selecione o banco no qual sera gerado o boleto, a remessa e, em seguida, clique
em "Gerar Boletos™.

e Os titulos gerados serdo apresentados na pasta "Gerar Remessa"”, para que
sejam enviados ao Banco.

Detalhamento dos Campos

Ordenacao de Agrupamento
Selecione a ordem para o agrupamento dos titulos:

e Geral (F2): exibe no grid todas as Notas de uma forma geral.

e Vencimento e fonte pagadora (F3): exibe as informacfOes pela data de
vencimento e fonte pagadora para a data de vencimento.

e Fonte pagadora e vencimento (F4): exibe as informac¢cdes pela fonte pagadora e

vencimentos para esta fonte.

Periodo
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo para a listagem de
titulos bancéarios.
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Modulo Cobranca - Titulos Bancarios

Pasta - Geracao de Remessa (Titulos Gerados)

Objetivo

Listar todos os titulos gerados para 0s quais as remessas ainda nao foram
geradas.

Funcbes Especificas

Consultar Notas Fiscais
Permite visualizar as Notas Fiscais relacionadas com um titulo bancario.

Cancelar Titulo
Permite cancelar um titulo selecionado.

Atualizar
Permite atualizar a lista de documentos pendentes de processamento.

Gerar Arquivos
Permite iniciar o processo de geracdo de arquivos.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {630

e Selecione o titulo gerado e cliqgue em "Consultar Notas Fiscais" para que sejam
exibidas as Notas relacionadas com o titulo.

e Selecione a Nota Fiscal e clique em "Imprimir* para que seja apresentado um
relatério com as informagcBes da Nota, tais como, o numero da Nota Fiscal,
emissao, valor, destinatario dos servigos, entre outros.

e Para efetuar um cancelamento, selecioine o titulo que sera cancelado e clique
em "Cancelar Titulo”. Na sequéncia, uma mensagem de confirmagcdo sera
apresentada.

e Para gerar a remessa, cligue em "Gerar Arquivos”. Uma mensagem de
confirmagdo de geragcdo serd exibida, bem como, sera apresentada uma
mensagem confirmando a geracgéao.

e Os arquivos gerados serao listados na pasta "Remessas (Arquivos Gerados)".

e Para saber quais titulos estdo relacionados no arquivo, clique na pasta "Consulta
de Titulos".



Modulo Cobranca - Titulos Bancarios

Pasta - Remessas (Arquivos Gerados)

Objetivo

Listar todos os arquivos que foram gerados no processo Geracdo de Remessa
(Titulos Gerados).

Funcbes Especificas

Consultar Notas Fiscais
Permite visualizar as Notas Fiscais relacionadas com um titulo bancéario.

Cancelar Titulo
Permite cancelar um titulo selecionado.

Atualizar
Permite atualizar a lista de documentos pendentes de processamento.

Gerar Arquivos
Permite iniciar o processo de geracdo de arquivos.

Consideracdoes Gerais
e As fun¢des padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacao SARA fi631

e Selecione o titulo gerado e cliqgue em "Consultar Notas Fiscais" para que sejam
exibidas as Notas relacionadas com o titulo.

e Selecione a Nota Fiscal e clique em "Imprimir* para que seja apresentado um
relatério com as informagdes da Nota, tais como, o numero da Nota Fiscal,
emissdo, valor, destinatario dos servigos, entre outros.

e Para efetuar um cancelamento, selecione o titulo que sera cancelado e clique
em "Cancelar Titulo”. Na sequéncia, uma mensagem de confirmagcdo sera
apresentada.

e Para gerar a remessa, cligue em "Gerar Arquivos”. Uma mensagem de
confirmacdo de geracdo sera exibida, bem como, sera apresentada uma
mensagem confirmando a geracgéao.

e Os arquivos gerados serao listados na pasta "Remessa (Arquivos Gerados)".

e Para saber quais titulos estdo relacionados no arquivo, clique na pasta "Consulta
de Titulos".
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Modulo Cobranca - Titulos Bancarios

Pasta - Cancelamento de Titulos

Objetivo
Efetuar o cancelamento dos titulos bancarios.

Funcbes Especificas

Pesquisar
Permite localizar os titulos bancéarios de acordo com os parametros estabelecidos.

Cancelar Titulo Individual
Permite cancelar um titulo especifico.

Consideracdes Gerais
e As funcgdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {637

e Para cancelar um titulo, selecione o banco ao qual o titulo pertence e informe o
numero do titulo bancario, para que o mesmo seja localizado.

e Em seguida, selecione o titulo e cligue em "Cancelar Titulo Individual".

Detalhamento dos Campos

Banco
Selecione o nome do banco ao qual o titulo pertence.

Numero do Titulo Bancario
Informe o numero do titulo bancario a ser pesquisado para o cancelamento.
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Modulo Cobranca - Titulos Bancarios

Pasta - Consulta de Titulos

Objetivo
Consultar os titulos bancarios cadastrados no sistema.

Funcbes Especificas

Pesquisar
Permite localizar os titulos bancéarios de acordo com os parametros estabelecidos.

Consultar Notas Fiscais
Permite visualizar as Notas Fiscais relacionadas com um titulo bancéario.

Consideracdes Gerais
e As funcBes padrio do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacio SARA {631

e Para efetuar uma consulta, selecione inicialmente a forma como a consulta sera
realizada e clique em "Pesquisar".

Detalhamento dos Campos

Periodo
Quando assinalado, habilita a opg¢do para consulta por periodo. Neste caso,
informe a data inicial e a data final para estabelecer o periodo para a consulta.

N° do Titulo
Quando assinalado, habilita a opcdo para consulta por numero do titulo. Neste
caso, informe o ndmero do titulo bancario a ser consultado.

Titulos Cancelados
Quando assinalado, serdo apresentados na consulta apenas os titulos cancelados.

Fonte Pagadora
Quando assinalado, habilita a opc¢do para consulta por fonte pagadora. Neste
caso, selecione a Fonte pagadora do titulo.

Documento
Quando assinalado, habilita a op¢ao para consulta por documento. Neste caso,
informe o numero do documento que serd consultado.
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Modulo Cobranca

Interface LOGIX

Objetivo
Permitir a interface com os ERP Navision e Logix.

Funcbes Especificas

Gerar Arquivo
Permite iniciar o processo de geracdo dos arquivos.

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {631

e Se a unidade utilizar um dos ERP (Navision ou Logix) € possivel enviar algumas
informagcdes do SARA para alimentar as tabelas do ERP, isto depois da
parametriza¢ 8o do sistema utilizado.

e Independentemente do ERP, as funcionalidades sdo as mesmas.



Modulo Cobranca - Interface LOGIX

Interface Clientes

Objetivo
Gerar os arquivos com as informagcfes dos novos clientes.

Funcbes Especificas

Gerar Arquivo
Permite iniciar o processo de geracdo dos arquivos.

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {631

e Para gerar o arquivo, informe o intervalo do periodo e clique em "Gerar Arquivo".
e Se existirem registros de clientes novos ou alterados, eles serdo exibidos.

e Na sequéncia sera aberta uma tela solicitando um diretério para gravar o
arquivo.

e Caso contrario, sera apresentada uma mensagem informando que nao foram
encontrados registros no periodo informado.

Detalhamento dos Campos

Periodo (Data de Inclusdo/Alteragao)
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo para a geracdo do
arquivo.
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Modulo Cobranca - Interface (Dynamics)

Interface Faturamento

Objetivo
Gerar os arquivos com as informag¢fes do faturamento.

Funcbes Especificas

Gerar Arquivo
Permite iniciar o processo de geracdo dos arquivos.

Consideracftes Gerais
As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 1637

e Para gerar o arquivo, informe a conta cadastrada para a filial (consultar o
"Cadastro de Contas").

Neste cadastro informe, obrigatoriamente, a versdo do Navision (para a geracao
de acordo com o leiaute da versdo), data de emissdao e conta filial.

Para efetivar esta operacéo, clique em "Gerar Arquivo".

Detalhamento dos Campos

Data de Emisséao
Selecione a data base para a geracao do arquivo.

Conta Filial
Selecione o numero da conta filial.
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Modulo Cobranca - Interface (Dynamics)

Interface Contabil

Objetivo

Gerar os arquivos com as informag8es do processo contabil.

Funcbes Especificas

Gerar Arquivo
Permite iniciar o processo de geracdo dos arquivos.

Consideracftes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 1637

Para gerar o arquivo, informe o intervalo do periodo de pagamento e cligue em
"Gerar Arquivo".

Na sequéncia sera apresentado um resumo sobre o valor do Banco.

Os campos "Valor Banco" e "Valor PS Vista" serdo alimentados depois do
processamento, sendo 0s mesmos apenas informativos para a validagdo dos
dados.

Os valores exibidos no campo "Valor Banco" serdo informados no pagamento via
Banco, enquanto os valores exibidos no campo "Valor PS Vista" referem-se ao
pagamento a vista.

Caso existam valores a serem lancados, os mesmos serdo exibidos no grid
"Movimentos Pendentes", sendo que a fungdo "Langar Depdsito" sera habilitada.

Selecione o valor no grid e clique em "Langcar Depésito” para que seja
apresentada uma lista com os Bancos e as datas dos depdsitos e gerar o
langcamento contabil.

Detalhamento dos Campos

Periodo (Data do Pagamento)
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo base para a geracdo do
arquivo.
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Modulo Cobranca - Interface (Dynamics)

Interface Importacdo Numero NF Eletrdnica

Objetivo
Importar os arquivos com as informagdes do numero da nota fiscal eletrénica que
€ gerado no Logix.

Funcbes Especificas

Selecionar Arquivos
Permite selecionar os arquivos que serdo importados.

NOTA: Permite a sele¢cdo de varios arquivos.
Importar n® NFSE

Permite iniciar o processo de importagcdao dos numeros das notas fiscais eletrbnicas
geradas no Logix enviando-as para o SARA.

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {632

e Para importar os numeros das Notas Fiscais Eletrbnicas, selecione os arquivos
para a importacao.

e Na sequéncia serdo carregadas no grid as informacdes das Notas Fiscais
contidas no(s) arquivo(s), bem como, um resumo da quantidade de Notas que
serao importadas.

e Cligue em "Importar n® NFSE" para que os numeros das Notas Fiscais Eletrénicas
sejam efetivados no SARA



Modulo Cobranca - Interface (Dynamics)

Interface Importacdo Cancelamento de NF

Objetivo

Importar os arquivos com as informacfes do cancelamento de notas fiscais
gerados no Logix.

Funcbes Especificas

Selecionar Arquivo
Permite selecionar os arquivos que serdo importados.

NOTA: Permite a sele¢cdo de varios arquivos.

Cancelar NF
Permite iniciar o processo de cancelamento de notas fiscais no SARA.

Consideracftes Gerais

e As fungBes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {632

e Para efetuar a importacdo das Notas Fiscais cancelas, no médulo "Sistema"
registre um DE-PARA de motivos de cancelamento de NF (LOGIX x SARA).

e Posteriormente deverado ser selecionados os arquivos para a importacao.

e Na sequéncia serdo carregadas no grid as informacOes das Notas Fiscais
contidas no(s) arquivo(s), bem como, um resumo da quantidade de notas a
serem processadas.

e Para que as Notas Fiscais seja efetivamente canceladas no SARA, clique em
"Cancelar NF".
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Modulo Cobranca

Interface Synchro

Objetivo
Permitir a interface com o sistema Synchro.

Funcbes Especificas

Gerar
Permite iniciar o processo de gerac&o do arquivo.

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {631

e A interface Synchro é responsavel por exportar as informa¢gfes para 0s arquivos
que, posteriormente, serdo enviados para Synchro validar e enviar as
informacdes geradas.

e Os dados gerados estardo de acordo com a parametriza¢ 8o, podendo ser:
a. Cadastros auxiliares (tabela de co6digos).
b. Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas (PFJ).

c. Arquivo de documentos fiscais (cabecalho) + arquivos de itens de
documentos fiscais (linhas).

Detalhamento dos Campos

Periodo (Inicial / Final)
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo para gerar o arquivo.



Modulo Cobranca

Estorna Interface Faturamento

Objetivo

Permitir a liberacdo da interface, assim como, selecionar a Nota Fiscal da data
selecionada para envio via interface com o Navision/Logix.

Consideracoes Gerais Para Navision

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {632

e Para executar este processo, selecione a data de emissdo da NF e clique em
"OK™.

e A Nota Fiscal constara no arquivo de importacdo para o ERP somente se estiver
assinalado para que ela seja enviada via interface.

Detalhamento dos Campos Para Navision

Emissado da NF
Selecione a data de emissdo da Nota Fiscal.

Consideracgoes Gerais Para Logix

e As funcdes padrédo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {637

e Para executar a pesquisa para o processo, selecione o periodo para data de
emisséo da NF, ndo ultrapassando 30 dias entre a data inicial e data final, caso
necessario. Utilize também os campos cliente, Rl e clique em "Pesquisar".

e Selecione na grid as Notas cuja interface deve ser estornada e clique em
"Processar".

Detalhamento dos Campos Para Logix

Data Emisséao
Informe a data de emissdo da Nota Fiscal que sera utilizada para filtrar e gerar as
informacdes para o ERP sobre as Notas Fiscais desta data.

NOTAS:
e Informe um periodo maximo de 30 dias.

e Campo obrigatodrio.

Cliente
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Selecione um cliente para a pesquisa.
RI
Selecione um RI para a pesquisa.

Modulo Cobranca

Tarefas

Objetivo

Gerenciar as tarefas do médulo Cobranca.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {630

e Esta tela é utilizada para verificar quantos documentos de cada um dos itens
exibidos nao foram enviados via interface, podendo ser titulos bancarios ou
informacfes para o ERP.

e Nesta tela temos as informag¢des bancéarias, tais como, nimero bancéario, boletos
e interface.
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Modulo Cobranca

Gera Contimatic

Objetivo
Permitir a interface Contimatic, que sdo as informag¢des dos Livros Fiscais.

Funcbes Especificas

Gerar Arquivo
Permite iniciar o processo de geracdo dos arquivos.

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA {631

e Por intermédio desta tela é possivel atender os casos em que o cliente utiliza a
interface Contimatic.

e Para o pleno funcionamento desta funcdo € necessario efetuar previamente o
cadastro no menu "Cadastro/Contimatic ".

e Com as informa¢des cadastradas corretamente, selecione o layout, informe o
periodo e clique em "Gerar Arquivo".

e Ap6s o término do processo de geragdo sera apresentada uma mensagem de
confirmacdo e o resumo.

Detalhamento dos Campos

Modelo de Geracéo - Layout
Informe se o layout sera o antigo ou o novo (ISS servigos prestados - mod.51).

Inicio / Término
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo para filtrar os
documentos que ainda nédo foram enviados e gerar o arquivo
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Modulo

Coletor de Dados

Objetivo

Permitir a execugcdo de Ordens de Servi¢co e consultas, bem como o gerenciamento
e armazenagem de produtos on-line.

As funcionalidades do Coletor correspondem as funcionalidades do mddulo
Operacional (OS Pendentes).

Consideracdes Gerais

e Em algumas partes do sistema serdo visualizadas duas apresentacfes de telas,
devido a funcionalidades especificas de algumas operac¢des das unidades.

e Ha unidades em que existe a figura de um Coordenador/Distribuidor das
atividades (Ordens de Servigo) a serem executadas pelos Conferentes e, outras,
em que todos os Conferentes véem as ordens de servigcos que estdo no seu
nome ou que se encontram pendentes de execugéao.

e Este manual abrange as versfes do Coletor de pequeno porte da marca Symbol
para os modelos PTC-960SL e PDT-6846 45T. Outros modelos, como o de
grande porte, serdo apresentados em documentagao a parte.

e Por padrdo, os Coletores possuem as seguintes configuragdes:
a) Pequeno Porte: 21 colunas X 15 linhas.

b) Grande Porte: 40 colunas X 8 linhas.

Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.
ultar

Edit = Permite modificar as informa¢des do registro.
ar
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Excl
uir

Exp.
Exce

Fech
ar

Grav
ar

Impr
imir

Inse
rir

OK

Pesq
uisar

Proc
essa

Sair

Permite excluir o registro.

Permite exportar os registros para uma planilha Excel.

Permite encerrar a fungcdo em andamento.

Permite gravar as informag¢des do registro.

Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

Permite incluir um novo registro.

Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.

Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes

cadastrais.

Permite iniciar o processamento da funcao.

Permite efetuar o fechamento da tela.
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Coletor de Dados - Procedimentos

Planejamento Operacional - Encaminhamento de Veiculo

Fluxo do Processo

1. O Operador de patio recepciona o veiculo depois do gate-in e pesagem.

2. O Operador de patio, via coletor de dados, executa as seguintes fungdes:
a. Consulta a placa do veiculo.
b. Verifica o plano operacional.
c. Encaminha o veiculo para o local planejado para a operagéo.

3. O Conferente que realizard a operacao também podera executar a consulta:
a. Acessa a tela "OS Pendente™.
b. Pesquisa a OS pela placa do veiculo.
c. Solicita informa¢des da OS.

d. Visualiza o Plano Operacional.
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Coletor de Dados

Menu Principal

Objetivo
Acessar o menu principal do Coletor de Dados.

Consideracbes Gerais

A tela do menu principal é apresentada depois de serem inseridos o usuario, a
senha e estes dados forem aceitos pelo sistema.

Detalhamento dos Campos

1) Consulta/Movim
Permite acessar os dados para consulta e realiza a movimenta¢ 8o de mercadorias
e CNTs, sem a necessidade da existéncia de um OS em aberto.

2) Ordem de Servico
Permite o acesso a Ordem de Servigo em aberto.

4) Deslacre do Veic.
Opcéo exclusiva para algumas unidades, nas quais esta operacdo € realizada pelo
fiel depositario antes da entrada do veiculo na unidade.

6) Login
Permite retornar a tela de logon do mdédulo.

7) Sair
Permite sair do sistema.

NOTAS:
e A fungao n° 3 é disponibilizada somente para Coletor de grande porte.

e A fungdo n° 5 é disponibilizada somente para unidades que necessitem relacionar etiquetas
RF_ID, com as suas respectivas cargas no veiculo.

e Para acessar as funcionalidades relacionadas € necessario que o usuaro seja registrado no
modulo Seguranca.
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Coletor de Dados - Menu Principal

Consulta/Movim

Objetivo
Acessar os dados de lote ou container para consulta.

Detalhamento dos Campos

1) Lote
Permite consultar ou movimentar o lote.

2) Container
Permite consultar ou movimentar o container.

3) Avaria Avulsa Etq.
Permite registrar as avarias para as etiquetas que ndo estdo vinculadas a uma
Ordem de Servico.

4) Entrada Vagoes
Permite efetuar a entrada de vagodes, habilitada pelo parametro
"ENTRADA_CESV_FERREA_COLETOR".

5) Voltar
Retorna ao menu principal.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/Z
Movim

Lote

Objetivo
Consultar ou movimentar o lote.

Funcbes Especificas

C
Permite consultar a informagdo complementar do lote associado.

A
Permite consultar as avarias para o lote selecionado.

M
Permite consultar e acessar a operacdo de movimentag ao para o lote selecionado.

NOTA: As cargas devem estar armazenadas.

+/ -
Permite navegar entre as localiza¢gdes do lote selecionado (avan¢co e retorno entre
as diversas localizac¢6es).

D
Permite consultar a descricdo completa do item da DA.

<Enter>
Permite retornar a tela anterior.

Consideracdes Gerais

e Ao apresentar a tela inicial sera solicitado o lote, que tanto pode ser digitado
como escaneado pelo Coletor.

e Se for escaneado, o Coletor ignora a solicitacdo do item, uma vez que ela se
encontra no codigo de barras lido.

Detalhamento dos Campos

Tela - Inicial

e Caso se trate de Entreposto Aduaneiro e exista mais de um item para o lote sera
solicitado o item apés a digitagdo do lote.
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e Se o0 lote se tratar de mercadoria em regime normal serd apresentada uma tela
de sele¢do numérica, para que seja selecionado o item do qual sera carregada
as informacoes:

I: Item do Lote.
Es: Espécie.

S: Saldo.

L: Liberado.

R: Retirado.

A: Avariado S/N.

Tela - Entreposto

Lote
Numero do lote.

Item
Numero do item do lote.

Espec
Espécie referente ao item do lote, podendo ser caixa, palete, entre outros.

Saldo
Quantidade atual.

Liber
Quantidade liberada.

Retir
Quantidade retirada.

Avar
Quando informado "S", indica que existe avaria.

NOTA: Ao pressionar "Enter", na tela do lote correspondente a Entreposto, serdao apresentados
os dados da tela de localizagdo dos itens, sendo esta semelhante a tela "Comum".

Tela - Comum

Lote
Lote referente a caixa, palete, entre outros.
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Item
Numero do item do lote referente a caixa, palete, entre outros.

Qtde
Quantidade total referente a caixa, palete, entre outros.

VO
Volume referente a caixa, palete, entre outros.

Qtde
Quantidade na localizacgéo.

M2
Metragem quadrada na localizacéo.

M3
Metragem cubica na localizag&o.

Armazém
Armazém onde o lote esta localizado.

Qda
Quadra onde o lote esta localizado.

Rua
Rua onde o lote esta localizado.

Blc
Bloco onde o lote esta localizado.

Ptli
Prateleira onde o lote esta localizado.

Niv
Nivel onde o lote esta localizado.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/
Movim - Consulta Lote

Avaria e Movimentacao

Objetivo
Apresentar as avarias de um lote selecionado e o langamento/apresentac 8o de
movimentag¢ 4o de um lote/item de carga

Funcdes Especificas

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre os containers apresentados.

Esc
Permite retornar a tela anterior.

Voltar
Permite acessar a movimentagc do.

Consideracbes Gerais

Para consultar a avaria é necessario pressionar a tecla "A" no Coletor.

Detalhamento dos Campos

Tela - Avarias do Lote

Termo
Ndmero do termo.

oS
Ordens de Servigo nas quais foram verificadas as ocorréncias.

Conf
Nome do conferente.

|
Numero do item.

ESP
Espécie da mercadoria.

ot
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Quantidade avariada.

N° de Avaria
Descricdo do numero da avaria.

NOTAS:

e Caso existam mais informacOes de avarias, elas podem ser visualizadas utilizando "A" e "B"
para scroll da tela.

e Na tela de consulta do lote "Comum", pressione a tecla "M" para fazer a movimentacao do
item lote. Sera apresentada uma tela para insercdo da nova localizacao do item do lote.

Tela - Movimentacéao Lote (1)

e A acessar a tela "Movimentacg ao Lote", o cursor aguarda uma entrada escaneada
do cdédigo de barras.

e Isto ocorre porque algumas unidades utilizam o mapeamento do armazém, onde
existem fixadas todas as informacdes relacionadas ao posicionamento em
formato de cddigo de barras, o que agiliza a operagdo por ndo existir a
necessidade de digitagcdo, indo direto para a tela solicitagdo de informa¢fes de
quantidade.

e Para dar prosseguimento na entrada de informagdes manualmente, pressione
"Enter". Sera apresentada a tela abaixo. Informe os dados para efetuar a
movimentag¢ do do lote.

NOTA: Automaticamente apds a insergao da informacdo referente a prateleira ou, como
visto anteriormente, a entrada dos dados de localizacao escaneados, sera solicitada a
entrada dos dados relacionados a quantidade que se deseja movimentar. Esta quantidade
pode ser igual ou menor que a quantidade localizada para este posicionamento (100 Caixas
=> 100 CX ou CX-100).

Tela - Movimentacao Lote (2)

Lote
NUumero do lote de carga.

Qtde
Quantidade de “caixas” do lote.

NOTA: A sigla "CX" corresponde a espécie cadastrada para o item.

M2
Indica o espaco, em metros quadrados, que o lote ocupa.

M3

199



200

Indica o espago, em metros cubicos, que o lote ocupa.

Localizacao
Localizagc&o do lote.

Arm
Armazém onde o lote esta localizado.

Qda
Quadra onde o lote esta localizado.

Rua
Rua onde o lote esta localizado.

Blc
Bloco onde o lote esta localizado.

Pos
Posicdo em que o lote esta localizado.

Niv
Nivel onde o lote esta localizado.

Ptl
Prateleira onde o lote esta localizado.

Tela - Confirmacao Para a Movimentacao

Ao langar as informagdes relacionadas & metragem quadrada e cuUbica é necessério
ter muita atengdo, pois quando existe uma metragem anterior, o sistema recalcula
o valor sempre que o mesmo pressionar "Enter”. Entdo, deve ser evitado lancar
metragens manuais, exceto na entrada ou caso a entrada tenha sido informada
como O (zero). Esta tela possibilita alterar estas metragens.

Confirma S/N?
Se os dados inseridos estiverem corretos, pressione a tecla "S" para confirmar a
movimentag do.

Para cancelar esta operacédo, pressione a tecla "N".



Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/
Movim - Consulta Lote

Dados Complementares de Lote

Objetivo
Apresentar as informa¢des adicionais do lote selecionado.

Funcdes Especificas

+/-
Permite navegar entre os containers apresentados.

Enter
Permite retornar a tela anterior.

Esc
Permite acessar os itens do lote.

Consideracbes Gerais

e No canto esquerdo da tela é apresentada a quantidade de itens e na qual esta
posicionada a apresentacao da informacao.

e Por exemplo, "1/4" significa que esta sendo apresentada a informacdo do item 1
de 4.

Detalhamento dos Campos

Tela - Dados Complementares

Esta tela é apresentada ao pressionar a tecla “C”, sendo que nela constam
informacdes adicionais relacionadas ao lote.

Lote
Numero do lote.

CT
Numero do BL/conhecimento.

BEN
Nome do beneficiario.

EXP
Nome do importador/exportador.
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CESV
NUumero do CESV (Certificado de Entrada e Saida de Veiculos).

No.
Numero do documento de entrada do lote.

Tipo
Tipo do documento de entrada.

Proc
Cdodigo da procedéncia da mercadoria.

oS
Numero da OS.

Entrada
Data de entrada da mercadoria.

Resp
Nome do conferente.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/Z
Movim

Consulta ao Container

Objetivo
Consultar um lote ou container no sistema e, em adicional, apds a realizagcdo da
consulta permite a movimentag do da mercadoria/container.

Funcdes Especificas

Ent
Permite visualizar as demais informa¢des do container.

M
Permite efetuar a movimentac¢ ao da localiza¢cdo do container.

Esc
Permite sair da tela de consulta.

Detalhamento dos Campos
Tela - Consulta

Escolha Um Item
Selecione a opgdo "2) Container".

Tela - Consulta Container

CNT
Informe o nimero do container e pressione "Enter".

Tela - Consulta Container (2)

CNT
Indica o nimero do container selecionado.

Tipo
Tipo/tamanho do container (em teus).
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1SO
Modelo do container.

C.E.
CESV de entrada.

DTAs
Quantidade de documentos relacionados.

Sta
Status do container.

Arm
Armazém onde o container esta localizado.

Qda
Quadra onde o container esta localizado.

Rua
Rua onde o container esta localizado.

Blc
Bloco onde o container esta localizado.

Fil
fila onde o container esta localizado.

Col
Coluna onde o container esta localizado.

Alt
Altura onde o container esta localizado.

Qtde
Quantidade de conhecimentos.

Lib

Quantidade de conhecimentos liberados.

Tela - Consulta Container (3)

CTs
Quantidade de conhecimentos.

DTA
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NUmero do documento de entrada e origem.

Lote
Numero do lote.

CT
Numero do conhecimento.

Ben
Nome do beneficiario.

Qtd
Quantidade de volumes.

D.I.
NUumero do documento de liberagdo, caso exista.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/
Movim - Consulta Container

Movimentacao de Container

Objetivo

Informar uma nova localizagcdo para o container.

Consideracdes Gerais

Para efetuar a movimentac¢ do da localizagcdo do container é necessario pressionar

"M,

Detalhamento dos Campos

Tela - Moviment. Container (1)

e Ao entrar na tela "Movimentacao Container”, o cursor aguarda uma entrada
escaneada do cédigo de barras.

e Isto ocorre porque algumas unidades utilizam o mapeamento do armazém, onde
estdo fixadas todas as informag¢des relacionadas ao posicionamento em formato
de cdodigo de barras, o que agiliza a operagcao, conforme explicado anteriormente
para os lotes.

Tela - Moviment. Container (2)

Nova Localizacao
Campo de leitura de etiqueta de cédigo de barras de posicionamento do armazém.

Arm
Armazém onde o container sera localizado.

Qda
Quadra onde o container sera localizado.

Rua
Rua onde o container sera localizado.

Blc
Bloco onde o container sera localizado.

Fil
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Fila onde o container sera localizado.

Col
Coluna onde o container sera localizado.

Alt
Altura em que o container estara localizado.

NOTAS:
e Apos a insercao dos dados serad apresentada uma solicitacdo de confirmagao.

e Se 0s dados inseridos estiverem corretos, pressione a tecla "S" para confirmar a
movimentacao.

e Caso contrario, pressione a tecla "N" para cancelar a operacao.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/Z

Movim

Avaria Avulsa Etq

Objetivo

Permitir o cadastro de avaria para etiquetas que ndo estejam vinculadas a ordem

de servigo.

Funcdes Especificas

|
Incluir avaria.

NOTA: Essa op¢ao de menu sera apresentadas depois de acionar "S"
Termo <S/N=>?".

E

Excluir avaria.

NOTA: Essa opcdo de menu sera apresentadas depois de acionar "S"
Termo <S/N=>?".

C

Cancelar termo de avaria.

NOTA: Essa op¢do de menu serd apresentadas depois de acionar "S"
Termo <S/N>?".

Esc

Voltar a tela de consulta etiqueta.

NOTA: Essa opcao de menu sera apresentadas depois de acionar "S" em "Gerar

N>?",

Detalhamento dos Campos

Tela - Consulta

em "Gerar

em "Gerar

em "Gerar

Termo <S/

e Pressione a tecla 3 para iniciar o cadastro de "Avaria Avulsa por Etiqueta”.

Tela - Ler Etq

¢ Informe o numero da etiqueta ou o cdodigo do packing list e pressione "Enter".
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Tela - Localizacao

e Pressione "S" para gerar o termo de avaria.

Lote
NUumero do lote ao qual pertence a etiqueta ou cédigo packing list informados.

Item
Ndmero do item do lote ao qual pertence a etiqueta ou codigo packing list
informados.

Série
Série da etiqueta.

Qda
Quadra onde a etiqueta esta localizada.

Rua
Rua onde a etiqueta esta localizada.

Prt
Prateleira onde a etiqueta esta localizada.

NvI
Nivel onde a etiqueta esta localizada.

Pos
Posicdo onde o container esta localizado.

Qtd
Quantidade vinculada a etiqueta.

Peso
Peso vinculado a etiqueta.

NOTA: Os campos abaixo serao apresentados depois de acionar "S" em "Gerar Termo <S/
N>?".

Termo

Termo de avaria gerado.

Lote
NUumero do lote ao qual pertence a etiqueta ou cédigo packing list informados.

Item
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Numero do item do lote ao qual pertence a etiqueta ou cédigo packing list
informados.

Série

Série da etiqueta.

Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/Z
Movim

Plano Operacional

Objetivo

Consultar os dados do planejamento de descarga ou carga para o veiculo e
orientar o motorista o local onde ocorrera a operagéo.

Funcbes Especificas

C - Container
Permite visualizar a localizagdo do container planejado.

M - Mercadoria Solta
Permite visualizar a localizagdo da mercadoria solta.

Consideracfbes Gerais

e Esta funcionalidade tem como pré-requisito o planejamento operacional de
descarga e carga.

e Os menus de plano operacional deverdo ser habilitados somente se no parametro
"PLANEJAMENT O_OPERACIONAL_DESCARGA_CARGA" estiver selecionada a opc¢éao
"St.

e Quando um veiculo chegar no Recinto, o operador de patio podera consultar, por
meio da placa, as informacdes referentes ao planejamento da descarga ou da
carga. Estas informag0fes servirdo para orientar o motorista para onde ele deve
efetuar a operagcdo, doca, "1' ou "2"; patio "X" em determinada pilha de
container, entre outros.

Detalhamento dos Campos

Placa
Placa do veiculo do CESV.



Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/Z
Movim

Transbordo Indireto

Objetivo

Realizar o transbordo indireto das mercadorias soltas ou containers que foram
descarregados em operacdo de transbordo e ndo foram direcionados para um
CESV de carga.

Funcdes Especificas

1) Veiculo Origem
Permite consultar o veiculo de origem, ou seja, o veiculo que descarregou o
transbordo.

2) Container
Permite consultar o container com CESV de descarga de transbordo.

3) Pend. Carga
Permite visualizar todos os lote/itens e containers que estdo com pendéncia de
identificacdo do CESV de carga.

4) Carregados
Permite visualizar os itens carregados (transbordados) para o CESV de carga.

C - Carregar
Permite realizar a efetivacdo do carregamento do item apresentado na tela da
opcgao “1)” (Veiculo origem), “2)” (Container) "3)" (Pend. carga).

NOTA: Nao sera permitido carregar container e lote/item no mesmo CESV de carga no mesmo
transbordo. Ou é lote/item (mercadoria solta) ou é container.

E - Estornar
Permite excluir o transbordo de carga realizado.

NOTA: Nao serd permitido o estorno do transbordo, caso o CESV de carga possua uma OS de
carregamento finalizada.

Consideracfbes Gerais

e O transbordo é a operacdo caracterizada por descarregar um container ou
mercadoria de um veiculo diretamente para outro.

e No transbordo indireto o veiculo de destino ainda n&o é conhecido pelo
Conferente da OS de descarga, podendo ser realizada a carga por outro

Conferente. Neste caso o transbordo é realizado, mas o veiculo de destino sera
identificado somente na execuc¢do do carregamento.
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e Serd permitido realizar o transbordo indireto para um veiculo que possua um
CESV de carga com uma operacao de transbordo.

Detalhamento dos Campos

Tela - Transbordo Indireto

Vei. Carga
Placa do veiculo da carta que sera utilizada para identificar o CESV de carga e a
suboperacéo.

Tela - Filtrar Transbordo - Opcéao - 1 - Veiculo Origem

Vei. Origem
Placa do veiculo de origem, ou seja, o veiculo que descarregou o transbordo.

NOTAS:

e Serdo considerados na lista os veiculos que descarregaram o transbordo pelo container, os
transbordos com pendéncia de carga, e os ja carregados para o CESV de carga.

e Na lista de veiculos serdo considerados somente os veiculos com CESV descarga de
transbordo que possuem, no minimo, um item ndo identificado de CESV de carga.

e Caso nao haja nenhum veiculo que atenda o filtro, serad exibida uma mensagem informando
que ndo existe transbordo pendente de carga para o veiculo de origem pesquisado.

Tela Filtrar Transbordo - Opcao - 2 - Container

CNT

Cdédigo do container com CESV de descarga de transbordo.

NOTA: Na lista serao considerados os containers com CESV de descarga de transbordo e que
ainda nao possuem item identificando o CESV de carga.

Tela - Opcao 3 - Pend. Carga

Item/Dispo
Exibe o item atual da consulta e a quantidade disponivel para o carregamento.

NOTA: A quantidade disponivel é alterada a cada carregamento efetuado.
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Qtd
Quantidade do item a ser carregada no transbordo de carga.

NOTA: Caso ndo seja informado um valor, ao pressionar "Enter", sera informado
automaticamente o saldo disponivel.

M2
Tamanho, em metros quadrado, da &rea a ser utilizada no transbordo de carga.

NOTA: Caso ndo seja informado um valor, ao pressionar "Enter" serd informado
automaticamente o saldo disponivel.

M3
Tamanho em metros cubicos da area a ser utilizada no transbordo de carga.

NOTA: Caso ndo seja informado um valor, pressionar "Enter", sera informado automaticamente
o saldo disponivel.

Coletor de Dados - Menu Principal - Consulta/Z
Movim

Entrada Vagoes

Objetivo

Permitir o cadastro de entrada do vagédo que sera utilizado na geragcdo da CESV /
OS descarga por intermédio da tela "Comp. Férrea" no médulo Portaria.

Funcdes Especificas

S
Permite efetivar a entrada do vagéo.

NOTA: Esta opcdo de menu serd apresentada depois informar "S" em "Efetiva a entrada do
vagao <S/N>?".

N

Permite cancelar e retornar a tela anterior.

NOTA: Esta opcao de menu serd apresentadas depois de informar "S" em "Efetiva a entrada do

vagao <S/N>?".

Esc
Permite voltar para a tela de consulta vagao.
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Consideracdes Gerais

e Para efetuar o cadastro de avaria avulsa por etiqueta, pressione a tecla "4" na
tela "Consulta™ do coletor de dados.

e No campo "Vagao", informe a identificacdo do vagdo e pressione "Enter".

e Na sequéncia, pressione "S" para efetivar a entrada do vagao.

Coletor de Dados - Menu Principal

Ordem de Servico

Objetivo

Permitir acessar as Ordens de Servico (OS) que se encontrem pendentes de
execucéao.

Consideracdoes Gerais

e Para acessar as Ordens de Servigco, no menu principal é necessario selecionar a
opcao "2) Ordem de Servigo".

e Existem 2 modos de acesso as OS que podem ser utilizados em conjunto com o
coletor:

1. Alocacédo de OS diretamente ao Conferente/operador: utilizado na maioria
das unidades onde existe um responsavel por controlar as operacdes, que
distribui as OS (Ordem de Servigo) diretamente no modulo Operacional. As
OS apresentadas sdo de diversos tipos ou ndo, dependendo da atribuicéo
realizada pelo responsavel pela operacdo (Quadro de OS).

2. Alocacao Dindamica: é apresentado um menu com os tipos de OS atualmente
pendentes no sistema. O conferente/operador seleciona o tipo de OS que
vai trabalhar e, entdo, sdo apresentadas todas as OS alocadas no seu nome
com o tipo selecionado e, também, todas as OS que ndo possuem um
usuario alocado para ela.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico

OS Pendentes

Objetivo
Acessar as Ordens de Servigo (OS) que estdo pendentes para execugéao.

Funcbes Especificas

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre as Ordens de Servi¢go apresentadas.

I-Inf
Permite acessar o menu de informa¢cdes da Ordem de Servico em que esta
posicionado o cursor.

P-Pes
Permite efetuar a pesquisa.

Consideracdes Gerais
e Utilizada na maioria das unidades que operam com coletor.

e Na tela, sdo apresentadas informacdes relacionadas as quantidades de OS
abertas para o Conferente no momento.

e Quadro composto por tipos das Ordens de Servico (sigla), seu significado e
status se a operacao € suportada pelo coletor.

e Por meio das teclas "A" e "B" é possivel navegar entre as Ordens de Servigo.

e Para acessa-las é necessario pressionar "Enter" na OS posicionada/selecionada
ou informar o numero de OS desejada e pressionar "Enter".

Detalhamento dos Campos

os
Numeracao das Ordens de Servico em aberto.

Data
Data da geracao da Ordem de Servigo.

Tipo
Tipo de Ordem de Servigo.

Digite a O.S.
Ordem de Servigco a ser executada.
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NOTA: O sistema aguarda a digitagdo da OS a ser executada,se necessario.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Alocacao Dinamica

Objetivo
Permitir que o Conferente selecione a OS com a qual trabalhara.

Funcdes Especificas

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre as Ordens de Servigo apresentadas.

NOTA: Para acessar a Ordem de Servico pressione "Enter" na OS posicionada/
selecionada ou informe o nimero de OS desejada e pressione "Enter".

I-Inf
Permite acesso ao menu de informagcfes da OS em que esta posicionado o cursor.

P-Pes
Permite efetuar a pesquisa.

D-Desaloca
Permite liberar uma OS alocada para o uso por parte de outro Conferente/
Operador.

Exemplo:
Ao final do turno existem Ordens de Servi¢co alocadas.

Antes de devolver seu coletor, o Conferente pode e deve desalocar as Ordens
que estdo em seu nome, para que outro Conferente possar dar continuidade ao
processo.

Consideracdoes Gerais

e O menu apresentado é dinamico, listando e agrupando as Ordens de Servigco por
tipo.

e Na tela de Ordens de Servico sao apresentadas todas as Ordens alocadas para
o Conferente ou pendentes de alocacéo, dependente da unidade.

¢ E utilizada em unidades onde ndo existe a figura de um Coordenador que realize
a distribuicdo dos servicos (Ordens de Servico). Neste caso, o Conferente
seleciona o tipo de operacao na qual trabalhara.

e E possivel navegar tanto pelos itens do cursor e acessar a operagao
pressionando "Enter" na operacdo selecionada/posic ionada, quanto simplesmente
informar a sigla do tipo da OS e pressionar "Enter".
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e Apo6s a selecao sera possivel acessar uma lista de Ordens de Servigo do tipo que
foi solicitado.

e A tela é semelhante a de OS pendentes; a diferenca esta em um asterisco que
indica quais Ordens estdo alocadas para o Conferente.

e Todas as OS que sdo exibidas sem esta designacdo estéo liberadas para serem
trabalhadas por qualquer outro Conferente, pois ainda ndo estao alocadas.

e Na tela do coletor sdo apresentadas as informagfes relacionadas a quantidade
de OS abertas do tipo selecionado no momento.

e Se durante a operacdo o Conferente precisar acessar uma OS alocada por
outro, basta informar o niumero da OS desejada e pressionar "Enter” no final, ou
entdo, pesquisar para encontrar a OS.

Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

Data
Data de geracao da Ordem de Servigo.

Tipo
Tipo de OS.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Informacdes da OS

Objetivo
Apresentar as informag8es complementares a operagéao.

Consideracdes Gerais
e Pressione a tecla "I" para acessar o menu de Informagdes.

e No menu de Informa¢gfes temos um submenu com 7 opcgdes:
1) CESV/Veiculo.
2) Importador/Volum.
3) Qtde CTs por DTA.
4) Lacres.
5) Servigos.
6) Instrucdo Com.

7) Plano Operacional.

Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

CESV
NUumero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

CESV/Veiculos

Objetivo
Apresentar dados relacionados ao CESV de entrada da mercadoria.

Consideracdes Gerais
Para retornar ao menu de Informacé&o, pressione a tecla "Enter".

Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos.

Plac
Placa do veiculo.

Mot
Nome do motorista do veiculo.

Crac
NUmero do cracha.

Cheg
Data de chegada.

Entr
Data de entrada.

P.Br
Peso bruto.

Tot.
Total de volumes.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

Importador / Volumes

Objetivo
Apresentar o nome do beneficiario da carga e a quantidade de volumes.

Detalhamento dos Campos

os
Namero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

Quantidade de CT~ s (Conhecimentos) Por DTA (Declaracao de
Transito Aduaneiro)

Objetivo
Apresentar os dados de Conhecimentos relacionados ao documento de entrada.

Detalhamento dos Campos

os
Namero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

Lacres

Objetivo
Apresentar os dados relacionados ao(s) lacre(s) do veiculo.

Consideracdes Gerais

Para retornar ao menu de Informacé&o, pressione a tecla "Enter".

Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

CESV
NUumero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).

Lista de Lacres
Cédigos dos lacres.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

Servicos

Objetivo
Apresentar os servigos que foram relacionados ao lote.

Funcbes Especificas

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre as Ordens de Servi¢go apresentadas.

Esc
Permite retornar a tela anterior.

Consideracbes Gerais

Pressione "Esc" para retornar a tela de OS Pendentes.

Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).

Lote
Numero do lote.

NOTA: Neste exemplo de tela, as descricdes "Baixar container" e "Fumigacao".
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

Instrucao Comercial

Objetivo
Apresentar a instrucao langcada pelo Comercial.

Funcdes Especificas

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre as Ordens de Servi¢go apresentadas.

Esc
Permite retornar a tela anterior.

Consideracbes Gerais

e Caso seja utilizado as opgdes "A" e "B" e existam outros lotes na OS, sera
realizada em tela a rolagem para o lote anterior ou posterior ao atual.

e Para retornar a tela de OS Pendentes, pressione "Esc'.

Detalhamento dos Campos

os
Namero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).

Lote
Numero do lote.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - Informacao da OS

Plano Operacional

Objetivo

Consultar os dados do planejamento de descarga ou carga para 0 veiculo e
orientar o motorista sobre o local onde ocorrera a operacao.

Funcdes Especificas

C - Container
Permite visualizar a localizagcdo do container planejado.

M - Mercadoria Solta
Permite visualizar a localizagdo da mercadoria solta.

Consideracdoes Gerais

e Esta funcionalidade tem como pré-requisito o planejamento operacional de
descarga e carga.

e Os menus de Plano Operacional deverdao ser habilitados somente se no
parametro PLANEJAMENTO_OPERACIONAL_DESCARGA_CARGA" estiver
selecionada a opg¢ao "S".

e Quando um veiculo chegar no recinto, o operador de patio podera consultar, por
meio da placa, as informacdes referentes ao planejamento da descarga ou da
carga.

e Estas informagfes servirdo para orientar o motorista para onde ele deve efetuar
a operagdo, doca, "1' ou "2". Patio "X" em determinada pilha de containers,
entre outros.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS

Pesquisa

Objetivo
Pesquisar uma Ordem de Servigo em aberto.

Consideracdes Gerais
e Para efetuar a pesquisa, pressione a tecla "P".

e Na tela é apresentada o submenu para a pesquisa contendo 4 opc¢oes:
1) por CESV.
2) por Placa Veiculo.
3) por Placa Reboque.

4) por Container.
Detalhamento dos Campos

Por CESV
Permite a pesquisa de uma OS por meio do numero do Certificado de Entrada e

Saida de Veiculos.

Por Placa Veiculo
Permite a pesquisa de uma OS por meio da placa de veiculo.

Por Placa de Reboque
Permite a pesquisa de uma OS por meio da placa de reboque.

Por Container
Permite a pesqgisa de uma OS por meio do numero de containers.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS -
Pesquisa

Por CESV

Objetivo
Pesquisar uma Ordem de Servi¢co a partir da numeragao do CESV.

Consideracdes Gerais
e Para efetuar a pesquisa, informe o nimero do CESV e pressione "Enter".

e Se existir uma OS em aberto, o coletor abrirA automaticamente o acesso.

Detalhamento dos Campos

CESV
NUumero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos (CESV).

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS -
Pesquisa

Por Placa de Veiculo

Objetivo
Pesquisar uma Ordem de Servico a partir da numeracédo da placa de um veiculo.

Consideracdes Gerais

e Para efetuar a pesquisa, informe o numero da placa do veiculo e pressione
"Enter".

e Se existir uma OS em aberto, o coletor abrirA automaticamente o acesso.

Detalhamento dos Campos

Placa Vei
NUumero da placa do veiculo.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS -
Pesquisa

Por Placa do Reboque

Objetivo
Pesquisar uma Ordem de Servi¢co a partir da numeragcao da placa de um reboque.

Consideracdes Gerais

e Para efetuar a pesquisa, informe o numero da placa do reboque e pressione
"Enter".

e Se existir uma OS em aberto, o coletor abrirA automaticamente o acesso.

Detalhamento dos Campos

Placa Reb
NUumero da placa do reboque.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Informacdes da OS -
Pesquisa

Por Container

Objetivo
Pesquisar uma Ordem de Servi¢co a partir da numeragcao de um container.

Consideracdes Gerais

e Para efetuar a pesquisa, informe o nimero do container e pressione "Enter".

e Se existir uma OS em aberto, o coletor abrirA automaticamente o acesso.

Detalhamento dos Campos

Container
Numero do container.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de

Servico - OS Pendentes

Acesso as OS

Objetivo

Acessar as Ordens de Servigco suportadas pelo coletor de dados.

Consideracdes Gerais

e Abaixo estédo listados os tipos de Ordens de Servigo e a numeragao de tépico:

Sigla Descricao
D Descarga Normal
DC Descarga de Container
DTC Desova Total de Container
ccv Carga de Container Vazio
C Carga Normal
CcC Carga de Container
SS Solicitagcdo de Servigco
MM Movimentac¢ &o de Mercadoria
MC Movimentac¢ 8o de Container
DOE Descarga de Sobrerrodas (Lote ou
CNT)
SOE Servigco para CESV / Sobrerrodas
ov Ova de Container
CS Carga de Sobrerrodas
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e Existem ainda outros tipos de Ordens de Servico, mas que ndo sdo suportados
pelo coletor, ou estdo disponiveis somente para o coletor de grande porte.
Segue listagem:

Sigla Descricao

CD Conferéncia de DA/CDA

DCV Descarga de Container Vazio
OID Desconsolidagao

OIE Desmembramento
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Descarga Normal (D)

Objetivo

Permitir, por meio deste tipo de Ordem de Servico, gerenciar a chegada e
armazenamento de lotes de carga que venham como carga solta (néo
conteinerizada).

Funcdes Especificas

C-CT
Permite visualizar o conhecimento.

E - Exc
Permite excluir lotes da ordem de servico.

F — Fecha OS
Permite finalizar a ordem de servico.

S —= Permanecer S.Rodas
Permite colocar a mercadoria em estado de "Operacdo de Sobrerrodas™.

R — Estorna S.Rodas
Permite retirar a mercadoria do estado de "Operacdo de Sobrerrodas".

T-Efetuar Transbordo
Permite efetuar o transbordo.

NOTA: Esta opcao estara visivel somente quando o CESV de descarga for caracterizada com
uma suboperacao classificada como transbordo.

Esc-Volta
Permite retornar a tela anterior.

M-Menu
Permite acessar o submenu para efetuar a entrada fisica do lote.

Consideracdes Gerais

e Se ja existirem etiquetas prontas para serem fixadas, elas devem ser distribuidas
nas mercadorias conforme sua descarga e podem ser lidas pelo coletor neste
momento, dando entrada nas mercadorias automaticamente pelo relacionamento
da etiqueta com a carga, agilizando o processo. Esta funcionalidade sera
apresentada em outro tépico deste manual.
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e O sistema permite realizar o transbordo direto ou indireto da mercadoria de um
veiculo para outro na OS de descarga de mercadoria solta e desova no coletor
de dados.

e O transbordo é a operacédo caracterizada por descarregar um container ou
mercadoria de um veiculo diretamente para outro.

e A operacdo de transbordo sera classificada de duas maneiras no SARA: direto e
indireto.

1.Transbordo direto: o veiculo de origem e destino sdo conhecidos do
Conferente e este realizara as duas operacdes (descarga e carga).

2. Transbordo indireto: o veiculo de destino ainda nao ¢é conhecido pelo
Conferente da OS de descarga, podendo a carga ser realizada por outro
Conferente. Neste caso o transbordo é realizado, mas o veiculo de destino
sera identificado somente na execuc¢ao do carregamento.

e Na OS de descarga de mercadoria solta, um lote podera ir para o Armazém, para
outro lote para transbordo, para outro lote para permanecer sobrerrodas (exceto
em desova) e outro lote para ser efetuada a estufagem direta.

e Para transbordo, parte do lote podera ir para armazém e outra parte para
transbordo. Por esse motivo, o transbordo da mercadoria sera identificado no
momento de inserir uma localizacdo para cada item a ser localizado, opgcao "4"
(Localizacao).

Detalhamento dos Campos

os
Ndmero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos.

Subop
Suboperagdo do CESV.

Lote
Numero do lote.

e Para iniciar a descarga normal, seleclone ou informe o lote e, em seguida,
pressione "Enter".

e Sera apresentada a tela "QT-Esp-Descricao”

A opcdo "ESC-Volta" retorna a tela de selecédo do lote; a opgcdo “M-Menu” acessa
0 submenu para efetuar a entrada fisica do lote.

e Na tela "Descarga Normal® sdo apresentadas as informacdes de OS, lote e
Conhecimento, bem como, um menu com as op¢des do processo de entrada
fisica do lote.



Opcao M - Menu

1) Entrada Fisica
Permite acessar as telas de cadastro de entrada da mercadoria.

2) Contr. Detalhado
Permite um controle mais especifico sobre um determinado lote, chegando ao nivel
de detalhamento de entrada por numero de série.

Exemplo:

1 lote com 10 caixas apOs seu cadastro, se for desejo do cliente, pode ser
controlado pelo seu conteddo, ou seja, 0 numero de série de cada item dentro
das caixas.

NOTAS:
e Esta opcdo esta em fase de migragdo da versao antiga do coletor para a atual.

e Como curiosidade, este modo de controle € utilizado nas unidades principalmente para
algodao.

3) Inserir Serv/Rec
Permite inserir servicos e recursos utilizados.

4) Localizacao
Permite localizar a mercadoria.

5) Avarias
Permite visualizar as avarias da mercadoria.

6) Cont.F. Sanitario
Permite cadastrar o fitossanitario para o lote/carga selecionado

7) Acompanhamento
Permite realizar o acompanhamento da descarga.

8) Fechar Lote
Permite finalizar a operacéo no lote.

Opcéao T- Efetuar Transbordo

Funcbes Especificas

E-Estornar
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Permite efetuar o estorno do transbordo, excluindo o transbordo realizado e a
localizacdo de baixa a quantidade correspondente ao item selecionado na
listagem.

Consideracfoes Gerais

e O transbordo de mercadoria solta podera sofrer um transbordo parcial, uma
parte podera ser destinada ao transbordo e outra parte para uma outra area no
armazém. Desse modo, os dados de quantidade, m2 e m3® deverdo ser solicitados
antes da realizagcdo da confirmacgao.

e No transbordo direto o mesmo lote e item podera ser carregado em mais de um
CESV de carga. Para isso, sera controlado o saldo. Se um CESV de carga
carregar todo o lote e item, o lote e item estara com o saldo todo carregado,
nédo permitindo adicionar outro CESV de carga para esse mesmo lote e item.

e Cada lote e item do CESV de descarga podera ser apontado um CESV de carga
diferente ou mais.

e O estorno do transbordo nao sera permitido, caso o CESV de carga ja possua
uma OS de carregamento finalizada.



Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Descarga Normal (D)

Entrada Fisica

Objetivo
Permitir ao conferente informar a entrada fisica da mercadoria.

Funcdes Especificas

E = Excluir
Permite excluir uma entrada fisica.

D - Documental
Permite verificar e trazer informacgdes relacionadas ao item documental.

L = Limpa
Permite retirar a informacgédo de relacionamento da memodria.

I = Inserir
Permite inserir uma nova entrada fisica.

C-CP
Permite colocar/retirar o indicativo de carga perigosa.

A e B / Setas direcionais
Permite a navegacdao pelos itens ja cadastrados.

S>Selec.
Permite a sele¢do de uma descricdo pesquisada.

C=Cancela
Cancela o retorno de uma descricdo pesquisada.

Consideracdes Gerais

e No grid sdo apresentados os dados relacionados aos itens que estdo sendo
descarregados:

Es - Espécie.
Qtd - Quantidade.
CP - Indicativo de Carga Perigosa.

e Sempre na linha abaixo, quando existir, € apresentada uma breve descricdo da
mercadoria.
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Detalhamento dos Campos

os
Ndmero da Ordem de Servigo.

Lote
Numero do lote de carga.

CT
Cédigo do Conhecimento de Transporte.

Opcao D - Documental - Selecao Documental

e Para efetuar a selecdo documental, pressione "D".
e Serdo apresentados os itens documentais da mercadoria.

e Caso a mercadoria seja completamente diferente do documental, cancele e
efetue a entrada normal do item.

e O objetivo é agilizar o processo, pois algumas informa¢cdes nao precisardo ser
novamente lancadas: o sistema assume a partir do cadastro documental,
diminuindo assim o risco de langamentos incorretos.

e Com o item ja selecionado, pressione "S" para efetuar a selecdo documental.

Verificacdo ApoOs a Selecao de Dados Documentais

e ApOs ter selecionado um item documental é apresentado o seu numero depois do
lote.

e Depois da numeracao da OS é apresentada a espécie do item.

e Ao pressionar “L”, a memoria dos dados relacionados ao documental é limpa e a
indicagcdo desaparece.

e Enquanto o numero do item for apresentado, os dados ainda se encontram em
memoria.

Insercédo de Entrada Fisica de Um Item - (I-Inserir) -
Quantidade, Peso e Observacao

e Com o item do lote selecionado (podem existir diversos itens), pressione “I” para
habilitar a apresentacédo da tela de insercao de dados.

e Caso os dados documentais tenham sido selecionados, sera solicitado somente o
peso da mercadoria.
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e Se for necessario alterar algum dos campos anteriores, pressione "Esc" que o
cursor ira retroagir, campo a campo, para que estes sejam alterados.

NOTAS:

1. Caso esteja sendo utilizado as etiquetas de lote, somente serd solicitada a confirmacdo
de entrada.

2. Uma operacao de descarga que envolve veiculos a serem retirados de uma cegonha ou
outro qualquer (toda a operacdo que envolva a descarga com a espécie VE-Veiculo),
abre uma opcao a mais depois dos dados de peso. Essa opgdo € o Cadastro do Chassi
do veiculo descarregado.

e Algumas unidades trabalham com o conceito de marca, que corresponde a marca

associada a embalagem que consta na mercadoria. Este campo permite
alteracdo para que seja informada a marca correta no momento da descarga.

Detalhamento dos Campos

Marca
Permite visualizar informa¢des da marca do produto.

PNumber
Permite acessar o part number (cédigo individual de um cliente para um
produto).

Espécie
Indica a espécie da mercadoria.

Qtde
Indica a quantidade de entrada.

NOTA: Campo obrigatdrio.

Peso
Indica o peso da mercadoria.

Lote
NUumero do lote de carga.

CT
Cdédigo do conhecimento de transporte.

Chassi
Indica o nimero do chassi do veiculo.
NOTA: Esse campo somente estara habilitado se a espécie do veiculo for "VE-Veiculo".

e No final é possivel inserir ou nao uma observacao.
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Confirmacao de Insercao do Item

e Depois da observacédo sera solicitada a confirmacao dos dados inseridos.

e Para confirmar a insercdo do lote, pressione "S", ou, "N" para cancelar a
operacao.

e Retornard automaticamente a inclusdo de itens.

e Depois de finalizar as entradas na tela de inclusdo, pressione "Esc" para voltar
ao submenude descarga.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Descarga Normal - OS
Descarga

Local

Objetivo
Permitir a inclusdo do local de armazenagem para a etiqueta de packing list.

Consideracdes Gerais

e Para utilizar esta funcionalidade o parametro "USA_CONTROLE_PACKLIST" deve
estar ativo "S" (Sim).

e No coletor de dados esta op¢cao é acessada pela tecla "O".
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Descarga Normal - OS
Descarga

Etigueta Pack List

Objetivo
Permitir a inclusdo de apontamento para a etiqueta de packing list.

Consideracdes Gerais

e Para utilizar esta funcionalidade, o parametro "USA_ CONTROLE_PACKLIST" deve
estar ativo "S" (Sim).

e No coletor de dados esta op¢ao é acessada pela tecla "Q".
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Inserir Servicos e Recursos

Objetivo

Permitir ao conferente lancar apontamentos relacionados aos servigos e recursos
utilizados na execucdo da ordem de servigo.

Funcdes Especificas

I = Inserir
Permite inserir um servigco/recurso relacionado a ordem de servigo.

E = Excluir
Permite excluir um recurso relacionado a ordem de servico.

S
Permite selecionar o servigo.

C
Permite cancelar a pesquisa de servi¢gos e recursos.

Consideracdes Gerais

e Por ser praticamente a mesma tela (as funcionalidades sdo as mesmas sempre
para o lancamento de servigcos e recursos), exceto pela indicagcdo quanto ao
Lote/Conhecimento e CNT (container), esta informacdo € apresentada no
cabecalho da tela do coletor, indicando para quem esta sendo lancado o

servigo.

e Nas telas iniciais, pressione "I" (I > Inserir) para iniciar a inclusdo dos servigos e
recursos.

Detalhamento dos Campos

Dt. Ini OS
Data de inicio da ordem de servicgo.

Hr. Ini OS
Hora de inicio da ordem de servicgo.

Lote
Numero do lote de carga.

CT
Cédigo do conhecimento de transporte.



Dt. 1
Data do inicio da operagéo.

Hr.1
Hora de inicio.

Dt.F
Data do término da operagéo.

Hr.F
Hora do término.

Cod.
Cédigo/descricdo do servigo ou recurso.

Qtde
Quantidade de servigos/recursos utilizados.

e Informacgé&o adicional relacionada a tela e seu funcionamento:

1.Para lancar o horario atual como informacdo para data e hora de inicio e
término das operacdes, pressione "Enter'. O coletor assumird a data e
horarios atuais, conforme o campo em que estd sendo efetuada a
Solicitacdo (onde o cursor se encontra localizado).

2.0 campo “Céd.”, relacionado ao cdodigo do servigo, € numérico.
Se ndo souber o numero, este campo deve permanecer em branco.

3. Ao pressionar "Enter" serd apresentada uma lista para sele¢&o, com todos os
servigos e/ou recursos.

NOTA: Podem existir servicos que ja possuem relacionamento com recursos. Por exemplo:
uma movimentacdo mecanica quando lancada, pode automaticamente lancar os recursos
relacionados ao operador da empilhadeira e Conferente, desde que este relacionamento
tenha sido cadastrado/parametrizado previamente. Sendo assim, nao existe a necessidade
de langa-los: ao lancar o servico, os recursos serdo lancados automaticamente. Quando
este relacionamento ndo existir é obrigatério o lancamento dos recursos para o servico
lancado.

z

e Na sequéncia €& apresentada uma tela apresentando a listagem de todos os
Servigos e recursos.

Detalhamento dos campos

Cod
Cédigo do servigo/recursos.

Descricao
Descricdo do servigo/recursos.

e Se souber o cédigo do servi¢o, informe-o.
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e Depois da entrada do servigco/recurso é solicitada a quantidade realizada/
utilizada e, por fim, solicitada a confirmagéao.

e Para confirmar a insercdo do servigco/recurso pressione a tecla "S"; para
cancelar a operacao, pressione "N".

e Para retornar a tela anterior, pressione "Esc".

e No caso de confirmacao serdo apresentados o0s servigcos e recursos langados.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Localizacao do Lote

Objetivo
Permitir ao conferente informar os dados de localizagc&o da mercadoria.

Funcdes Especificas

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre os lotes apresentados.

I = Inserir
Permite inserir um novo registro.

E — Excluir
Permite excluir um novo registro.

L-Loc. Default
Permite lancar os dados padrao para localizagéo.

Consideracdes Gerais

A tela principal € apresentada ao selecionar a opgéo "L - Loc™.

Detalhamento dos Campos

O.s.
Namero da ordem de servigo.

Lote
Numero do lote.

CT.
Numero do conhecimento.

|
Numero do item.

Es
Indica a espécie.

Saldo
Indica o saldo fisico.
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Localiz
Indica a quantidade localizada.

Insercao de Localizagao

e Depois de selecionar um item a ser localizado serd apresentada a tela para a
inclusao.

e Pressione "I" (Inserir) para incluir a localizac&do para o item do lote selecionado.

NOTA: Esta operacdao foi descrita anteriormente. Para obter mais detalhes acesse o link
Registrando Localizacdo de Mercadorias fiol

Exclusao de Localizacao

e Depois que a confirmacdo da localizacdo for efetuada, pode-se exclui-la
conforme tela abaixo:

e Pressione "E" (Excluir) para eliminar a localizagcdo selecionada na tela.

Insercao de Localizacao Default

e O sistema permite lancar uma localizagdo padrdo para a mercadoria no momento
de coletar.

e Para isso, pressione "L" (Loc) e o sistema langcara os dados padrdo para a
localizac&o.

e O Conferente precisa somente dar entrada na quantidade, metragem quadrada e
metragem cubica.

e Em seguida, pressione "S" para confirmar, ou "N", para cancelar a operacéo.



Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Avarias

Objetivo

Permitir ao conferente informar os dados de avarias da mercadoria.
Funcdes Especificas

S=>Selec.
Permite selecionar a descricdo pesquisada a ser langcada na opgcdo que a chamou.

C=>Cancela
Permite cancelar a pesquisa retornando a opgdo que a chamou.

C-Cancelar
Permite cancelar o termo gerado.

O-Obs
Permite adicionar uma observacdo ao termo gerado.

R- Imprimir
Permite reimprimir um termo.

I-Imprimir
Permite imprimir um termo.

E-Excluir
Permite excluir uma avaria lancada no termo.

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre as avarias apresentadas.

Consideracdes Gerais

e O langcamento das avarias sera dividido em 2 partes:
1. Avarias em geral.
2. Avarias temporarias.

Esta separacédo se deve ao fato dos termos serem gerados no momento da
efetivacdo da descarga, para as unidades em geral. Mas para algumas
unidades (geralmente operando em Santos), os termos sao gerados no dia
seguinte a operagdo ou mais tarde (chegada de toda a carga).
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No coletor, a diferenca se faz presente nas opc¢des iniciais, pois ndo é

realizada a pergunta quanto ao container, nem quanto a geracdo de termo.

e Ao entrar na tela é questionado se o container estava lacrado. Esta indagacéo
é realizada em unidades que langam as avarias normalmente.

e A seguir é efetuado o questionamento se foram tiradas fotos das avarias.

e Na sequéncia é apresentada uma tela na qual é possivel verificar a diferenca,
em unidades, onde as avarias sdo do tipo temporarias, em que ndo existe
menc¢ao se o container estava lacrado ou nao.

Avarias Temporarias

e A préoxima questdo é se o termo deve ser gerado imediatamente.
e Esta opcdo somente esta disponivel se as avarias forem do tipo "Normal".
e Pressione "S" para gerar o termo ou "N" para cancelar a operacgao.

e Este questionamento somente sera apresentado caso seja o lancamento de
avarias normais com gerac¢ao do termo na hora.

e Pressionando "S" sera aberta uma tela com o nimero do termo.

e Ap6s o gquestionamento da existéncia de fotos, para as unidades que geram o
termo posteriormente, abrirA uma tela na qual é solicitado o nimero do item de
carga avariado.

e Depois de incluir o nimero do item sera apresentado o complemento desta
informac&o relacionada a espécie e a quantidade.

NOTAS:

1. A partir desse momento, sera apresentado, lado a lado, as telas contendo as diferencas
entre os 2 modelos de langamento de avarias. Vale observar que a funcionalidade é a
mesma.

2. Também é possivel verificar a diferenca de operacdes e visualizacdo quanto ao lancamento
de avarias. Basicamente, as informacOes iniciais sao geralmente mantidas na tela; ja em
Santos é solicitado diretamente o item.

e Depois da quantidade é solicitado o efeito da avaria sobre a carga.

e Este campo nao € obrigatério e, caso seja pressionado "Enter”, € apresentada a
listagem dos tipos de efeito cadastrados no sistema.

e Se for cancelado, o efeito ndo sera relacionado ao registro.

e O peso solicitado se refere ao item avariado. Este campo ndo é obrigatério e,
caso nao possua pesagem para o item avariado, deve ser informado "0" (zero).

e Sera solicitado o cdodigo da providéncia tomada para um possivel conserto da
avaria. Se ndo souber, pressione “Enter"; caso existam providéncias
cadastradas, elas serdo apresentadas para selecdo. Se nédo desejar lancar uma
providéncia, pressione "Esc" para continuar.
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e Por padrdo, as unidades em geral nao utilizam esse processo, porém, para
unidades que operam no porto de Santos, esse campo é um item necessario
(deve estar preenchido em Santos devido as exigéncias da ABTRA).

NOTA: Caso qualquer unidade fora da esfera de Santos deseje trabalhar com as providéncias,
pode utiliza-las sem necessitar de configuracoes adicionais.

Para se movimentar pelas providéncias utilize as teclas “A” e “B”. Utilize o “S”
para selecionar ou “C” para cancelar a operagao.

Depois da selegdo da providéncia é solicitado o cdodigo da avaria. Informe-o.

e Se ndo souber os cédigos das avarias, eles podem ser pesquisados. Para isso,
basta deixar em branco a opc¢do e pressionar "Enter".

Sera apresentado uma tela para selecdo da avaria. Assim como todas as
pesquisas no coletor, as teclas de navegacdo “A”’e “B” séo utilizadas para se
movimentar entre as avarias no grid; “S” para selecionar a avaria e “C” ou "Esc"
para retornar sem selecionar alguma avaria.

Pressione "S" para confirmar a inclusdo da avaria (S) ou “N” para entrar com
outro cédigo de avaria.

Em seguida sdo apresentadas as avarias relacionadas ao lote, permitindo a
inclusdo/exclusdo e a tomada de providéncias.

Detalhamento dos campos

|
Indica o numero/item de avaria.

ES
Indica a espécie.

Descr.
Indica a descricdo da avaria langada.

Qt
Indica a quantidade.

Pr
Indica se existe ou ndo providéncia para a avaria.

NOTA: Para ver as providéncias, € necessario acessar a opcao de mesmo
nome.

e Pressione "Esc" para retornar ao submenu de manipulacao do lote.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Controle Fitossanitario

Objetivo

Permitir ao conferente informar os dados fitossanitarios da mercadoria.

Funcdes Especificas

S = Selec.
Permite selecionar a operacgao.

C = Cancela
Permite cancelar a operacéo.

Consideracftes Gerais

Abaixo se encontra a tela responsavel pela insercdo de cdodigo do controle
fitossanitario. Para pesquisar o codigo, basta deixar o campo em branco e
acionar "Enter". Sera apresentada a tela de pesquisa.

Apos selecionar o tipo de fitossanitario, a operacao deve ser confirmada.

Se ja existir um fitossanitario lancado, sera apresentada uma tela de
confirmacao referente a alteragao.

Se for selecionada a opc¢do "S" (solicitar a alteracdo), voltard para a tela
responsavel pela insercdo de coédigo do controle fitossanitario. Se o campo
estiver em branco e acionar "Esc", o sistema retornara a tela anterior.



Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Insercao de Acompanhante

Objetivo

Permitir ao Conferente informar os dados relacionados aos acompanhantes/
responsaveis que participaram da descarga da mercadoria.

Funcdes Especificas

E-Editar
Permite limpar os dados para novo registro de acompanhamento.

ESC
Permite retornar a tela ou campo anterior.

Consideracdoes Gerais

e Para dar inicio ao processo de inser¢cdo de acompanhante, informe o ndmero do
RG

e Em seguida, informe o nome.

e Informe quem a pessoa esta representando.

e Para confirmar, pressione a tecla "S" ou "N", para cancelar a operacéao.
e O sistema retornard a tela do submenu.

e Caso deseje alterar, a opg¢ao "E" limpara os dados para novo registro de
acompanhamento.

e Se nao desejar lancar o acompanhamento, tendo o RG em branco, pressione a
tecla "ESC".
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Fechamento do Lote

Objetivo

Permitir ao conferente informar os dados relacionados aos acompanhantes/
responsaveis que participaram da descarga da mercadoria.

Funcdes Especificas

C-CT
Permite buscar o lote da operacao a partir do conhecimento.

E - Exc
Permite excluir lotes da ordem de servico.

F — FechaOS
Permite finalizar a ordem de servico.

S — Permanecer S.Rodas
Permite colocar a mercadoria em estado de "Operacdo de Sobrerrodas".

R — Estorna S.Rodas
Permite retirar a mercadoria do estado de "Operacdo de Sobrerrodas".

Consideracdes Gerais
e Pressione "S" para fechar, ou, "N" para cancelar a operagéao.

FECHAMENTO DO LOTE

Confirma o Fechamento
do Lote 201100000003
<S/N>?

e Depois do fechamento do lote, serd retornado ao menu principal, solicitando a
selecdo de um lote. Observe que o lote que foi finalizado ndo se encontra na
lista de pendentes da OS. Cada um dos lotes que for finalizado sera retirado das
pendéncias até que fiqgue como na tela abaixo, sem nenhum outro lote pendente
de execucdo. Em seguida, deve-se efetuar o fechamento da OS.



SISTEMA SARA
DESCARGA NORMAL
0.S. :299936
CESV:2011v0000007

Abert/Encer: 0/1
SELECIONE UM LOTE

Lote:
C-CT/E-Exc/F-Fecha0s
S-Permanecer S.Rodas
R-Estornar S.Rodas

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Fechamento da Ordem de Servico

Objetivo

Permitir ao conferente finalizar a ordem de servigo.

Consideracdoes Gerais
e Pressione F para efetuar o fechamento da OS conforme tela abaixo:

e Pressione "S" para finalizar a OS ou "N" para cancelar a operagcdao. Em seguida, a
confirmacdo do fechamento aparecera seguinte tela:

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Desova Total de Container (DTC)

Objetivo

Permitir através deste tipo de OS gerenciar a desova de um container e
armazenagem de sua mercadoria.

Consideracdes Gerais

e Efetue inicialmente a selecdo container a ser desovado e pressione "Enter" para
acessar as demais funcionalidades.

e Na sequéncia serd apresentado o submenu:
1) Inserir Serv/Rec.
2) Verificar Lacres.
3) Desovar CNT.

4) Fechar OS.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Desova Total de
Container

Inserir Servicos e Recursos

A inser¢cdo de servigos e recursos ja foi informada anteriormente em Inserindo
Servigos e Recursos b4dl

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Desova Total de
Container

Verificar Lacres

Objetivo

Permitir ao conferente verificar os lacres do container antes de iniciar a desova.
Funcdes Especificas

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre os lacres apresentados.

Consideracdes Gerais

Na tela principal séo visiveis os lacres inseridos pelo cadastro da expedicéo.

NOTA: Essa é uma tela somente de apresentacdo dos lacres, nao sendo possivel efetuar
cadastro nesse processo.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Desova Total de
Container

Desovar Container

Objetivo

Permitir ao conferente lancar os dados de armazenagem.

Funcbes Especificas

C-CT
Permite pesquisar um conhecimento de transporte, dentro do container.

E - Exc
Permite excluir lotes da ordem de servigo.

F - FechaOSs
Permite finalizar a ordem de servico.

Consideracdes Gerais
e Ao requisitar a desova do container sera solicitado a data e hora, assim como a
confirmacdo antes de iniciar o processo de desova.

e Deve-se compreender que neste momento a carga passa a ser tratada como
uma descarga normal. A op¢do de DTC — Descarga Total de Container é ignorada
agora, pois se deixa de trabalhar com o container, e sim, com o lote-mercadoria.
Para detalhes relacionados a descarga normal, verifique o0 tépico Descarga
Normal 23h.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Desova Total de
Container

Fechar Ordem de Servico

Objetivo

Permitir ao conferente finalizar a ordem de servico.

Consideracdes Gerais

O fechamento da OS segue o padrdo. Veja o topico Fechamento da Ordem de
Servicobsh.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Descarga de Container (DC)

Objetivo
Permitir, por meio desse tipo de OS, armazenar containers carregados.

Funcbes Especificas

S-SR
Permite colocar o lote-container em situacao de sobre-rodas.

R-Retira SR
Permite retirar a mercadoria do estado de sobre-rodas.

Consideracbes Gerais

e O sistema permite realizar a operacdo de transbordo do container de um veiculo
para outro na OS de Descarga de Container vazio e cheio no coletor de dados.

e O transbordo é a operagdo caracterizada por descarregar um container ou
mercadoria de um veiculo diretamente para outro.
e A operacgao de transbordo sera classificada de duas maneiras no SARA:

1.Transbordo direto: o veiculo de origem e destino sdo conhecidos do
Conferente e este realizara as duas operacfes (descarga e carga).

2. Transbordo indireto: o veiculo de destino ainda ndo é conhecido pelo
Conferente da OS de descarga, podendo ser realizada a carga por outro
Conferente. Neste caso o transbordo € realizado, mas o veiculo de destino
somente sera identificado na execucdo do carregamento.

Detalhamento dos Campos

Tela - Descarga de Container

e Selecione o container a ser descarregado do veiculo e pressione "Enter" para
acessar as demais funcionalidades.

¢ Nesta tela existem duas opg¢des adicionais que se aplicam ao veiculo:

1.0pcéao “S” - coloca o lote-container em situacédo de sobre-rodas, ou seja a
mercadoria é considerada armazenada dentro/sobre do veiculo/carreta.

2.0pcdo “R” - se refere a retirada da mercadoria do estado de sobre-rodas.
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Ndmero da Ordem de Servigo.

Placa
Placa do veiculo.

Subop
Suboperacdo do CESV.

Tela - Transbordo

e Depois de selecionar um container é apresentado o menu abaixo:
1) Baixar CNT.
2) Estornar Baixa.
3) Inserir Serv/Rec.
4) Desovar CNT.
5) Estorno Desova CNT.
6) Avarias CNT.
7) Config. de Lacre.
8) Conf. Cod. ONU.
9) Fechar OS.

e Ao selecionar a opgao “1" (Baixar CNT), quando for transbordo, o sistema
solicitara como sera realizado o transbordo: se direto ou indireto.

e No transbordo direto serd solicitada a placa do veiculo do carregamento e a
baixa do CNT ocorrera automaticamente para o armazém e célula do parametro
"LOCALIZACAO_TEMP_TRANSBORDO".

e No transbordo indireto a baixa devera ocorrer diretamente para o armazém e
célula do parametro "LOCALIZACAO_TEMP_TRANSBORDO", sem solicitar a placa
do veiculo.

e No transbordo direto, o mesmo container ndo podera ser carregado em mais de
um CESV.

e Cada container do CESV de descarga permite o apontamento de um CESV de
carga diferente.

Tela - Opcéao 1 - Transbordo Direto

Veiculo
Placa do veiculo do carregamento.

NOTAS:
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e Este campo sera visualizado somente quando for transbordo for direto.

e Para este campo serdo consideradas as placas de veiculos com CESV de operacdo de carga
que estejam em aberto, sem OS de carga finalizada.

Tela - Opcgao 2 - Transbordo Indireto

e Ao selecionar esta op¢ao sera apresentada a tela com a localizacdo temporaria
do transbordo.

e Nao sera permitido efetuar o estorno quando o CESV de carregamento estiver
com uma OS de carga finalizada.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Descarga de Container Vazio

Objetivo
Executar a OS de descarga de container vazio.

Consideracbes Gerais

e Se 0 container for DEPOT nado podera ser executada a baixa quando a sua
modalidade for "Devolucdo de Importagcao” (ver regra na OS do Operacional).

e Se 0 container for DEPOT a opcédo "6" do menu (Vistoria)l29%, em vez de "6"
(Avarias cnt), para 6) Vistoria e a op¢do "8" (Rejeitar Recebimento), em vez de
(Conf. Cod. ONU)

Detalhamento dos Campos

os
NUumero da Ordem de Servigo.

Placa Veic.
Placa do veiculo.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Carga de Container Vazio (CCV)

Objetivo

Realizar, por meio deste tipo de OS, o carregamento de um container que se
encontre vazio na unidade e em um veiculo.

Funcdes Especificas

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre os containers apresentados.

I-Inform.
Permite acessar informacfes adicionais sobre a OS/container.

F-Final. OS
Permite finalizar a Ordem de Servico.

Esc
Permite retornar a tela anterior.

V-Veiculo
Permite modificar o status para posicionamento, chamada e carregamento.

NOTA: Ao ser acionado para unidades que possuam a funcionalidade/processo, disponibiliza na
tela do mddulo Portaria a informagao do veiculo a ser chamado, permitindo entdo a entrada no
Recinto.

D-Designar
Permite efetuar a designac&do do container para as Ordens de Servico geradas sem
0 container especifico, somente a programacgao.

Consideracdoes Gerais

e O sistema permite realizar a operacdo de transbordo do container de um veiculo
para outro na OS de descarga de container vazio e cheio no coletor de dados.

e O transbordo é a operacgdo caracterizada por descarregar um container ou
mercadoria de um veiculo diretamente para outro.

e A operacgao de transbordo sera classificada de duas maneiras no SARA:

1.Transbordo direto: o veiculo de origem e destino sdo conhecidos do
Conferente e este realizara as duas operacfes (descarga e carga).
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2. Transbordo indireto: o veiculo de destino ainda ndo é conhecido pelo
Conferente da OS de descarga, podendo ser realizada a carga por outro
Conferente. Neste caso o transbordo é realizado, mas o veiculo de destino
somente serd identificado na execugcdo do carregamento.

e Em caso de transbordo a OS somente podera ser fechada (opcdo F-Final.OS)
quando todos os containers do transbordo estiverem carregados na OS e com o
CESV de saida.

Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos.

Plc
Placa do veiculo.

Subop
Suboperac¢do do CESV.

Mod

Modalidade do container.

NOTA: Esse campo sera visivel somente quando o container for de DEPOT.
Status

Indica o status da chamada de veiculo:

e NP - Nao Posicionado: container aguardando remoc¢ao da pilha e posicionamento
para chamada do veiculo para carregamento.

e AC - Aguardando Carregamento: container posicionado, aguardando veiculo a
ser carregado.

e C - Carregado: container carregado.

Container
NUumero do container.

Tipo
Tipo do container.

St
Indica a situagcdo do container.

Tela - Transbordo
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e Ao selecionar a opg¢ao “1" (Baixar CNT), quando for transbordo, o sistema
solicitard como sera realizado o transbordo: se direto ou indireto.

e No transbordo direto sera solicitada a placa do veiculo do carregamento e a
baixa do CNT ocorrerd automaticamente para o armazém e célula do parametro
"LOCALIZACAO_TEMP_TRANSBORDO".

e No transbordo indireto a baixa devera ocorrer diretamente para o armazém e
célula do parametro "LOCALIZACAO_TEMP_TRANSBORDO", sem solicitar a placa
do veiculo.

e No transbordo direto, o mesmo container ndo podera ser carregado em mais de
um CESV.

e Cada container do CESV de descarga permite o apontamento de um CESV de
carga diferente.

Tela - Opcao 1 - Transbordo Direto

Veiculo
Placa do veiculo do carregamento.

NOTAS:
e Este campo sera visualizado somente quando for transbordo for direto.

e Para este campo serao consideradas as placas de veiculos com CESV de operacdo de carga
que estejam em aberto, sem OS de carga finalizada.

Tela - Opcao 2 - Transbordo Indireto

e Ao selecionar esta opgao serd apresentada a tela com a localizagdo temporaria
do transbordo.

e Nao sera permitido efetuar o estorno quando o CESV de carregamento estiver
com uma OS de carga finalizada.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Container Vazio
(CCV)

Informacdes

Objetivo

Permitir ao Conferente verificar informa¢des adicionais relacionadas & Ordem de
Servigo.

Funcdes Especificas

Esc ZEnter
Permite retornar a tela anterior por meio das teclas <ESC> e <Enter>.

O-Observacéao
Permite visualizar a observagcédo cadastrada para o container vazio.

Detalhamento dos Campos

Dt. Cadas.
Data de cadastro de entrada.

Dt. Emiss.
Data de emissdo do documento de transporte.

Terminal
Terminal de entrega.

Placa
Placa do veiculo.

Mot.
Nome do motorista do veiculo.

Trans.
Nome da transportadora.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Container Vazio
(CCV)

Selecionando Container Para Carregamento

Objetivo

Permitir que o Conferente registre as informacgcfes referentes ao carregamento de
um container vazio.

Consideracdes Gerais

Depois de selecionar o container e pressionar "Enter”, sera apresentado um
submenu com 4 opgdes:

1) Carregar.
2) Descarregar.
3) Cancelar Carregamento.

4) Inserir Servigcoos e Recursos.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Container Vazio
(CCV) - Selecionando Container para
Carregamento

Carregar Container Vazio

Objetivo
Permitir que o Conferente registre o carregamento do container no veiculo.

Consideracdes Gerais
o Nesta opcdo é necessério verificar se a data e hora estdo corretos.

e Feito isso, pressione a tecla "S" para confirmar o carregamento ou a tecla "N"
para cancelar a operagao.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Container Vazio
(CCV) - Selecionando Container para
Carregamento

Descarregar Container Vazio

Objetivo

Permitir que o Conferente estorne um carregamento de container incorreto
realizado dentro da Ordem de Servico em aberto.

Consideracdes Gerais
Nesta opcdao é solicitado somente a confirmagao da operagéo.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Container Vazio
(CCV) - Selecionando Container para
Carregamento

Cancelamento de Carregamento

Objetivo
Permitir que o Conferente cancele o carregamento do container vazio.

Consideracdes Gerais
Nesta opcdo € solicitado somente a confirmagdo da operagéo.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Container Vazio
(CCV) - Selecionando Container para
Carregamento

Insercao de Servicos e Recursos

Objetivo
Permitir que o Conferente registre 0s servicos e recursos empregados na
operacao.

Consideracbes Gerais

Por ser praticamente a mesma tela (as funcionalidades sdo as mesmas sempre
para o langamento de servigcos e recursos), exceto pela indicagcdo quanto a CN,
acesse o item Inserindo Servigos e Recursos 40 para obter mais detalhes.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Carga Normal (C)

Objetivo
Realizar o carregamento de lotes/mercadorias (carga solta) armazenadas.

Funcdes Especificas

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre os lotes apresentados.

C—Inf. Carr. Efetivado
Permite informar os dados dos carregamentos ja efetivados.

S - Serv/Rec
Permite o langamento e consulta aos servicos e recursos dessa operacéo.

D - Desc
Permite a consulta da descricdo completa do item da DA antes do carregamento
do item.

E - Exclui
Permite excluir o lote da OS.

L - Fecha Lote
Permite finalizar a operacao para o lote.

F —Fecha OS
Permite finalizar a OS.

V = Veic.
Permite mudanca de status do veiculo para posicionamento, chamada e
carregamento.

Consideracdoes Gerais

e A0 entrar em uma OS de carregamento de carga solta/carga normal é
apresentada a tela "Carga Normal".

e O sistema permite efetuar o carregamento automatico do transbordo na
execucdo da OS de carga de mercadoria solta no coletor de dados.

e O transbordo é a operacdo caracterizada por descarregar um container ou
mercadoria de um veiculo diretamente para outro.

o A operacdo de transbordo sera classificada de duas maneiras no SARA:

264



1.Transbordo direto: o veiculo de origem e destino sdo conhecidos do
Conferente e este realizard as duas operac¢des (descarga e carga).

z

2. Transbordo indireto: o veiculo de destino ainda ndo é conhecido pelo
Conferente da OS de descarga, podendo a carga ser realizada por outro
conferente. Neste caso o transbordo é realizado, mas o veiculo de destino
serd identificado somente na execucdo do carregamento.

e Para iniciar um carregamento selecione o lote e pressione "Enter".
Detalhamento dos Campos

oS
NUumero da Ordem de Servico.

Subop
Suboperagédo do CESV.

NOTAS:

e O sistema identificarda se a OS é uma operacao de transbordo. Depois de identificado o
transbordo, o sistema exibird uma mensagem solicitando a confirmacdo do carregamento do
transbordo. Ao confirmar, sera realizado o carregamento automatico dos containers que
foram transbordados.

e Os lote/itens do transbordo ja estardo associados a OS, porém, poderd ocorrer de existir
lotes/itens nao pertencente ao transbordo. Deste modo, deverdo ser listados apenas os lotes/
itens do transbordo para carregamento automatico.

e A OS poderd ser fechada somente quando todos os lotes/itens do transbordo estiverem
registrados para a OS e com o saldo todo carregado do transbordo. Caso nao esteja sera
exibida uma mensagem informado que a OS ndo podera ser finalizada, pois existem lotes/
itens do transbordo que nao foram carregados na OS.

Abert/Encer
Quantidade de lotes em aberto e lotes finalizados.

Status
Indica o status da chamada de veiculo:

e NP - Nao Posicionado: Lote aguardando posicionamento para chamada do
veiculo para carregamento.

e AC - Aguardando Carregamento: Lote posicionado, aguardando veiculo a ser
carregado.

e C - Carregado: Veiculo carregado.
Lote
Lotes a serem carregados.

e NOTA: Esta tela permite a leitura de informagGes a partir de um codigo de barras.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Normal

Informacdes Relacionadas ao Carregamento (C)

Objetivo

Permitir que o Conferente verifigue as informagdes adicionais relacionadas ao
carregamento.

Consideracdes Gerais
e Pressione a tecla "C" para visualizar as informac¢fes de carregamento.

e Em seguida sera apresentada a tela "Volumes/DI".

e Ap6s informar os dados necessarios, pressione "Enter" para retornar a tela
anterior.

Detalhamento dos Campos

os
Namero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos.

Lote
Cédigo do lote da mercadoria.

Total
Quantidade carregada.

Esp —DI
Espécie/tipo da embalagem da carga.

Dl
NUumero da Declaragdo de Importag&o (DI).
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Normal

Inserir Item ao Carregamento

Objetivo

Permitir que o Conferente selecione um lote para ser carregado no veiculo e,
entédo, realizar os langamentos de carregamento.

Funcdes Especificas

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre os containers apresentados.

C—Inf. Carr. Efetivado
Permite informar os dados dos carregamentos ja efetivados.

S - Serv/Rec
Permite o lancamento e consulta aos servigcos e recursos dessa operagao.

E - Exclui
Permite excluir o lote da OS.

L - Fecha Lote
Permite finalizar a operacéo para o lote.

F —Fecha OS
Permite finalizar a OS.

V = Veic.
Permite mudanca de status do veiculo para posicionamento, chamada e
carregamento.

I = Inserir
Permite inserir dados para novo carregamento.

E = Estornar
Permite estornar dados de um carregamento ja efetuado.

Q - Estorno Etiqueta
Estorna dados de um carregamento ja efetuado, a partir de uma etiqueta.

Consideracdes Gerais

e Selecione o lote para o qual serd efetuado o carregamento e pressione a tecla
"Enter".
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e Se a data de inicio da OS for diferente da data atual no sistema sera solicitada
a confirmacdo da operacéo.

e Pressione a tecla "S" para confirmar o carregamento ou "N" para cancelar esta
operacao.

Detalhamento dos Campos

os
Ndmero da Ordem de Servico.

Lote
Codigo do lote da mercadoria.

BL
Ndmero do Conhecimento de Carga.

Volumes Liber./DI
Quantidade de itens liberados e DI (Declaragdo de Importacdo/Documento de
Saida) correspondente ao documento de saida.

Lote
Numero do lote da mercadoria.

CT
BL, cddigo do Conhecimento de Transporte.

Dl
NUumero do documento de saida.

Es
Espécie/tipo de embalagem da carga.

Qt. Retirada
Quantidade ja retirada do estoque.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Normal

Inserir Dados de Novo Carregamento

Objetivo

Permitir que o Conferente registre o carregamento fisico da mercadoria.
Funcdes Especificas

A e B / Setas direcionais
Permite navegar entre os containers apresentados.

C—Inf. Carr. Efetivado
Permite informar os dados dos carregamentos ja efetivados.

S - Serv/Rec
Permite o langamento e consulta aos servicos e recursos dessa operacéo.

E - Exclui
Permite excluir o lote da OS.

L - Fecha Lote
Permite finalizar a operacao para o lote.

F —Fecha OS
Permite finalizar a OS.

V = Veic.
Permite mudanca de status do veiculo para posicionamento, chamada e
carregamento.

I = Inserir
Permite inserir dados para novo carregamento.

E — Estornar
Permite estornar dados de um carregamento ja efetuado.

Q - Estorno Etiqueta
Estorna dados de um carregamento ja efetuado, a partir de uma etiqueta.

Consideracdes Gerais

e Pressione a tecla "I" para inserir o item de carregamento.

e Na sequéncia serd apresentada a tela "Localiza¢des".
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Detalhamento dos campos

Lote
Numero do lote.

Item
Item e espécie de produto do lote.

DI
Numero do documento de saida.

Disponiv
Saldo da quantidade liberada.

Saldo
Saldo da quantidade total.

M2
Espaco ocupado pela mercadoria em metros quadrados.

M3
Espac¢o ocupado pela mercadoria em metros cubicos.

Tela - Localizacao Atual

e Apresenta os dados de localizacdo da mercadoria, como quadra, rua, bloco,
entre outros.

e Caso existam diversas localizagbes, utilize o comando "Enter", que permite
navegar pelas localizagdes do lote.

e Pressione a tecla "C" para efetuar o carregamento.

e A tela de carregamento solicita que seja inserida a quantidade que se esta
carregando. S&o as mesmas informagdes da tela anterior.

NOTAS:
1. A quantidade deve ser igual ou menor do que o saldo e disponivel.

2. Ao se langar uma quantidade que corresponda a um carregamento parcial, o sistema
fara um rateio de calculo dos valores correspondentes, se eles existirem, nas entradas
correspondentes a metragem cubica e quadrada.

e Informe a quantidade que sera carregada.

e Em seguida, o sistema solicitara a confirmagdo dos dados inseridos para a carga.

e Pressione a tecla "S" para confirmar ou "N" para cancelar esta operacéo.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Normal

Inserir Servicos e Recursos

Objetivo

Permitir que o Conferente registre os servigcos e recursos utilizados para execugado
da Ordem de Servico.

Consideracdes Gerais

A inclusdo de servigcos e recursos foi informada anteriormente no item Inserindo
Servigos e Recursos p4dl

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Normal

Fechamento de Lote

Objetivo
Permitir que o Conferente finalize a operacdo para o lote carregado.

Consideracdes Gerais
e Pressione a tecla "S" para confirmar ou "N" para cancelar a operagéo.

e Apos finalizar a operagao para todos os lotes, a Ordem de Servigo devera ser
encerrada.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carga Normal

Finalizar Ordem de Servico

Objetivo

Permitir que o Conferente finalize a Ordem de Servico apds o carregamento dos
lotes.

Consideracbes Gerais

Ap6s a finalizacdo de todos os passos, para todos os lotes da OS, é necessario
efetuar o fechamento da mesma (Finalizando Ordem de Servico #51).
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272

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Carga de Container (CC)

Objetivo

Permitir, por meio deste tipo de OS, realizar o carregamento de containers/lotes
armazenados.

Funcdes Especificas

V = Veic.
Permite efetuar a mudanca de status do veiculo para posicionamento, chamada e
carregamento.

Consideracdes Gerais

e O sistema permite executar a OS de Carga de Container efetuando o
carregamento automatico dos containers de transbordo no coletor de dados.

e O transbordo é a operagdo caracterizada por descarregar um container ou
mercadoria de um veiculo diretamente para outro.

e A operacdo de transbordo sera classificada de duas maneiras no SARA:

1.Transbordo direto: o veiculo de origem e destino sdo conhecidos do
Conferente e este realizara as duas operac¢des (descarga e carga).

2. Transbordo indireto: o veiculo de destino ainda ndo € conhecido pelo
Conferente da OS de descarga, podendo ser realizada a carga por outro
Conferente. Neste caso o transbordo é realizado, mas o veiculo de destino
somente sera identificado na execu¢ao do carregamento.

Detalhamento dos campos

oS
NUumero da Ordem de Servigo.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculo.

Subop
Suboperacdo do CESV.

NOTAS:

e O sistema identificarad se a OS é uma operacao de transbordo.



e Depois de identificado o transbordo, o sistema exibira uma mensagem solicitando a
confirmagdo do carregamento do transbordo. Ao confirmar, sera realizado o carregamento
automatico dos containers que foram transbordados.

¢ Os containers do transbordo estardo associados a OS, porém, podera ocorrer de existir
container ndo pertencente ao transbordo. Desse modo, devera ser listado somente os
containers do transbordo para carregamento automatico para cada container para confirmar
0 carregamento.

e A OS podera ser fechada somente quando todos os containers do transbordo estiverem
carregagos e com o CESV de saida.

Status
Indica o status da chamada de veiculo:

e NP - Nao Posicionado: container aguardando remoc¢ao da pilha e posicionamento
para chamada do veiculo para carregamento.

e AC - Aguardando Carregamento: container posicionado, aguardando veiculo a
ser carregado.

e C - Carregado: Veiculo carregado.

Container
Lista de container a ser carregado.

Car
Indica se o container foi carregado ("C") ou ndo (" ").

e E possivel entrar com o item correspondente ao container ou seleciona-lo e
pressionar a tecla "Enter".

e A tela "Carga de Container" apresenta um submenu com 4 opc¢des:
1. Carregar Container.
2. Estornar Container.
3. Inserir Servi¢gos e Recursos.
4

Fechar OS.

273



Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carregamento de
Container (CC)

Carregando um Container

Objetivo

Permitir que o Conferente registre o carregamento fisico do container no veiculo.

Consideracdes Gerais

Neste processo é necessario inserir a data e hora e, em seguida, pressionar a
tecla "S" para confirmar ou "N" para cancelar a operacéao.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carregamento de
Container (CC)

Estorno de Carregamento de Container

Objetivo

Permitir que o Conferente estorne um carregamento de container realizado na
Ordem de Servigco em que ele esta trabalhando.

Consideracdes Gerais

O sistema solicita a confirma¢cdo do estorno, sendo "S" para confirmar ou "N" para
cancelar a operagéo.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carregamento de
Container (CC)

Inserir Servigcos e Recursos

Objetivo
Permitir que o Conferente registre os servigcos e recursos utilizados na Ordem de
Servigo.

Consideracdes Gerais

A inclusdo de servicos e recursos foi descrita anteriormente em Inserindo Servicos
e Recursos badl

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Carregamento de
Container (CC)

Finalizar Ordem de Servico

Objetivo
Permitir que o Conferente finalize a Ordem de Servigco apés o carregamento do(s)
container(s).

Consideracdes Gerais
A finalizacdo da Ordem de Servico foi descrita anteriormente em Finalizando Ordem
de Servigo bsfl
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Solicitacao de Servicos (SS)

Objetivo

Realizar, por meio desse tipo de OS, o apontamento de atividades em servigcos
solicitados para esta Ordem de Servigo.

Funcdes Especificas

(e}
Permite acessar a observacéao inserida pelo solicitante.

NOTA: Quando necessario, a observagao complementa as instrucdes da descricdo.

F
Permite finalizar a Ordem de Servigo.

V = Veic.
Permite mudanca de status do veiculo para posicionamento, chamada e
carregamento.

Consideracdes Gerais

e Este processo é utilizado para as Solicitagdes de Servico ao Operacional, por
parte de diversos setores.

e Estas solicitagdes podem ser desde a limpeza de armazém (emitida pelo préprio
operacional) até a coleta de amostras/fumigac¢ do (emitida pelo Comercial/
Ministérios) entre outros setores.

e Pressione a tecla “O” para que seja apresentada a tela de "Observ. Sol.
Servigo".

e Utilize a tecla "Esc" para retornar.

e Nao é permitida a alteragcdo da observagdo no coletor, somente a visualizagdo
das informacgdes.

Detalhamento dos Campos

(O}
NUumero da Ordem de Servigo.

Serv.
Descric&o do servigco a ser realizado.

Sol. Servico Lote/CNT



Container ou lote no qual sera realizado o servigo.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Solicitacao de Servicos
(SS)

Inserir Servigcos e Recursos

Objetivo

Permitir que o Conferente registre os servigcos e recursos utilizados na Ordem de
Servigo.

Consideracbes Gerais

A inclusdo de servicos e recursos foi descrita anteriormente em Inserindo Servicos
e Recursos badl

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes - Solicitacao de Servicos
(SS)

Finalizar Ordem de Servico

Objetivo

Permitir que o Conferente finalize a Ordem de Servigco apés o carregamento do(s)
container(s).

Consideracbes Gerais

A finalizacdo de Ordem de Servico foi descrita anteriormente em Finalizando Ordem
de Servigo bsfl
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Movimentacao de Mercadoria (MM)

Objetivo

Realizar, por meio desse tipo de OS, o apontamento de atividades e recursos
utilizados durante uma movimentag¢ 8o de carga.

Funcdes Especificas

(@)
Permite acessar a observacdo inserida pelo solicitante.

NOTA: Quando necessario, a observagao complementa as instrucdes da descricdo.

F
Permite finalizar a ordem de servico.

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre os containers apresentados.

E
Permite excluir lotes ou containers da OS.

C
Permite efetuar consulta.

Consideracbes Gerais
e A tela "Movimentag¢ ao de Mercadoria" é muito semelhante a de OS de servigos.
o A diferengca é que este tipo de OS permite selecionar um entre varios lotes ou

container, bem como, pressionando a tecla "Enter" acessa a op¢ao de
localizagc&o dos lotes/containers.

Detalhamento dos Campos

os
Namero da Ordem de Servigo.

Serv.
Descricdo do servico a ser realizado.

NOTA: Todas os processos suportados por esta operacao foram vistos em outras operacoes,
ndo sendo necessario sua apresentacdo neste topico, exceto a consulta, que é descrita a
sequir.
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Tela - Consulta Documental

Esta tela é apresentada quando, na tela "Movimentagcdo de Mercadoria”, for
pressionada a tecla "Enter".

Nela é apresentada o seguinte submenu:

e Localizacao
Detalhado em Inserindo Localizac&o hedl

e Servicos/Recursos
Detalhado em Inserindo_Servicos e Recursos k40l

e Status
Altera o status da tarefa para o lote/container como "Realizado".

NOTAS:

e Ao confirmar a alteracdo do status para "Realizado", o lote/container é retirado da listagem
da OS, permanecendo somente os pendentes.

e Quando ndo existir mais nenhuma pendéncia, deve ser realizada a finalizacdo da OS (
Finalizacdo de Ordem de Servico k5.

Detalhamento dos Campos

(O}S)
NUumero da Ordem de Servico.

Lote
Numero do lote da mercadoria.

T. VI.
Total de volumes.

P.Br.
Peso bruto dos volumes.

Imp.
Importador.

PCar
Partes carregadas. Quantidade de volumes que foram carregados.

Esp
Espécie/tipo da embalagem da mercadoria.
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Descricao
Descricdo da mercadoria (quando houver).

Qt

Quantidade de volumes.

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Movimentacao de Container (MC)

Objetivo

Realizar, por meio desse tipo de OS, o apontamento de atividades e recursos
utilizados durante uma movimentag &o de container.

Consideracdes Gerais
e Apesar desta OS na chamada ser colocada como MC, em sua chamada interna é
uma MM, com um container agregado a ela.

e O coletor de pequeno porte pode realizar a operagdo com algumas limitagdes,
pois este tipo de OS é préprio do coletor de grande porte.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Descarga de Operacao Especial - Sobre Rodas (DOE)

Objetivo

Realizar, por meio desse tipo de OS, a descarga de mercadorias (total ou
parcialmente) ou containers que se encontrem sobre rodas para armazenagem.

Funcdes Especificas

(e}
Permite acessar a observacéao inserida pelo solicitante.

NOTA: Quando necessario, a observagao complementa as instrucdes da descricdo.

F
Permite finalizar a ordem de servico.

A e B / Setas Direcionais
Permite navegar entre os containers apresentados.

E
Permite excluir lotes ou containers da OS.

C
Permite efetuar uma consulta.

Consideracbes Gerais

e Esta Ordem de Servi¢co é responsavel pela baixa de containers em sobre rodas
ou a descarga de lotes em operacéao especial.

e Os lotes que se encontram com o status "SR" e "B" podem acessar a op¢édo "D"
(Descarga), tanto para efetiva-la, como para registrar 0os servicos e recursos,
localizacéo e avarias.

e A opcdo "E" (Estorno) somente € acessivel para lotes baixados e sem entrada
fisica. No caso de ja existir entrada fisica, é emitida uma mensagem de erro.
Para efetivar o estorno, primeiramente deve ser estornada a entrada fisica do
lote.

e Acessando a opcao de "D" (Descarga) € apresentado o menu abaixo, contendo
as opcOes de descarga para o lote, sendo que estas ja foram apresentadas em
Descarga de Lote bsf:

1) Entrada Fisica
2) Contr. Detalhado.

3) Inserir Serv/Rec.
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4) Localizacao

5) Avarias

6) Cont. S. Sanitario
7) Acompanhamento

8) Fechar Lote

Detalhamento dos Campos

O.S.
NUumero da Ordem de Servigo.

Placa Veic
Placa do veiculo sobre rodas.

Lote
Numero do lote da mercadoria.

St
Indica o status do lote:
e SR - Sobre Rodas.

e B — Baixado.



Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Descarga de Container Sobre Rodas

Objetivo

Realizar, por meio desse tipo de OS, a descarga de containers que se encontram
sobre rodas para armazenagem.

Consideracdes Gerais

e E necessario inserir o nimero do item para realizar esta operacéo.

e ApOGs a selegcdo, a seguinte tela de menu é apresentada para o container
selecionado:

1) Baixar CNT.

2) Estornar Baixa.
3) Inserir Serv/Rec.
4) Fechar OS.

e As opcbes acima executam a baixa do CNT (localizagdo - ver em Inserindo
Localizagéo@), 0 estorno da baixa do container (ver Estorno de Carregamento
de container@), a insercao dos servigcos e recursos (ver Inserindo Servicos e
RecursoleT@D e a finalizacdo da OS (ver Finalizando Ordem de Servigo E‘)

Detalhamento dos Campos

os
Ndmero da Ordem de Servico.

Placa Veic
Placa do veiculo sobre rodas.

Container
NUumero do cdédigo do container.

Tipo
Tipo do container.

St
Indica o status do container.
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Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Solicitacédo de Servico para CESV / Sobre Rodas (SOE)

Objetivo

Realizar, por meio desse tipo de OS, o apontamento de servicos € recursos
utilizados para veiculos em operacédo especial (sobre rodas).

Funcdes Especificas

(e}
Permite acessar a observacao inserida pelo solicitante.

F
Permite finalizar a ordem de servigo.

Consideracdes Gerais

e Presseione "O-Observacg ao" para que seja apresentada a observacao ou
instrucdo informada na geracdao da OS no mddulo de OS Interna.

e Quando o CESV for informado sera apresentado o submenu abaixo:
1) Observacao: instru¢cdes ou observacdes langcadas na geracdo da OS.

2) Servico Realizado: campo de observacado responsavel pelo registro das
informacdes relacionadas a execuc¢do do servico.

3) Servigo/Recurso: permite efetuar o lancamento dos recursos utilizados para
a execucado do servico solicitado (Inserindo Servicos e Recursos 340"

e Ao retornar para o menu principal apds a execug¢ao do servigo, finalize a OS com
a opcao "F-Fecha OS" (mais detalhes em Finalizar Ordem de Servicom

Detalhamento dos Campos

(O}S]
NUumero da ordem de servigo.

Serv
Servico a ser realizado.

CESV
Ndmero do certificado de entrada e saida de veiculo (se o servico for para o
veiculo/cesv).



Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

Sobre Rodas

Objetivo

Permite que o Conferente possa colocar a mercadoria ou o container em status de
"Operagdo Especial® no momento da descarga (descarga normal — “D” ou descarga
de container - “DC”).

FuncOes Especificas

C-CT
Permite pesquisar um lote por meio de um Conhecimento.

E - Exc
Permite excluir um lote da Ordem de Servigo.

(@]
Permite acessar a observacéo inserida pelo solicitante.

F-Fecha OS
Permite finalizar a Ordem de Servico.

S-SR
Permite deixar o container na operacdo "Sobre Rodas".

R-Retira SR
Permite retirar o container da operacdao "Sobre Rodas".

Consideracdes Gerais

Colocando Lotes Em Sobre Rodas

e Por meio desta operacdo, parte ou toda a carga pode permanecer sobre um
caminhdo sem ser descarregado.

e Para isso, pressione a tecla "S" para estabelecer que o lote esta sobre rodas.

e Em seguida, informe a localizacdo para o sobre rodas (detalhes em Inserindo
Localizacao [198)

e O lote serd apresentado como OE (Sobre Rodas) na tela "Lotes Sobre Rodas".
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Colocando Container em Sobre Rodas

e Esta operacao permite colocar o container inteiro em sobre rodas, sendo que ela
é apresentada na descarga de container.

e Na tela "Descarga Container" pressione a tecla "S" para deixar o container sobre
rodas.

e Informe a localizagdo (detalhes em Inserindo Localizacéo f98) e confirme.

e O container sera apresentado como SR (Sobre Rodas).

Coletor de Dados - Menu Principal - Ordem de
Servico - OS Pendentes

OS Interna

Objetivo
Permitir o carregamento da Ordem de Embarque.

Consideracbes Gerais

Na tela "Ordem de Embarque"” sera apresentado o seguinte menu:
e C - Carregar.
e E - Estornar.
e L - Local.

e F - Fecha OS.
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Coletor de Dados - Menu Principal

Integridade do Lacre

Objetivo

Permitir a inclusdo, no patio, da validacdo de integridade do lacre do veiculo/
container pelo fiel depositario, acompanhado do Fiscal da Receita, antes da
entrada do veiculo na unidade.

Consideracdes Gerais

e Este item permite uma agilidade do processo, pois no momento da validagao de
integridade, automaticamente o bloqueio que impede a operacao de ser iniciada
é retirado.

e Lembramos que esta ndo € uma conferéncia de lacres.

e A conferéncia ocorre neste momento, mas é realizada pela Receita e ndo pela
unidade.

e E responsabilidade da unidade somente o deslacre do veiculo, apdés a
autorizacao da Receita.

e O acesso ao deslacre do veiculo esta habilitado para o Fiel Depositario.

e Para efetuar a integridade do lacre, informe a placa do veiculo na tela "Deslacre
de Veiculo".

¢ Depois de informar a placa é verificado o status atual do veiculo, podendo ser:

1) Nao encontrada OS gerada para este veiculo: ou nao existe uma OS gerada
ou a placa informada esta incorreta.

2) Veiculo com integridade do lacre ja incluida e a operacdo ja foi iniciada:
neste caso, foi realizada a validacdo e a OS ja foi iniciada pelo Operacional,
impedindo uma nova validagdo do veiculo.

3) Veiculo placa — XXX9999 - com integridade do lacre ja incluida e a OS ainda
ndo foi iniciada: neste caso, o usuario € questionado se deseja eliminar a
validagao anterior o veiculo.

e Se o0 status do veiculo ndo apresentar restricbfes, a tela "Lacres" sera
apresentada, listando os lacres do veiculo.

e Na conclusdo do processo € solicitada a confirmacdo de integridade do lacre
veiculo/container
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Coletor de Dados - Menu Principal

Login

Objetivo
Permitir que somente pessoas autorizadas tenham acesso ao Coletor de Dados.

Consideracdoes Gerais

e Quando o Coletor de Dados ¢é iniciado, ele entra em uma das telas que
representa um Coletor alocado.

e Neste caso, a unidade trabalha com o conceito de alocacdo prévia do Coletor,
em que um usuario sempre estara responsavel por um determinado equipamento.
Sendo assim, ao ligar o coletor, este se encontra alocado, conforme ilustrado na
figura abaixo.

e Para unidades que ndo utilizam este conceito ou se nao existe um usuario
definido para o Coletor é solicitada a entrada com o CPF (usuéario) e a senha.

Detalhamento dos Campos

Usuario
CPF do usuario do sistema.

Senha
Senha do usuario do sistema.
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Coletor de Dados - Menu Principal

Outros

Objetivo
Permitir o acesso a outras op¢des de menu.

Funcdes Especificas

Programacao Navios
Permite alterar o status da Programac¢édo Maritima de um navio.

Voltar
Retorna para o menu principal.
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Menu Principal - Menu Outros

Programacao Navios

Objetivo

Alterar o status da programacéo de um navio.

Funcbes Especificas

C-Consulta
Permite efetuar a consulta por um navio especifico.

S-Status
Permite alterar o status da Programac¢do Maritima do navio selecionado.

F-Sair
Permite voltar a tela anterior.

Consideracdes Gerais

Para efetuar a alteracdo do status da programacdo maritima de um navio,
pressione a tecla "1" no menu "Outros"” do coletor de dados.

Na tela "Altera Status Navio" é apresentada a programa¢do maritima do Porto,
sendo possivel navegar entre os navios da lista utilizando as teclas “A” e “B” ou
setas.

Posicione no navio e efetue a alteragcdo do status informando a opg¢do “S-Status

Na tela para alteracdo de status pesquise um navio, caso nao queira navegar
entre os existentes. Pressione a tecla "C - Consulta".

Na tela "Consulta Navios" a pesquisa pode ser feita pelo IMO, ou pelo nome do
navio (nome completo ou parte dele).

Detalhamento dos Campos

IMO
Cédigo IMO atribuido ao navio selecionado.

Navio
Nome do navio selecionado.

Status
Cddigo atual do status (evento) ao qual o navio esta relacionado.

Motivo



Justificativa para o status (evento) atual do navio, quando houver.

Tela - Alteracéao de Status

Status
Cédigo do novo status (evento) para o navio.

NOTA: Se desconhecer os codigos dos status, eles podem ser pesquisados. Para isso, basta

deixar em branco a opgao e pressionar "Enter".

Motivo
Justificativa para o status (evento) informado, quando houver.

NOTAS:

e Este campo somente sera solicitado pelo sistema se o status (evento) possuir motivos
cadastrados.

e Caso desconhecer os cédigos dos motivos, eles podem ser pesquisados. Para isso, basta
deixar em branco a opgao e acionar "Enter".

Data
Data do status (evento).

Hora
Hora do status (evento).

NOTA: Pressione a tecla “S” para confirmar ou “N” para desistir da alteracao.

Opcao C - Consulta - Tela - Consulta Navios

IMO
Cdédigo IMO atribuido ao navio.

Navio
Nome do navio.
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Menu Principal - Menu Outros

Atrelar/Desatrelar

Objetivo
Permitir que o Conferente atrele ou desatrele uma carreta ao veiculo.

Funcdes Especifica

Atrelar
Permite efetuar o atrelamento de uma carreta ao veiculo.

Desatrelar
Permite efetuar o desatrelamento de uma carreta ao veiculo.

Consideracdes Gerais

e Esta funcdo de atrelamento/desatrelamento somente sera habilitada no coletor
se no parametro "EXIGIR_CONFIRMACAO_ATRELAMENTO_DESATRELAMENTO"
estiver selecionada a opgédo "S" (Sim).

e Por meio desta funcionalidade o sistema registra os processos de atrelamento e
desatrelamento de veiculos que somente serdo efetivados no sistema depois a
confirmacdo do processo por parte do Conferente.

Detalhamento dos Campos

Processo
Indica o tipo de processo que sera realizado.

1 - Atrelar: para atrelar uma carreta ao veiculo.

2 - Desatrelar: para desatrelar o veiculo da carreta.

Veiculo Trator
Placa do veiculo para efetuar o processo informado.

Carreta
Placa do veiculo (carreta) para efetuar o processo informado.
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Menu Principal - Menu Outros - Agendamento

Eventos

Objetivo
Efetuar a manutencao dos eventos.

Funcbes Especificas

Alteracédo de Eventos
Permite alterar os eventos do processo de agendamento.

Histérico de Eventos
Permite visualizar os eventos ja gravados para o agendamento.

Detalhamento dos Campos

Veiculo

Ndmero da identificacdo do veiculo, podendo ser a placa de um veiculo rodoviario
ou a identificagcdo do vagdo que sera utilizado para localizar o numero da
programacao referente ao agendamento que esta pendente.

Tela - Atributos do Evento

Os atributos que serdo exibidos na tela s&o configurados, desta forma, cada
terminal podera configurar um determinado evento com varios atributos.

Menu Principal - Menu Outros

DEPOT

Objetivo

Efetuar a vistoria da estrutura do container ou do maquinario no processo de
DEPOT.
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Menu Principal - Menu Outros - DEPOT

Vistoria Estrutura

Objetivo
Efetuar a vistoria de estrutura do container no processo de DEPOT.

Funcbes Especificas

V - Vist
Permite acessar a tela '"Vistoria do Container", para realizar o registro de uma
nova vistoria.

D - Dados CNT
Permite acessar a tela "Dados do Container”, na qual constam as informacdes
detalhadas do container selecionado.

E - Excluir Avarias

Permite excluir uma vistoria.

NOTA: Esta funcdo esta localizada na tela Vistoria Estrutura (V - Vist).

A - Avarias

Permite registrar as avarias encontradas no container vistoriado.
NOTA: esta funcdo esta localizada na tela Vistoria Estrutura (V - Vist).

I - Incluir

Permite incluir um novo item na vistoria.

NOTA: esta funcdo esta localizada na tela Itens Vistoria.

E - Excluir

Permite excluir um item registrado durante o processo de vistoria.

NOTA: esta funcao esta localizada na tela Itens Vistoria.

Consideracbes Gerais

e A vistoria da estrutura do container pode ser realizada dentro ou fora da OS de
descarga de container vazio.

e Ao realizar o processo de vistoria fora da OS é pesquisado o container que esta
aguardando vistoria.

Detalhamento dos Campos
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Tela - Menu Principal

Escolha Um Item
Informe a opcéo 7) Outros.

Tela - Menu Outros

Escolha Um Item
Informe a opcéao 4) DEPOT.

Tela - DEPOT

Escolha Um Item
Informe a opcéo 1) Vistoria estrutura.

Tela - Vistoria Estrutura

CNT
Cédigo do container de Depot no qual sera realizada a vistoria da estrutura.

Tela - Dados do Container

ISO

Caodigo do tipo ISO do container.
MOD

Modelo do container.

TARA
Tara do container.

MGW
Peso maximo do container (Tara + Payload).

NOTA: O payload é a capacidade real da carga, sendo este mensurado em quilos.
O peso do payload é a diferenca do (MGW - tara).

CAP CUBICA
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Capacidade cubica do container.

FAB
Data de fabricacdo do container.

ARM
Armador do container.

CONS
Consignatario do container.

ENT
Data e horario de entrada do container.

CESV
Numero do CESV relacionado ao container.

Tela - Vistoria Estrutura

VST
Responséavel pela execugéo da vistoria.

DT. VIST / HR. VIST
Data e hora em que foi realizada a vistoria.

COND

Condi¢0es do container em relacdo a vistoria:

e Nao conforme: para containers avariados ou sujos.

e Conforme: para containers em perfeitas condicdes, ou seja, sem avarias e

limpos.

AVARIA
Indica se existe ou ndo avaria no container.

LAVACAO
Indica se existe ou ndo a necessidade de que o container seja lavado.

TP. CARGA
Tipo de carga para o qual o container pode ser utilizado.

UPGRADE
Indica se pode ou nédo ser realizado um upgrade no container para o tipo de
carga.

OBS
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Informagdes complementares referentes a vistoria realizada.

Tela - Itens Vistoria

VISUALIZAGCAO
NUumero de visualizag8es da vistoria.

ITEM VST
Cédigo do item vistoriado.

LOCODE
Cédigo de localizagdo que representa um ponto exato no container.

SRV
Descricéo do servico.

CMP
Componente a ser vistoriado.

REP
Tipo do reparo a ser realizado.

AVA
Descricdo da avaria.

COM
Comprimento da avaria.

LAR
Largura da avaria.

ALT
Altura da avaria.

QTD
Quantidade do servigo.

OBS
Informacdes complementares sobre a vistoria em questéo.

Tela - Novo Item Vistoria

LOCODE
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Cédigo de localizagdo que representa um ponto exato no container.

LOC
Parte do container avariada.

SRV
Descricdo do servico.

CMP
Componente a ser vistoriado.

MAT
Material a ser utilizado no reparo.

REP
Tipo do reparo a ser realizado.

AVA
Descricéo da avaria.

COM
Comprimento da avaria.

LAR
Largura da avaria.

ALT
Altura da avaria.

QTD
Quantidade do servico.

OBS
Informac¢fes complementares sobre a vistoria em questao.
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Menu Principal - Menu Outros - DEPOT

Vistoria Maquinario

Objetivo
Efetuar a vistoria do maquinario de container REEFER do processo DEPOT via
coletor de dados.

Funcdes Especificas

V-Vist
Permite efetuar o registro da vistoria do maquinario.

NOTA: Ao acionar essa opcao, é apresentada a tela "Vistoria Maquinario".

Detalhamento dos Campos

CNT
Cédigo do container que estad aguardando vistoria do maquinario.

Tela da Opcao "V-Vist"

Dt. Vist.
Data em que foi realizada a vistoria.

Hr. Vist.
Hora em que foi realizada a vistoria.

ﬁ]%l?ci as condi¢cfes do container em relagdo a vistoria:
o Normal.

e Avariado.

Mini PTI

Indica se foi realizado um mini Pre-Trip Inspection (PTI):
e Sim.

e Nao.

NOTA: PTI é a inspecao pré-viagem, e tem por objetivo realizar testes para verificar se a
operacao de refrigeracdo do container esta funcionando corretamente.

Observacao
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Inforrragdes corrple ntares sobre relacdo a vistoria.
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Menu Principal - Menu Outros

Desconsolidacao

Objetivo

Entrepostar fisicamente a mercadoria de importacdo depois da conferéncia, via
Coletor de Dados.

Consideracfbes Gerais

e Para efetuar a Transformagcdo do CDA pressione a tecla "5" (Transformacg do
CDA), no menu "Outros" do Coletor de Dados.

e Em seguida, informe o numero do documento que sera utilizado para efetuar a
desconsolidacéo do lote.

Detalhamento dos Campos

Tela - Menu Principal

Escolha Um Item
Informe a opcgéao "7) Outros".

Tela - Menu Outros

Escolha Um Item
Informe a opcéo "5) Desconsolidagao™.

Tela - Desconsolidacdo de Lote (1)

Ano D.A.
Informe o ano que seré utilizado para efetuar a pesquisa.

Ndmero D.A.
Informe do documento que sera utilizado para efetuar a desconsolidagao de lote.

Lote
Numero do lote que sera utilizado para efetuar a desconsolidagéo de lote.
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Tela - Desconsolidacao de Lote (2)

Nesta tela sdo listadas as Adigcbes do CDA e seus lItens, sendo possivel navegar
entre os itens da lista utilizando as setas.

1) Localizar
Posicione na "Adicdo/ltem” e selecione a opg¢do “l)Localizar’, para informar ao

sistema onde estes itens serdo armazenados.

NOTA: Esta operacdo deve ser efetuada para todas as AdigOes/Itens da lista.

Tela - Desconsolidacédo de Lote (3)

1) Inserir
Para inserir uma localiza¢&o, informe a opg¢éo "1) Inserir".

Tela - Desconsolidacdo de Lote(4)

Nesta tela deveréa ser informada uma localizagdo no Armazém para o item que sera
desconsolidado.
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Arm
Armazém onde o lote sera localizado.

Qda
Quadra onde o lote sera localizado.

Rua
Rua onde o lote sera localizado.

Blc
Bloco onde o lote sera localizado.

Pos
Posicdo na qual o lote seréa localizado.

Niv
Nivel onde o lote sera localizado.

Ptl
Prateleira onde o lote sera localizado.

Qtde
Quantidade de “caixas” do lote a ser armazenada nesta localizagao.

NOTA: A sigla "CX" corresponde a espécie registrada para o item.

M2
Indica o espaco que o lote ocuparad, em metros quadrados.

M3
Indica o espago que o lote ocupara, em metros cubicos.

Tela - Desconsolidacédo de Lote (5)

Esta tela é apresentada ao informar a opgao "2) Itens Fisicos".

Nela é possivel visualizar o que existe fisicamente em estoque no sistema, para a
DA/Lote e a sua localizacao.

Tela - Desconsolidacao de Lote (6)

Esta tela é apresentada ao informar a opc¢do "3) Outras Info".

Nela é possivel visualizar a descricdo completa da Adigcdo/Item que foi incluida no
cadastro da DA.
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Tela - Desconsolidacao de Lote (7)

Esta tela é apresentada ao informar a opg¢ao "4) Concluir".

Iniciar o Processo de Desconsolidacdo (S 7/ N)?
Ao informar "S" sera iniciado o processo de desconsolidagéo.
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Menu Principal - Menu Outros

Transformacéao CDA

Objetivo
Efetuar a entrada fisica de mercadoria de exportacdo no regime DAC.

Consideracbes Gerais

e Para efetuar a Transformacédo do CDA presssione a tecla "6" (Transformac ao
CDA), no menu "Outros" do Coletor de Dados.

e Em seqguida, informe o ndmero do documento que sera utilizado para efetuar a
entrada da mercadoria.

Detalhamento dos Campos

Tela - Menu Principal

Escolha Um Item
Informe a opgao "7) Outros".

Tela - Menu Outros

Escolha Um Item
Informe a opgao "6) Transformag ao CDA".

Tela - Transformacao C.D.A. (1)

Ano C.D.A
Informe o ano de emissdo do documento que sera utilizado para a entrada fisica
da mercadoria.

Numero C.D.A.
Informe o numero do documento que sera utilizado para efetuar a entrada da
mercadoria.

Tela - Transformacao C.D.A. (2)

305



Nesta tela sdo listadas as Adicbes do CDA e seus Itens, sendo possivel navegar
entre os itens da lista utilizando as setas.

1) Localizar
Posicione na "Adicao/ltem" e selecione a opc¢do “l)Localizar’, para informar ao
sistema onde estes itens serdo armazenados.

NOTA: Esta operacao deve ser efetuada para todas as Adi¢des/Itens da lista.

Tela - Transformacao C.D.A. (3)

1) Inserir
Para inserir uma localizacéo, informe a opc¢ao "1) Inserir".

Tela - Transformacao C.D.A. (4)

Nesta tela deveréa ser informada uma localizagdo no Armazém para o item que sera
transformado.

Arm
Armazém onde o item sera localizado.

Qda
Quadra onde o item sera localizado.

Rua
Rua onde o item sera localizado.

Blc
Bloco onde o item sera localizado.

Pos
Posicdo na qual o item ser& localizado.

Niv
Nivel onde o item sera localizado.

Ptl
Prateleira onde o item sera localizado.

Qtde
Quantidade de "caixas" do item a ser armazenada nesta localizagao.

NOTA: A sigla "CX" corresponde a espécie registrada para o item.
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M2
Indica o espago que o item ocupara, em metros quadrados.

M3
Indica 0 espago que o item ocupara, em metros cubicos.

Tela - Transformacao C.D.A. (5)

Esta tela é apresentada ao informar a opgao "2) Outras Info".

Nela é possivel visualizar a descricdo completa da Adicdo/Item que foi incluida no
cadastro do CDA.

Tela - Transformacao C.D.A. (6, 7 e 8)

Estas telas sdo apresentadas ao informar a op¢édo "3) Concluir".
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Modulo

Comercial

Objetivo

Efetuar os cadastros para a manutencdo das informacdes dos clientes.
Niveis

1. Clientes.

Instrucdo de Clientes.

Relacionamento Entre Comissaria/Benefic iario.

Clientes Incompletos.

Clientes Sem Servico.

o o » w N

Follow-up.

7. Tipo/Cliente.

8. Alteragcao do Servigo.

9. Alteracado de CNPJ.

10. Tarifa Potencial do Cliente.

11. Cliente Origem.

12. Vendedores.

13. Motivos de Bloqueio do Cliente.
14. Ocorréncias de Clientes.

15. Cliente Reduzido.

16. Produtos.

17. Tipo ABC.

18. Destino Carga.

19. Grupo Empresarial.

20. Ramos de Atividade (Segmento).
21. Area de Negodcio.

22. Part Number.

23. Servigos.

24. Controle de Referéncias.

25. Referéncias de Produtos para Clientes.
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Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.

ultar

Edit = Permite modificar as informa¢des do registro.

ar

Excl = Permite excluir o registro.

uir

Exp. = Permite exportar os registros para uma planilha Excel.
Exce

|

Fech = Permite encerrar a fungcdo em andamento.

ar

Grav = Permite gravar as informagdes do registro.

ar

Impr = Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

imir

Inse = Permite incluir um novo registro.

rir

OK = Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.
Pesq = Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes
uisar cadastrais.

Proc = Permite iniciar o processamento da funcéo.

essa

r

Sair = Permite efetuar o fechamento da tela.
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Modulo Comercial - Moédulo

Tipo Cliente

Objetivo

Cadastrar os tipos de clientes que serao utilizados, para classifica-los de acordo
com as suas atividades.

Consideracdes Gerais
As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 4097

Detalhamento dos Campos

Descricao
Informe uma descric&o para identificar o tipo de cliente.

Status do Cliente
Assinale se o tipo que esta sendo registrado sera ou ndo considerado para o0s
clientes da unidade.

310



Modulo Comercial - Médulo

Clientes

Objetivo

Cadastrar as informac¢fes dos clientes que serdo utilizadas no médulo Comercial e
nos demais médulos do sistema SARA.

Funcdes Especificas

Pesquisar Cliente
Permite acessar a tela "Pesquisa Cliente".

Pasta Tipo - Adiciona
Permite adicionar um tipo disponivel a tabela "Tipos Utilizados", para compor a
classificacao do cliente.

Pasta Tipo - Retirar
Permite remover um registro da tabela "Tipos Utilizados".

Pasta Comercial - Adiciona
Permite adicionar um ramo de atividade disponivel a tabela "Ramos de Atividades
Utilizados", para compor as informagcdes comerciais do cliente.

Pasta Comercial - Retirar
Permite remover um registro da tabela "Ramos de Atividades Utilizados".

Pasta Logistica - Logistica I - Adiciona
Permite adicionar um Recinto disponivel a tabela "Recintos Utilizados", para compor
as informag¢des logisticas do cliente.

Pasta Logistica - Logistica | - Retirar
Permite remover um registro da tabela "Recintos Utilizados".

Pasta Logistica - Logistica Il - Adiciona
Permite adicionar um regime disponivel a tabela "Regimes Utilizados", para compor
as informacgdes logisticas do cliente.

Pasta Logistica - Logistica 1l - Retirar
Permite remover um registro da tabela "Recintos Utilizados".

Pasta Logistica - Logistica 111 - Adiciona
Permite adicionar um regime disponivel a tabela "Familias Utilizadas", para compor
as informac0des logisticas do cliente.
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Pasta Logistica - Logistica Ill - Retirar
Permite remover um registro da tabela "Familias Utilizadas".

Pasta Inadimpléncias - Inadimpléncias
Permite acessar a tela "Clientes Inadimplentes”, para registrar o cliente que se
encontra nesta situacdo ou liberar o seu cadastro de inadimpléncia.

Consideracfoes Gerais
e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 092

e Depois de inserir as informagcdes na pasta “ldentificagcdo”, clique em "Gravar
para gerar coédigo do cadastro.

e Uma vez gravado o cédigo é possivel acessar as demais pastas. Para isso,
efetue a pesquisa pelo cédigo do cadastro e clique em "Editar".

Detalhamento dos Campos

Pasta - Identificacao

Nome
Informe a razado social da empresa ou o nome do cliente.

Situacao
Selecione a situagcdo do Cadastro de Cliente junto ao setor Comercial:
e Prospeccédo: o setor esta em negociagdo com o cliente.

e Ativo: o cliente encontra-se ativo e possui Contrato.

A Recuperar: o cliente possuia Contrato, mas ha algum tempo ndo tem contato
e ndo traz cargas para a Estacdo. Devera ser contatado.

Inativo: o cliente ndo esta mais utilizando os servigos da empresa.

Espontéaneo.

Caodigo Contabil
Informe o cdédigo contabil que sera relacionado ao cliente.

Importador - Grupo
Selecione a qual grupo a empresa/cliente pertence.

NOTAS:
e Este campo possui uma consulta padrao.

e Se 0 grupo nao estiver cadastrado, clique no atalho localizado ao lado da lupa para registra-
lo.

e O grupo consiste em um conglomerado de empresas, como holding e join venture, por
exemplo.



Classificacao Fiscal
Selecione o tipo de classificacao fiscal que sera utilizada no Cadastro do Cliente:

e Pessoa Juridica.
e Pessoa Fisica.
e Estrangeiro.

NOTA: Quando a opcao “Pessoa Juridica” ou “Pessoa Fisica” for selecionada sera liberado o
acesso aos campos pertinentes ao tipo selecionado, para complementar as informagdes do
cadastro.

Nome Fantasia - Pessoa Juridica
Informe o nome fantasia da empresa.

Inscricdo Estadual - Pessoa Juridica
Informe o nimero da Inscricdo Estadual do cliente.

CNPJ - Pessoa Juridica
Informe o ndmero da inscricdo do cliente no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ).

I.M. (Inscricdo Municipal) - Pessoa Juridica
Informe o numero da Inscricdo Municipal, caso a empresa possua.

CNAE - Pessoa Juridica
Selecione o cdédigo do Cadastro Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE)
correspondente.

CPF - Pessoa Fisica
Informe o ndmero da inscricdo do cliente no Cadastro Nacional de Pessoa Fisica
(CPF).

RG - Pessoa Fisica
Informe o nimero da Carteira de Identidade do cliente.

NOTA: Informe também a data de emissao, o érgdo emissor e o Estado onde foi emitida a
Carteira de Identidade.

Pasta - Tipo

Tipos Disponiveis
Selecione o tipo que sera utilizado para classificar o cliente.

NOTA: Apo6s selecionar o registro na tabela 'Tipos Disponiveis”, clique em

"Adiciona".

Transportadora
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Informe o cdédigo da transportadora relacionada ao Cadastro de Cliente.

Armador

Informe o cédigo do armador a ser relacionado ao Cadastro de Cliente.

NOTA: Para cliente cadastrado com o tipo "Armador”, relaciona o cliente ao cédigo
de Armador informado.

Permisso

Informe se o transportador possui ou N&o permisso.

NOTA: Este campo sera habilitado somente se a unidade for "Fronteira".

Agente
Informe o cédigo do agente a ser relacionado ao cliente.

Pasta - Contato

Detalhamento dos Campos

Caédigo
Cdédigo que identificara a ordem de inclusdo do representante do cliente.

Nome
Informe o nome do representante do cliente.

Tipo
Selecione o tipo do contato que esta sendo cadastrado.

Fone / Fone / Fax / Celular (SMS)
Informe os numeros de telefones referentes ao contato que se esta sendo
cadastrado.

E-mail
Informe o endereco de e-mail do cliente que sera utilizado para envio de
informac¢des da carga on-line.

Cargo
Informe o cargo do contato.

Observacao
Registre as informa¢cdes ou dados adicionais relacionados ao cliente, se
necessario.

Pasta - Enderecos
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Tipo de Endereco
Indica o tipo de endereco do cliente:

Administrativo: endereco de sede administrativa.

Entrega de Nota Fiscal: endereco para envio de Notas Fiscais e/ou Cobrancas.
Entrega de Cobranca: endereco de cobrancas.

Operacional: endereco operacional do cliente.

Correspondéncia: endereco para correspondénc ia.

Logradouro
Nome do logradouro.

Exemplo: Nome da Avenida, Rua, Praca, Jardim ou Parque.

Bairro
Bairro relacionado ao logradouro informado.

Cidade
Cidade relacionada ao logradouro informado.

CEP
CEP do endereco do cliente.

UF
Unidade de Federacdo do cliente.

Pais
Pais do cliente.

Pasta - Bloqueio

Bloqueado

Quando assinalado, indica que o cadastro do cliente sera bloqueado.

Motivo
Selecione o motivo que correponde as ac¢dess e informagdes do bloqueio:

Cliente Novo: pagamento a vista: para ser cliente novo todos os pagamentos
serao a vista.

Cliente Inadimplente: pagamento a vista: devido ao status do cliente, toda a
cobranga devera ser a vista.

Verificar Para Quem Faturar a DTA: a cobranca pode ser efetuada a outro que
nao o cliente / beneficiario. Exemplo: transportadora, comissaria.
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e Cliente Com Histérico de Inadimpléncia: devido ao histérico do cliente, toda a
cobrancga devera ocorrer somente a vista.

Responsavel
Informe o nome do responsavel pela efetivagao do bloqueio.

Data
Informe a data do bloqueio.

Pasta - Servicos

Produto Quimico
Quando assinalado, indica que o produto necessitara de condicdes de
armazenagem para produto quimico.

Mercadoria Perigosa
Quando assinalado, indica que o produto a ser armazenado serd considerado como
mercadoria perigosa.

Area Climatizada
Quando assinalado, indica que o produto a ser armazenado necessitara de area
climatizada.

Area Refrigerada
Quando assinalado, indica que o produto a ser armazenado necessitara de area
refrigerada.

Outros
Quando assinalado, indica que o produto a ser armazenado exigira outro
procedimento de armazenagem que nao foi mencionado nos campos anteriores.

Procedimentos
Informe o procedimento que devera ser efetuado para o armazenamento dos tipos
de produto da carga do cliente.

Movimentacao Carga
Indica o tipo de movimentag¢ do a ser utilizado para as movimentag des de carga do
cliente:

e Paletizada.
e Solta.
e Mista.

e Conteinerizada.



Pasta - Comercial

Origem do Cliente
Selecione a origem do primeiro contato do cliente com a unidade, que pode ser:

e Comissaria: o contato com cliente ocorreu devido a intermediacdo de uma
comissaria.

e Comercial: o contato com o cliente ocorreu devido a intermediagdo do
comercial.

e Espontaneo: o cliente entrou em contato sem qualquer intermediac a0 por parte

da area Comercial da empresa.

Vendedor
Selecione o vendedor responsavel pela intermedia¢ &o do cliente com a empresa.

Atendente
Selecione o atendente da empresa que efetuou o atendimento do cliente.

Tipo ABC

Selecione o tipo que sera utilizado para qualificar o cliente:
e Tipo A.

e Tipo B.

e Tipo C.

Ramo de Atividade

Informe o ramo de atividade que sera associado ao cliente.

NOTA: Apods selecionar o registro na tabela "Ramos de Atividades Disponiveis", clique em
"Adicionar".

Pasta - Potencial

Tipo Modal
Selecione o tipo do meio de transporte que sera utilizado para o movimento da
mercadoria.

Valor CIF US$
Informe o valor correspondente ao CIF, em délar, previsto para o faturamento no
més/ano informado.

Tonelada(s)
Informe o peso dos produtos, em toneladas, previsto para o més/ano informado.
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Veiculos
Informe a quantidade de veiculos utilizados no transporte da mercadoria:

e Cnt 20’: Container Tipo ISO 20.

e Cnt 40’: Container Tipo 1SO 40.

Pasta - Logistica - Logistica 1

Mdodulo Logistico
Quando assinalado, indica que o registro refere-se a um Mdédulo Logistico.

Recintos Disponiveis
Indica os Recintos disponiveis para a armazenagem dos produtos do cliente.

Recintos Utilizados
Informe qual Recinto sera utilizado para a armazenagem dos produtos do cliente.

NOTA: Apds selecionar o registro na tabela "Recintos Disponiveis", clique em "Adicionar".

Tipo Modal
Indica o tipo do meio de transporte que sera utilizado para o movimento da
mercadoria:

e Aéreo.

e Ferroviario.
e Maritimo.

e Rodoviario.

Zonas Primarias Disponiveis
Indica as zonas primarias disponiveis para utilizag&o.

Zonas Priméarias Utilizadas
Informe as zonas primarias utilizadas pelo cliente.

NOTA: Apds selecionar o registro na tabela "Zonas Primarias Disponiveis", clique em
n P n
Adicionar".

Destino da Carga
Selecione o destino da carga.

Pasta - Logistica - Logistica 2

Regimes



Informe qual regime sera relacionado a mercadoria do cliente.

NOTA: Apds selecionar o registro na tabela "Recintos Disponiveis", clique em "Adicionar".

Embalagens Disponiveis
Indica os tipos de embalagens disponiveis para armazenar a mercadoria do cliente.

Embalagens Utilizadas
Informe os tipos de embalagens utilizadas para armazenar a mercadoria do cliente.

NOTA: Apds selecionar o registro na tabela "Embalagens Disponiveis", clique em "Adicionar".

Pasta - Logistica - Logistica 3

Familias Disponiveis

Indica as familias disponiveis para associar ao cliente.
Familias Utilizadas
Informe as familias que serdo associadas ao cliente.

NOTA: Apds selecionar o registro na tabela "Familias Disponiveis", clique em "Adicionar".
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Modulo Comercial - Médulo

Follow-up

Objetivo
Registrar os atendimentos realizados e os contatos com o cliente.

Consideracftes Gerais
As funcdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Atendente
Selecione o nome do atendente comercial.

Nome
Selecione o nome ou a razdo social do cliente para o qual sera efetuado o
atendimento.

CNPJ/CPF
Sera informado automaticamente, de acordo com a selecdo efetuada no campo
"Nome".

Ocorréncia
Selecione a ocorréncia que identificara o motivo do contato com o cliente.

Data Ocorréncia
Selecione a data em que foi registrada a ocorréncia.

Descricao
Descreva a ocorréncia registrada.

Agendar Compromisso
Quando assinalado, indica que esta ocorréncia agendara um compromisso.

Tipo Visita

Selecione o tipo de visita que sera realizada:
e Prospeccéo.

¢ Negociagao.

Fechar Chamado

Quando assinalado, indica que esta ocorréncia encerrara o0 chamado
correspondente.



Modulo Comercial - Médulo

Instrucao de Clientes

Objetivo

Permitir a antecipa¢cdo de uma instrugdo para o modulo Operacional, determinando
o procedimento no atendimento a um cliente, documento de entrada ou lote.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Instrucdo Para
Selecione qual a finalidade da instrugé&o:

e Cliente.

e Documento de entrada.
e Lote/conhecimento.

e Documento de saida.
Cliente

Selecione o nome ou a razdo social do cliente para o qual sera efetuada a
instrucao.

NOTA: Esta instrucdo sera definida como padrdo para o cliente selecionado.

CNPJ/CPF
Sera informado automaticamente, de acordo com a sele¢cdo efetuada no campo
"Cliente".

Documento de Entrada - Ano
Informe o ano do documento de entrada que sera utilizado para efetuar a
instrucao.

Documento de Entrada - Tipo
Selecione o tipo de documento de entrada que sera utilizado para efetuar a
instrucao.

Documento de Entrada - NUmero
Informe o numero do documento de entrada que sera utilizado para efetuar a
instrucao.

Documento de Entrada - Procedéncia
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Selecione a procedéncia do documento de entrada, que foi pré-cadastrada no
modulo Expedi¢cdo/ Cadastros/Proc edéncia.

Lote
Informe o numero do lote que sera utilizado para efetuar a instrucéao.

Conhecimento
Informe o nimero do Conhecimento que sera utilizado para efetuar a instrugéo.

Documento de Saida - Ano
Selecione 0o ano do documento de saida que sera utilizado para efetuar a
instrucao.

Documento de Saida - Documento
Selecione o tipo de documento de saida que sera utilizado para efetuar a
instrucao.

Documento de Saida - NUmero
Informe o0 numero do documento de saida que serd utilizado para efetuar a
instrucao.

Descricao
Descreva a instrucéo referente a finalidade selecionada.

Data
Selecione a data de registro da instrugao.

Instrucéo Ativa
Quando assinalado, indica que a instrugcdo esta ativa no sistema.



Modulo Comercial - Médulo

Comissaria/ZBeneficiario

Objetivo
Registrar o relacionamento entre as comissarias e os beneficiarios.

Funcdes Especificas

Adicionar

Permite efetuar o relacionamento entre a comissaria e o beneficiario.

NOTA: Selecione a comissaria, o beneficiario e cligue nesta funcdo para efetuar o
relacionamento.

Retirar

Permite eliminar o relacionamento entre a comissaria e o beneficiario.

NOTA: Selecione o relacionamento na Lista de Beneficiario e clique nesta funcao para elimina-
lo.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacédo SARA 3097

e Esta funcdo permite vincular uma comissaria para varios beneficiarios, e
também, vincular um beneficiario para varias comissarias.

Detalhamento dos Campos

Elemento a Ser Fixo
Selecione qual sera o elemento principal que recebera as associagodes:

e Comissaria.

e Beneficiario.

Comissaria
Selecione o coédigo da comissaria que sera relacionada ao beneficiario.

Beneficiario
Selecione o cdodigo do beneficiario que sera relacionado a comissaria.
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Modulo Comercial - Médulo

Clientes Incompletos

Objetivo
Atualizar as informag¢des que estéo faltando no Cadastro de Clientes.

Funcbes Especificas

Clientes Incompletos
Permite acessar o Cadastro de Clientes para complementar as informagdes
faltantes.

Atualizacao
Permite efetuar a atualizacdo da tela na qual estdo relacionados os clientes com
informac¢des incompletas.

Consideracftes Gerais
e As funcBes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 092

¢ Inicialmente o sistema exibirhA uma relagdo com os clientes que estdo com o
cadastro incompleto.

e Cliqgue no registro desejado para seleciona-lo e, em seguida, clique em "Clientes
Incompletos™.

e Na tela "Cadastro de Clientes" efetue o registro das informacdes que estdo
faltando e clique em "Gravar".
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Modulo Comercial - Médulo

Clientes Sem Servico

Objetivo

Exibir todos os clientes sem pré-servico cadastrado, no entanto, com o
documento em fase de recebimento no setor Operacional.

Funcbes Especificas

Clientes s/ Servico
Permite acessar o Cadastro de Servico Por Documento para complementar as
informacdes faltantes.

Atualizacao
Permite efetuar a atualizagcdo da tela na qual estdo relacionados os clientes com
informacdes incompletas.

Consideracdoes Gerais
e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacao SARA do9)

e Em algumas unidades, o cadastro do pré-servico €é necessario para o0
recebimento da mercadoria, ou seja, caso ndo haja pré-servico cadastrado, o
sistema ndo permitirA a continuidade na execucdo da OS dentro do setor
Operacional.

¢ Inicialmente sera exibida uma relagcdo com os clientes que estdo com o cadastro
incompleto.

¢ Cliqgue no registro desejado para seleciona-lo e, em seguida, clique em "Clientes
s/ Servigo".

e Na tela "Cadastro de Servico Por Documento" efetue o registro das informacdes
que estédo faltando e clique em "Gravar".
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Modulo Comercial - Médulo

Alteracao do Servico

Objetivo
Permitir a alteragado de pré-servigo para um documento de entrada especifico.

Consideracbes Gerais
As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 3097

Detalhamento dos Campos

Ano
Selecione o ano do documento de entrada a ser alterado o servigo.

Tipo
Selecione o tipo de documento.

Ndmero
Informe o nimero do documento de entrada.

Procedéncia
Selecione a origem da carga.

Servico
Selecione a lista de servigos.
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Modulo Comercial - Médulo

Pré-Servicos Clientes

Objetivo
Registrar o pré servigo que sera efetuado para o cliente.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento de Campos

Cliente
Selecione o cliente que sera utilizado para efetuar o cadastro de servigos que sera
realizado ao cliente.

Servico
Selecione o servi¢o o tipo de servigo que sera relacionado ao cliente.

Procedéncia
Selecione a procedéncia do documento de entrada, que foi pré-cadastrada no
modulo Expedicdo / Cadastros / Procedéncia.

Restricao
Quando assinalado, indica que existe algum tipo de restricdo para este registro.

Observacao
Este campo sera habilitado somente quando o campo "Restricao"” for assinalado e
deve ser utilizado para justificar a restrigao.
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Modulo Comercial - Médulo

Alteracdo do CNPJ

Objetivo
Permitir a alteracdo do registro e troca do CNPJ.

Consideracbes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 3097

Alteragdo de CHPJ

Cdadiga.: ooiz213
Mome, ; KML KAMELINA
CMPI Antiga, o0iz13

CYSIr e

[ Eesausel | vt [ X concei |

Cédig |Hame |enpa -
Mootz1s KML EAMBUNA 001213
_|oo1z08 PASTA ZARA SPA 001208
|oo113s 3COM CORP 001139
_|ooos4n 43 5/ GRAFICA E EDITORA 8264160600170
_|ooo1s4 5 ESTRELAS PAPETS E EMBALAGENS LTDA 79BGET49000177
|oonatz A BRASIL COMERCIAL EXPORTADOR IMPORTADOR LTDA 05855243000125
i [ £, ANGELONI & CIA, LTDA B3646954006574
|oor1z3 AY.ASA 001123

Detalhamento dos Campos

CNPJ Novo
Informe o nimero do novo CNPJ do cliente.
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Modulo Comercial - Cadastro

Origem Cliente

Objetivo

Cadastrar os tipos de prospeccdo realizada, ou seja, se o cliente foi apresentado
pelo Comercial, por uma comissaria ou espontaneamente.

Consideracbes Gerais

As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 4097

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Informe o cddigo que serd utilizado para identificar o tipo de prospecc¢éao.

Descricao
Informe uma descri¢cdo para identificar o tipo de prospecc¢ao.
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Modulo Comercial - Cadastro

Tipo ABC

Objetivo
Classificar o potencial do cliente comercialmente.

Consideracbes Gerais

As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Informe o coédigo que serd utilizado para identificar o tipo ABC.

Critério
Informe uma descricdo que sera utilizada para identificar o tipo ABC.

Faixa Inicial / Faixa Final

Informe os numeros inicial e final para sstabelecer o intervalo do classificador do
tipo ABC.

Exemplo: previsdo de CIF.

Modulo Comercial - Cadastro

Destino Carga

Objetivo

Cadastrar os destinos para 0s quais as cargas poderdo ser enviadas.

Consideracbes Gerais

As funcdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4097

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Informe um coédigo para identificar o destino de carga.

Descricao
Informe uma descricdo para identificar o destino de carga.

330



Modulo Comercial - Cadastro

Vendedores

Objetivo

Cadastrar os funcionarios da area Comercial (area de contato direto com o
cliente: Vendedores, Assistentes e Atendentes).

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 092

e E importante que o registro dos campos "Vendedor", 'Telefone"” e "E-mail" seja
efetuado corretamente, uma vez que estes estdo vinculados a diversos
mdédulos, como o de envio de e-mail automatico ao cliente e outras
comunicacgdes.

Detalhamento dos Campos
Caodigo

Caodigo que sera utilizado para identificar o vendedor na area Comercial, informado
pelo sistema.

Vendedor
Informe o nome do vendedor.

Telefone
Informe o telefone para contato com o vendedor.

E-mail
Informe o e-mail para contato com o vendedor.
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Modulo Comercial - Cadastro

Peridiocidade

Objetivo

Manutenir o Cadastro da Periodicidade, sendo que esta sera utilizada no
memorando de bonificagéo.

Consideracbes Gerais
e As funcBes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 092

e Este cadastro definirhA as periodicidades do cadastro de memorando de
bonificacao.

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Codigo da periodicidade, informado pelo sistema.

Descricao
Informe a descric8o que serd utilizada para identificar a periodicidade.

Dias
Informe o nimero de dias que configura o periodo.



Modulo Comercial - Cadastro

Bloqueio Clientes

Objetivo

Cadastrar os motivos de bloqueio do cliente que sera relacionado ao faturamento
e cobrancga.

Consideracbes Gerais
As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 3097

Detalhamento dos Campos

Caédigo
Informe o cdodigo do cliente que sera bloqueado para faturamento.

Descricao
Informe a descricdo do motivo de bloqueio do cliente.

Nivel
Selecione o nivel que sera utilizado para qualificar o bloqueio do cliente.

Modulo Comercial - Cadastro

Saida de Carga

Objetivo
Permitir registrar a saida de carga.

Consideracdes Gerais
As fungdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4091

Detalhamento de Campos

Cddigo
Informe o cédigo que serd utilizado para identificar a saida de carga.

Descricao
Informe a descrigcdo que sera utilizada para identificar a saida de carga.
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Modulo Comercial - Cadastro

Ocorréncias de Clientes

Objetivo

Cadastrar os tipos de ocorréncias de atendimento ao cliente.

Consideracbes Gerais

As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos
Caodigo

Informe o0 cdodigo que sera utilizado para identificar o tipo de ocorréncia de
atendimento ao cliente.

Ocorréncia
Informe uma identificagdo para esta ocorréncia.

Modulo Comercial - Cadastro

Grupo Empresarial

Objetivo

Agrupar as empresas que possuem a mesma funcéo ou tem ligacéo.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacédo SARA 3097

e Esta funcdo permite relacionar um Grupo Empresarial a varios Clientes e
Beneficiarios.

Exemplo:
Grupo Empresa é composto pelas Empresas > 1, 2, 3, 5.

Assim, as Empresas 1, 2, 3, 5 pertencem ao Grupo Empresarial "Grupo Empresa”.

Detalhamento dos Campos

Nome
Informe uma identificacdo para o Grupo Empresarial.
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Modulo Comercial - Cadastro

Cliente Reduzido

Objetivo

Efetuar o cadastro reduzido de um cliente novo, sendo que os dados que nao
forem solicitados deverdo ser complementados em outro momento, por meio do
Cadastro de Clientes Completo.

Consideracfes Gerais
As fungdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 09

Detalhamento dos Campos

Razao Social
Informe a razao social do cliente.

Nome Fantasia
Infrme o nome fantasia da empresa.

Tipo Pessoa

Assinale o tipo de pessoa que sera utilizado para classificar o cliente:

e Juridica: serdo habilitados os campos CNPJ e Inscricdo Estadual.

e Fisica: sera habilitado somente o campo CPF.

e Estrangeiro: serédo desabilitados os campos CPF/CNPJ e Inscricdo Estadual.

CPF/CNPJ
Informe o numero do CPF (Pessoa Fisica) ou CNPJ (Pessoa Juridica) do cliente.

Inscricdo Estadual
Informe o numero da Inscricdo Estadual do cliente.

Grupo Empresarial
Selecione a qual grupo de empresas o cliente pertence.
NOTAS:

e Este campo possui consulta padrao. Caso o grupo nado esteja cadastrado é
possivel clicar no atalho para cadastra-lo.

e O grupo consiste em um conglomerado de empresas, como holding e join venture
, por exemplo.

Tipo do Cliente
Assinale a area de atuacédo do cliente.
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Transportadora
Informe o cdédigo da transportadora a ser relacionada ao cliente.

Armador
Informe o codigo do Armador a ser relacionado ao cadastro do cliente.

NOTA: Para cliente cadastrado com o tipo "Armador”, relaciona o cliente ao cdédigo
de Armador informado.

Agente
Cddigo do agente a ser relacionada ao cliente.

Modulo Comercial - Cadastro

Cidades

Objetivo

Cadastrar as Cidades que serdo utilizadas no mddulo Comercial e demais moédulos
do SARA.

Consideracdes Gerais

As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 4097

Detalhamento de Campos

Nome da Cidade
Informe o nome da Cidade.

Nome do Pais
Selecione o Pais ao qual a Cidade pertence.

Codigo SIAFI
Informe o0 cddigo do Sistema Integrado de Administra¢do Financeira do Governo
Federal (SIAFI), determinado pelo Governo Federal para a Cidade.

Unid. Federativa
Selecione a Unidade Federativa a qual a Cidade pertence.

Cdédigo do Municipio
Informe o cédigo do Municipio determinado pelo IBGE.

NOTA: Este coédigo € composto por 7 (sete) numeros, sendo os dois primeiros
relacionados ao Estado.



Modulo Comercial - Cadastro

Estados

Objetivo
Cadastrar os Estados e relaciona-los ao Pais correspondente.

Consideracbes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 3097

Detalhamento de Campos

Unidade Federativa
Informe o cdédigo da Unidade Federativa.

Nome do Estado
Informe o nome da Unidade Federativa.

Nome do Pais
Informe o nome do Pais ao qual pertence a Unidade Federativa.

Modulo Comercial - Cadastro

Ramos de Atividade (Segmento)

Objetivo
Cadastrar as informa¢des do ramo de atividade no qual o cliente atua.

Consideracbes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 3097

Detalhamento dos Campos

Descricao
Informe uma descricdo para identiricar o ramo de atividade.

Cddigo (Interface ERP)
Informe o cédigo que sera utilizado para cadastrar o cdédigo correspondente ao
ERP integrado ao SARA do cliente.
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Modulo Comercial - Cadastro

Memorando Bonificacao

Objetivo
Incluir e efetuar a manutencado das informa¢cdes do memorando de bonificagéao.

Funcbes Especificas

Copiar
Permite efetuar uma cépia do memorando.

Consideracdes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Caddigo
Codigo da periodicidade gerado automaticamente pelo programa.

Favorecido
Nome do favorecido que receberi a bonificagao.

Periodicidade pagamento
Periodicidade em que o pagamento sera efetuado.

Critério de pagamento

Indica o critério de pagamento:
e Percentual.

e Valor em reais.

Percentual/valor
Percentual ou valor em reais do critério de pagamento.

Base de calculo

Indica a base de calculo para o critério de pagamento:
e Notas fiscais emitidas;

e Lotes por data de navio atracado;

e Lotes por data de entrada no terminal.

Tipo de pagamento
Indica o tipo de pagamento.
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e Nota Fiscal.

e RPA.

Validade proposta
Data de validade da proposta.

Data cancelamento
Data de cancelamento da bonificagao.

Cancelamento
Quando assinalado, indica que a bonificagao esta cancelada.

Comissaria
Nome da comissaria que efetuard ou ndo o pagamento da bonificagéao.

NOTA: Caso seja selecionado o critério "Diferente"”, a comissaria informada nao
serd envolvida no pagamento da bonifica¢ao.

Condicao
Indica o critério que sera considerado para o filtro da regra de pagamento da
bonificagao.

e E - Indica que a comissaria e o beneficiario informados estardo envolvidos no
pagamento da comissao.

e Ou - Indica que a comissaria ou beneficiario informados efetuardo o pagamento
da bonificacao.

e Diferente - Indica que a comissaria e o beneficiario informados ndo estéo
envolvidos no pagamento da bonificagéao.

Beneficiario:

Nome do beneficiario que efetuard ou ndo o pagamento da bonificagédo.

NOTA: Caso seja selecionado o critério "Diferente” o beneficiario informado nao

sera envolvido no pagamento da bonificacao.

Condicao
Indica o critério que sera considerado para o filtro da regra de pagamento da
bonificagao.

e E - Indica que o beneficiario e a transportadora informados estardo envolvidos
no pagamento da comissao.

e Ou - Indica que o beneficiario e a transportadora informados efetuardo o
pagamento da bonificagao.

e Diferente - Indica que o beneficiario e a transportadora informados nado estao
envolvidos no pagamento da bonificagao.

Transportadora
Nome da transportadora que efetuard ou ndo o pagamento da bonificagéo.
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NOTA: Caso seja selecionado o critério "Diferente” a transportadora informada nao
sera envolvida no pagamento da bonificagéao.

Condicao
Indica o critério que serd considerado para o filtro da regra de pagamento da
bonificagao.

e E - Indica que a transportadora e o consolidador informados estardo envolvidos
no pagamento da comissao.

e Ou - Indica que a transportadora e o consolidador informados efetuardo o
pagamento da bonificagao.

o Diferente - Indica que a transportadora e o consolidador informados n&o estao
envolvidos no pagamento da bonificagao.

Consolidador
Nome do consolidador que efetuara ou ndo o pagamento da bonificagao.

NOTA: Caso seja selecionado o critério "Diferente” o consolidador informado nao
sera envolvido no pagamento da bonificacao.

Condicao
Indica o critério que serd considerado para o filtro da regra de pagamento da
bonificagcao.

e E - Indica que a transportadora e o agente informados estardo envolvidos no
pagamento da comissao.

e Ou - Indica que a transportadora e o agente informados efetuardo o pagamento
da bonificacéo.

e Diferente - Indica que a transportadora e o agente informados n&o estéo
envolvidos no pagamento da bonificagao.

Agente
Nome do agente que efetuard ou ndo o pagamento da bonificagéo.

NOTA: Caso seja selecionado o critério "Diferente"” o agente informado ndo sera
envolvido no pagamento da bonificacéao.

Condicao
Indica o critério que serd considerado para o filtro da regra de pagamento da
bonificagao.

e E - Indica que o agente e o destinatario informados estardo envolvidos no
pagamento da comisséo.

¢ Ou - Indica que o agente e o destinatario informados efetuardo o pagamento da
bonificagao.

e Diferente - Indica que o agente e o0 destinatario informados nado estéo
envolvidos no pagamento da bonificagao.

Redestinatario



Nome do agente que efetuara ou ndo o pagamento da bonificagao.

NOTA: Caso seja selecionado o critério "Diferente” o redestinatario informado nao
sera envolvido no pagamento da bonificacéao.

Regimes disponiveis
Lista de regimes disponiveis para o memorando de bonificacéo.

Regimes utilizados
Lista de regimes que serao utilizados no memorando de bonificagéo.

Modulo Comercial - Cadastro

Tipo CNAE

Objetivo

Cadastrar as secgOes, divisdes, grupos e classes do Cddigo da Classificagdo
Nacional de Atividades Econdémicas (CNAE).

Consideracdoes Gerais

As func¢des padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Cdodigo
Informe o coédigo do tipo CNAE.

Descricao
Informe uma descricdo para identificar o tipo CNAE.

Tipo CNAE
Selecione o tipo do CNAE:
e Secao.

e Divisao.

Grupo.

Classe.
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Modulo Comercial - Cadastro

Area de Negécio

Objetivo

Cadastrar as areas de negécios que serdo utilizadas para classificar os
Beneficiarios.

Funcbes Especificas

Adicionar
Permite adicionar uma familia a area de negodcio.

Retirar
Permite remover uma familia da area de negoécio.

Consideracdes Gerais
As funcdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4097

Detalhamento dos Campos

Beneficiario
Selecione o Beneficiario que sera relacionado ao segmento.

Segmento
Selecione o ramo de atividade que sera relacionado ao beneficiario.

Responsavel
Informe o nome do responsavel que responde pelo Beneficiario.

Familia
Selecione a familia do Beneficiario.
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Modulo Comercial - Cadastro

Part Number

Objetivo

Cadastrar o part number que servira para controlar os produtos de um Cliente
com a nomenclatura prépria deste.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Cliente
Selecione o Cliente que sera relacionado ao part number.

Part Number
Informe o coédigo que sera utilizado para identificar o produto que sera relacionado
ao Cliente.

Descricao
Informe a descricdo que sera utilizado para identificar o produto.
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Modulo Comercial - Cadastro

Servico

Objetivo

Cadastrar os servicos que serdo utilizados para classificar os servicos efetuados
nas estacdes aduaneiras.

Consideracbes Gerais

As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Informe o cdodigo que sera utilizado para identificar o servigo.

Descricao
Informe a descricdo que sera utilizado para identificar o servico.

Instrucéao
Selecione a instrucao referente ao servico em questao.



Modulo Comercial - Cadastro

Produtos

Objetivo

Cadastrar os produtos de um determinado Cliiente, permitindo assim o seu controle
por nome-sigla utilizado originalmente pelo préprio cliente (Part Number).

Funcbes Especificas

Associar Clientes
Permite associar ou desassociar o produto a um ou mais clientes.

Componentes
Permite acessar a tela para relacionar os componentes pertencentes a um
determinado produto, em caso de industrializa¢ 40 no Recinto.

SKU
Permite apresentar uma tela para cadastro de Unidade de Movimentag¢do de
Estoque (SKUs) para os produtos.

Consideracftes Gerais

As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9097

Detalhamento dos Campos

Pesquisa Por
Indica a forma como serd efetuada a pesquisa para incluir o cadastro do produto
do cliente, sendo que esta pode ser por:

¢ Cliente.

e Cadigo de produto.

e Produtos que ainda ndo possuem cliente.
e Lista de todos os produtos.

Cdéd. Produto
Informe o cdédigo que o cliente utiliza para identificar o produto.

Permitir Substituicdo do Lote de Carga (Etiqueta)?
Quando assinalado, indica que o produto permitird substituicdo de etiquetas no
momento do carregamento.

NOTA: Este campo somente estara visivel se no parametro
PERMITIR_SUBST_LOTE_ETIQUETA estiver informado “S” (Sim).
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Descricao
Informe uma descricdo para identificar o produto.

Unidade Medida
Selecione a menor unidade de medida do produto relacionada a movimentacg&o de
estoque.

Peso Unitario
Informe o peso unitario do produto.

NCM (Nomenclatura Comum Mercosul)
Selecone o Cddigo da Nomenclatura Comum Mercosul do produto.

NOTA: E possivel selecionar um c6digo NCM ja cadastrado.

Produto Industrializado no Recinto
Quando assinalado, indica que o produto é industrializado no Recinto Alfandegado.

Espécie
Informe o cdodigo que identifica a espécie do produto.

Produto Acabado
Quando assinalado, indica que o produto é acabado.
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Modulo Comercial - Cadastro

SKU

Objetivo

Cadastrar o SKU (Stock Keeping Unit / Unidade de Movimentac¢ ao de Estoque) de
um determinado produto que sera utilizado em diversas configuragdes de medidas
de estoque para o mesmo produto.

Funcdes Especificas

Sugestao
Permite sugerir uma descricdo do SKU, de acordo com as embalagens
selecionadas.

Consideracdes Gerais

e As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacédo SARA 3097

e O calculo da dimensdao em metros cubicos é efetuado utilizando os valores
informados nos campos "Comprimento”, "Largura" e "Altura' do SKU, (C xL x A).

Detalhamento dos Campos

Embalagem
Unidade de medida do SKU.

Conteudo
Codigo da embalagem que sera utilizado para efetuar o agrupamento de
embalagens e quantidades que compdem o SKU.

Embalagem do conteuddo

Unidade de medida do contelddo do SKU.

NOTA: Os SKUs vinculados ao produto podem ser selecionados via Zoom.
Quantidade do conteudo

Quantidade referente ao SKU do conteldo.

NOTA: Este campo serd obrigatério, caso o campo "Embalagem Conte(do" seja
informado.

Descricdo SKU

Descricdo para o conteudo.

NOTA: Pelo funcdo "Sugestdo" o sistema sugere uma descricdo, que pode ser

alterada de acordo com a necessidade.

Dimenséao
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Agrupamento de medidas em metros do SKU.

Comprimento
Comprimento do SKU, em metros.

Largura
Largura do SKU, em metros.

Altura
Altura do SKU, em metros.

Modulo Comercial - Cadastro

CNAE

Objetivo

Cadastrar e manutenir as informagcdes do Cadastro Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE).

Consideracdoes Gerais
e As fun¢des padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacao SARA Bodl

e E possivel informar diretamente o cédigo CNAE no campo "CNAE", ou compor o
codigo CNAE por meio da selecdo dos campos: "Secao", "Divisdo", "Grupo" e
"Classe".

Detalhamento dos Campos

Secao
Secdo do cdodigo CNAE.

Divisao
Divisdo do coédigo CNAE.

Grupo
Grupo do cédigo CNAE.

Classe
Classe do codigo CNAE.

CNAE
Cdodigo do CNAE.

Descricao
Descricdo do CNAE.
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Modulo Comercial - Cadastro

Impostos Por Cliente

Objetivo

Cadastrar os percentuais de impostos por cliente, além de indicar se estes
impostos devem ser somados ao valor total do Demonstrativo de Calculo do
moédulo Faturamento.

Consideracdes Gerais
As fungdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4091

Detalhamento dos Campos

Cliente
Descric&o do cliente selecionado.

NOTA: Os clientes disponibilizados na pesquisa (F5) sdo aqueles que foram
previamente registrados em Mdodulo Comercial / Médulo / Clientes.
Caodigo

Caodigo do cliente selecionado na pesquisa.

NOTA: Campo de visualizagcdo, ndo pode ser editado.

PIS

Percentual de PIS.

NOTA: Este campo aceita valores até 99.99%.

COFINS

Percentual de COFINS.

NOTA: Este campo aceita valores até 99.99%.

CSLL

Percentual de CSLL.

NOTA: Este campo aceita valores até 99.99%.

INSS

Percentual de INSS.

NOTA: Este campo aceita valores até 99.99%.

IR
Percentual de IR.
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NOTA: Este campo aceita valores até 99.99%.

Somar os Impostos no Valor do Demonstrativo de Calculo?
Quando assinalado, os valores calculados dos impostos serdo somados ao total do
demonstrativo de céalculo, no Médulo Faturamento.

NOTA: Este campo somente estara visivel e habilitado se o parametro
INFORMAR_TIPO_TRIBUTACAO_CLIENTE estiver ativo (igual a ‘S’ - Sim).

Modulo Comercial - Cadastro - Produto - Controle
Detalhado

Referéncias de Controle

Objetivo

Cadastrar os controles de referéncia que serdo utilizados para determinar os
aspectos tangiveis e nao tangiveis do produto.

Consideracdes Gerais
As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 4097

Detalhamento dos Campos

Descricao
Informe a descricdo que serd utilizado para identificar o controle de referéncia.



Modulo Comercial - Cadastro - Produto-Controle
Detalhado

Referéncia de Controle Para Cliente

Objetivo

Cadastrar os controles de referéncia de produtos que os clientes utilizam para
determinar os aspectos tangiveis de ndo tangiveis do produto.

Consideracbes Gerais
As fungdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4091

Detalhamento dos Campos

Cliente
Selecione o cliente para o qual sera efetuada a parametriza¢ do de produtos.

Produto
Selecione os produtos do cliente.

Referéncias Fixas

Referéncias fixas do produto, que podem ser:
e N° de série/controle.

e Lote cliente.

e Peso.

Referéncias Adicionais
Indica as referéncias que serdo utilizadas para o controle detalhado.
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Modulo Comercial - Cadastro

Agendamento de Operacoes

Objetivo

Agendar as operacOes de carga/descarga/servico que acontecerdo na unidade,
informando todos os documentos que serdo movimentados e 0s servicos e
recursos que serao utilizados, assim como as respectivas quantidades.

Funcbes Especificas

Verificar Alocacdo de Recursos
Permite verificar a alocacdo de cada recurso adicionado na agenda.

Reagendar
Permite selecionar um motivo para o reagendamento.

Cancelar
Permite selecionar um motivo para o cancelamento do reagendamento.

Pesquisar
Permite filtrar os agendamentos efetuados por data/hora de término.

Consideracdes Gerais
As fungdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4091

Detalhamento dos Campos

Tela - Principal

Agenda
Informe o nuimero sequencial da agenda.

Operacao
Selecione o tipo de Operacédo a ser efetuada (Carga, Descarga, entre outras).

Cliente
Selecione o cliente para o qual sera realizada a Agenda.

Observacoes
Observacdes da Agenda.

Data / Hora Inicio

352



Data e hora agendadas para o inicio da operagéo.
Data / Hora Término

Data e hora agendadas para o término da operacao.

Pasta - Documental

Ano
Ano do documento de entrada.

Tipo
Tipo do documento de entrada.

Documento
Numero do documento de entrada.

Lote
Numero do lote associado ao documento de entrada.

Item
Numero do item do lote.

Quantidade
Quantidade de mercadoria informada para o item.

Quantidade em Estoque
Quantidade de mercadoria em estoque.

Quantidade Agendada
Quantidade retirada dos itens.

Saldo
Célculo de subtragcdo entre a quantidade em estoque menos a quantidade
agendada.

Pasta - Servicos e Recursos

Quantidade
Quantidade de recursos utilizados.

Data / Hora Inicio
Data e hora para o inicio da utilizagdo dos recursos.

Data /7 Hora Término
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Data/Hora término de utilizagdo dos recursos.

Caédigo
Cdodigo do recurso utilizado.

Descricao
Descricdo do recurso utilizado.
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Modulo Comercial - Cadastro

Autorizacao de Edicao de Tarifas

Objetivo
Conceder autorizagdo para a edicdo da tabela de tarifas (valorizagao).

Funcao Especifica

Atualizar
Permite atualizar os dados apresentados na tela.

Autorizacdo de Tarifa
Permite acessar a tela "Autorizacdo de Tarifa", para autorizar ou reprovar a
solicitacdo de edi¢cdo da tarifa e inserir a justificativa.

Consideracdes Gerais

As func¢des padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 9091

Detalhamento dos Campos

Filtro de Tarifas
Indica a forma de sele¢cao que sera utilizada para apresentar as solicitagdes de
edicao tarifas:

e Tarifas pendentes: serdo consideradas somente as solicitagcfes que ainda néo
foram autorizadas.

e Tarifas autorizadas por periodo: devera ser informado um periodo que sera
considerado para apresentada para apresentar as solicitacfes que foram
aprovadas.

e Tarifas ndo autorizadas por periodo: devera ser informado um periodo que sera
considerado para apresentar as solicitagcbes que ainda n&do foram aprovadas.

Periodo (Tarifas)
Datas inicial e final que estabelecerdo o periodo para a selecao das solicitagdes.

Tela - Autorizacao de Tarifa

Justificativa
Justificativa que identifica a razdo pela qual a solicitacdo foi aprovada ou
reprovada.
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Modulo Comercial - Menu Rapido

Instrucao Faturamento Antecipado

Objetivo

Registrar as instru¢cdes para a rotina de faturamento antecipado do mddulo
Faturamento.

Consideracdes Gerais
As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 4097

Detalhamento dos Campos

Cliente
Selecione o nome do cliente para o qual sera efetuada a instrugao.

Comisséaria
Selecione o cédigo da comissaria que sera relacionada ao cliente.

Ano / Lote
Selecione o0 ano e o nimero do lote que seréa utilizado para efetuar a instrugao.

Libera Faturamento Antecipado
Define se sera liberado ou ndao o faturamento antecipado.

Fatura Somente Pedidos Pendentes
Quando assinalado, serdo faturados apenas os periodos de armazenagem
pendentes, ignorando os servigos.

NOTAS:

e A lista de lotes pendentes para faturamento antecipado serdo apresentadas de acordo com o
registro da instrucado.

e Podera ser informado um Cliente genérico e uma Comissaria especifica, desta forma, o
faturamento antecipado listara nas pendéncias os lotes de documentos registrados para a
Comissaria, independentemente do Beneficiario/Cliente.

e Podera ser informado uma Comissaria genérica e um Cliente especifico, desta forma, o
faturamento antecipado listara nas pendéncias os lotes de documentos registrados para o
Cliente/Beneficiario, independentemente da Comissaria.

e Se o Lote permanecer em branco, a instrucdo sera para listar nas dependéncias todos os
lotes do Beneficiario e/ou Comissaria.
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Modulo

Comissoes

Objetivo

Calcular e emitir os relatérios para pagamento de comissdo para as comissarias de
despachos que trabalham em parceria com a unidade.

Funcdes Principais

1.

W

Cadastro da proposta de comissao.
Cadastro da faixa de IR.
Processamento do periodo.
Processamento retroativo.
Alteracdo de comissao.

Pagamento de comisséo.

Relatérios de controle.

Consideracdes Gerais

e Como os demais moddulos do sistema SARA, este mddulo também apresenta em

sua tela principal uma barra de ferramentas com as principais funcdes
disponiveis.

e Na barra de menu:

a. Arquivo: permite acessar o submenu "Ferramentas”, com as opc¢des "Explorer
" e "Calculadora". Ao clicar em "Explorer" sera apresentada a tela do Explorer
e, ao clicar em Calculadora abrir4 a calculadora.

b. Cadastro: permite acessar aos submenus "Comissfes” e "Faixa IR".

c.Processamento: permite acessar os submenus "Periodo"”, "Retroativo" e
Alteracédo de Comissao".

d. Pagamento: permite acessar o "Pagamento de Comissfes".

e.Relatérios: permite acessawr os submenus "Clientes - Comissdo", "Clientes -
Novos", "Comissdes/Més", "Demonstrativo de Comissdes" e "Pagamentos".
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Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.

ultar

Edit = Permite modificar as informa¢des do registro.

ar

Excl = Permite excluir o registro.

uir

Exp. = Permite exportar os registros para uma planilha Excel.
Exce

|

Fech = Permite encerrar a fungcdo em andamento.

ar

Grav = Permite gravar as informagdes do registro.

ar

Impr = Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

imir

Inse = Permite incluir um novo registro.

rir

OK = Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.
Pesq = Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes
uisar cadastrais.

Proc = Permite iniciar o processamento da funcéo.

essa

r

Sair = Permite efetuar o fechamento da tela.
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Modulo Comissdes - Cadastro

Comissao

Objetivo

Cadastrar os percentuais de comissbes para o0 calculo das comissfes das
comissarias.

Consideracdes Gerais
e As funcdes padrio do menu estio detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 358

e Para cadastrar uma nova comissdo, clique em "Inserir".

e Informe os campos "Comissaria”, "Beneficiario”, "Favorecido"”, "Contato"”, "Taxa" e
"Validade", selecione o "Tipo de Comissdao (TC)", o "Tipo de Processo (TP)", se
devera ser ou ndo considerado complemento minimo e se deve ou ndo avaliar o
valor do seguro.

e Para confirmar este registro, clique em "Gravar".

Detalhamento dos Campos

Comisséaria
Informe o codigo da empresa responsavel pela importagcao/exportagao da
mercadoria.

Beneficiario
Informe o cddigo do cliente solicitante da importagdo/exportac do da mercadoria.

Favorecido
Informe o nome da pessoa que recebera o valor da comissao.

Contato
Informe o nome do contato do cliente.

Taxa
Informe o percentual para a comissao.

Validade
Informe a data de validade do acordo.

Tipo de Comisséao (TC)
Selecione sobre qual valor sera calculada a comisséao:

e Valor da armazenagem.

e Valor total da Nota Fiscal.
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¢ Valor CIF em R$.

Tipo de Processo (TP)

Selecone o tipo de recibo que sera emitido:
e RPC - Recibo Provisério Cliente.

e RPA - Recibo Provisério Auténomo.

e RPS - Recibo Provisorio Servigo.

Considerar Complemento Minimo
Informe se sera utilizado o valor minimo ou apenas o valor do documento.

Avaliar Valor do Seguro
Informe se o valor do seguro sera considerado.

Modulo Comissdes - Cadastro

Faixa IR

Objetivo

Cadastrar as faixas de IR (Imposto de Renda) para o calculo do imposto fisico
sobre o valor da comisséao.

Consideracbes Gerais

As funcdes padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4587

Detalhamento dos Campos

Caodigo
Informe o coédigo da faixa.

Vir. Inicial
Informe o valor inicial para o calculo do IR.

VIr. Final
Informe o valor final para o célculo do IR.

Aliquota %6
Informe a porcentagem da aliquota do IR.

Vir. Deducao
Informe o valor da deducgao da aliquota do IR.
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Modulo Comissdes - Processamento

Periodo

Objetivo

Informar o periodo em que sera calculado o valor de comissdo a ser processado ou
estornar o processamento.

Funcbes Especificas

Estornar
Permite excluir o registro.

Consideracdes Gerais

As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 9581

Detalhamento dos Campos

Periodo
Informe a data inicial e final para estabelecer o periodo.

Situacado
Informe a situagao do registro.

NOTA: Se o periodo ainda ndo foi processado sera apresentada automaticamente a situacdo
"Pendente".
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Modulo Comissdes - Processamento

Retroativo

Objetivo

Obter os valores de comissfes de datas anteriores ao més corrente.

Consideracbes Gerais

e As funcBes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 3581

Detalhamento dos Campos

Comisséaria
Informe o cdédigo da comissaria para a qual sera calculada a comissao.

Periodo
Informe o periodo para o calculo.
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Modulo Comissdes - Processamento

Alteracao Comissao

Objetivo

Realizar a alteragdo no valor da comissdo, quando é necessario efetuar algum
ajuste que ndo esta contemplado nos parametros de calculo.

Consideracdes Gerais
e As funcBes padrido do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 3581

e Para alterar um registro, cliqgue em "Consultar® para localizar a comissdo. Na
sequéncia serd exibida uma tela na qual pode ser informado o periodo, a
comissaria, Rl ou a Nota Fiscal para filtrar as informacgdes.

e Selecione a comissdo a ser alterada e clique em "OK", ou dé um duplo clique.

e Ao retornar a tela anterior, somente os campos que poderdo ser alterados
estarao liberados para nova digitagéao.

e Para confirmar a alteragédo, clique em "Editar".

Detalhamento dos Campos

Favorecido
Informe quem receberi o valor da comisséo.

Vir. Liquido
Informe o valor base para o calculo da comisséao.

% Comissao
Informe o percentual aplicado para o calculo da comissao.

VIr. Comis.
Informe o valor calculado da comisséao.

% L.R.
Percentual aplicado para o calculo do Imposto de Renda.

NOTA: Esse percentual é aplicado sobre o valor da comisséo.

Vir. LR
Informe o valor do Imposto de Renda obtido apds a aplicacdo do percentual de
célculo sobre a comisséo.

Pagar Comisséao
Informe se a comissdo em questdo esta liberada para pagamento ou néo.
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Modulo Comissbes - Pagamento

Pagamento de Comissoes

Objetivo
Cadastrar os pagamentos das comissdes que serdao efetuadas para as comissarias.

Consideracbes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 4587

Detalhamento dos Campos

Comissaria
Informe o coédigo da comissaria.

Periodo
Informe o periodo correspondente ao pagamento da comissao.

Emissao
Informe a data da emissdo da comissao.

Identificacao
Informe um rétulo para identificar este céalculo e pagamento de comisséao.

Pagamento
Selecione a data do pagamento da comisséo.

VIr. Liquido Doc.
Valor liquido da comisséo, valor pago a comissaria.

VIr. Comissao Bruta
Valor total da comissdo, sem os descontos legais e acordados.



Modulo Comissdes - Relatodrios

Clientes - Comissao

Objetivo
Gerar os relatorios de controle gerencial das comissdes.

Consideracdes Gerais
As fungdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 9587

Detalhamento dos Campos

Opcodes
Selecione a opgéo para a emissdo do relatério:

e Clientes comissionados.

e Clientes ndo comissionados.

e ComissOes vencidas/a vencer.

NOTA: Depois de selecionar uma das opgdes acima, pode-se ou ndao informar mais algum dado

para compor o relatorio.

Comisséaria
Informe a faixa de pesquisa da empresa responsavel pela importagao/exportagao
da mercadoria.

Beneficiario
Informe a faixa de pesquisa do cliente solicitante da importacédo/exportagcao da
mercadoria.

Favorecido
Informe a faixa de pesquisa referente a quem recebeu a comisséo.

Més/Ano... de Inicio Para Destaque
Informe a data de pagamento da comisséo.

Ordem
Selecione o modo de apresentacédo do relatério, o qual pode ser por:

e Cbdigo.

e Nome.
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Modulo Comissoes - Relatdrios

Clientes - Novos

Objetivo
Gerar os relatérios de controle gerencial de comissdes.

Consideracbes Gerais
e As funcBes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 3581

e Para gerar o relatério, selecione uma das "Opg¢Oes"”, informe o periodo para a
"Emissdo NF", selecione ou ndo a opgdo "Apresentar comissdes genéricas" e
clique em "Imprimir".

Detalhamento dos Campos

Opcodes
Selecione uma das opg¢des para a geracdo do relatorio:

e Faturamento.

e Movimentag ao.

Emissdao NF

Periodo relativo & emissao da Nota Fiscal.

NOTA: Este campo sera habilitado somente quando for selecionada a opcao "Faturamento".
Registro DI

Informe o periodo de data do cadastro da DI.

NOTA: Este campo sera habilitado quando for selecionada a opcdo "Movimentagao".

Apresentar Comissdes Genéricas
Quando assinalado, serdo apresentados os valores para as comissarias genéricas.
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Modulo Comissdes - Relatodrios

Comissoes/Més

Objetivo
Gerar os relatérios de controle gerencial relacionados as comissodes.

Consideracbes Gerais

As funcgdes padrao do menu estédo detalhadas no capitulo Ambientac&o SARA 9587

Detalhamento dos Campos

Més / Ano
Informe o més e 0 ano para a geracgdo das informacfes do relatoério.
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Modulo Comissoes - Relatorios

Demonstrativo de Comissoes

Objetivo
Gerar os relatérios de controle gerencial.

Consideracbes Gerais
e As funcBes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 3581

e Depois de selecionar uma das opg¢Oes acima, pode-se ou nao informar mais
algum dado para especificar os dados do relatério.

e Apo6s a geracdo do relatério, este pode ser exportado para o Excel.

Detalhamento dos Campos

Opcoes
Selecione a opgdo para a emissao do relatdrio:

e Sintético: é obrigatério informar o "Periodo".

e Analitico: € obrigatério informar o "Periodo", bem como, € possivel informar
também a "Comisséaria” e o "Desconto".

e Analitico — Comissfes que ndo serdo pagas: para este relatério é obrigatério

informar o "Periodo" e a "Comissaria".

Comisséria
Informe o representante do cliente para determinado processo de importacao/
exportacao.

Periodo
Informe o cdodigo do periodo de processamento/c alculo da comissao.

Desconto

Informe o valor a ser aplicado como um desconto padrdo no relatoério.
NOTA: No campo ao lado pode ser informada uma descri¢cédo.

Ordem

Selecione a ordem de apresentacédo a ser utilizadano relatério:

e Cbdigo.

e Nome.

e Bruto comissao.

Apresentar



Selecione se no relatério o campo correspondente ao documento sera apresentado
com a informacéo de:

e DTA

e DI (Documento de Entrada ou de Liberagéo).

Modulo Comissdes - Relatorios

Pagamentos

Objetivo

Possuir os filtros para a geragao do relatério conforme a necessidade, baseado no
célculo da comissdo.

Consideracdoes Gerais
As func¢des padrao do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo SARA 9587

Detalhamento dos Campos

Opcoes
Selecione a opgdo para a emissao do relatdrio:

e Comisséria: é quem receberd a comissdo. Para este relatério é obrigatério
informar o campo "Comissaria".

e Periodo: Periodo do pagamento da comissdo. Para este relatério é obrigatério
informar o campo "Periodo".

NOTA: Depois de selecionar uma das op¢des acima, pode-se ou ndo informar mais

algum dado para compor o relatério.

Comisséria
Informe a comissaria que tera os valores filtrados, para que seja efetuado o
pagamento da comisséo.

Periodo
Informe o periodo correspondente ao pagamento da comissao.
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Modulo

Comunicacao

Objetivo

Este mddulo é responsavel pelo envio de informa¢cdes automaticas ao cliente por
e-mail ou mensagens SMS.

Funcdes Principais
1. Cadastro.
2. Histérico.

Pendéncias.

oW

Presenca de Carga.

5. Extracado de Dados.

Consideracdes Gerais

Como os demais mddulos do sistema SARA, este modulo também apresenta em sua
tela principal uma barra de ferramentas com as principais fun¢cdes disponiveis.

Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.
ultar

Edit = Permite modificar as informa¢des do registro.
ar

Excl = Permite excluir o registro.

uir
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Exp.
Exce

Fech
ar

Grav
ar

Impr
imir

Inse
rir

OK

Pesq
uisar

Proc
essa

Sair

Permite exportar os registros para uma planilha Excel.

Permite encerrar a fungdo em andamento.

Permite gravar as informacgdes do registro.

Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

Permite incluir um novo registro.

Permite efetivar a inclusdo ou a modificacao do registro.

Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacdes

cadastrais.

Permite iniciar o processamento da funcéo.

Permite efetuar o fechamento da tela.
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Modulo Comunicacao - Cadastros

Cadastro de Eventos

Objetivo

Associar os eventos de disparo de e-mail aos clientes.

Funcdes Especificas

Adicionar
Permite incluir um contato adicional para receber a mensagem que sera enviada.

Remover Contato Adicionado
Permite eliminar um contato adicional.

Consideracdes Gerais
e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacao SARA §707

e Cada evento dispara mensagens enviadas por e-mail, no momento da execucgao
de um processo relacionado a ele.

e Quando todos os campos da tela "Cadastro de Eventos" estiverem preenchidos,
deve-se selecionar o formato da mensagem.

e Depois de selecionar o formato da mensagem, é necessario selecionar também o
responsavel e para quem sera enviado.

Detalhamento dos Campos

Cliente
Selecione o cliente.

CNPJ/CPF
Cddigo do CNPJ/CPF do cliente, informado pelo sistema de acordo com o cliente
selecionado.

Préxima Verificacao

Este campo sera alterado a cada processamento do mddulo Verificador (mdédulo
servidor responsavel pela montagem e envio dos e-mails do sistema), sendo que o
valor inserido sera de acordo com o que foi determinado no campo "Periodicidade".

Enviar E-mail Para o Contato do Cliente
Quando assinalado, sera enviado e-mail para o contato do cliente.

Evento
Selecione o tipo de evento que ocasionard o envio do e-mail ao cliente.



Exemplo: Saida de Carga - sera enviado um e-mail ao cliente sempre que isto
ocorrer.

Os principais eventos predefinidos sdo:
e Registro de chegada de carga.

e Presenca de carga.

e Registro e presencga de carga.

e Conferéncia fisica.

e Averbacéo.

e Cadastro de documento de saida.

e Liberacdo de documento de saida.

e Saida de carga.

e Termo de falta e avaria.

e Controle fitossanitério.
Periodicidade

Periodicidade em que ocorrerd o evento.

NOTA: De acordo com a opgdo selecionada neste campo, outros campos serdao exibidos em
tela. Por exemplo, ao selecionar a opcdao "Semanalmente", os campos "Hora" e "Dia da
semana" surgirdao na tela.

Minutos
Informe a quantidade de minutos que expressa a periodicidade do evento.

NOTA: Este campo serd exibido quando, no campo "Periodicidade". for selecionada a opgao
"Periodo fixo em minutos".

Hora
Informe a hora em que acontecera o evento.

NOTA: Este campo sera exibido quando for selecionada, no campo "Periodicidade". a opgao
"Diariamente"”, "Semanalmente" ou "Mensalmente".

Dia da Semana
Informe o dia da semana em que ocorrera o evento.
NOTA: Este campo é exibido quando for selecionada, no campo "Periodicidade", a opgdo

"Semanalmente".

Dia do Més
Dia do més em que acontecera o evento.

NOTA: Este campo é exibido quando for selecionada, no campo "Periodicidade". a opgdo
"Mensalmente".

Formato da Mensagem
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Selecione o tipo do formato da mensagem que sera enviada ao cliente para avisar
sobre o evento:

Texto.

Texto anexado.

SMS (Torpedo).

e HTML.

HTML Anexado.

Responsavel

Selecione a pessoa responsavel por receber a mensagem:
e Atendente.

e Vendedor.

Enviar CdOpia de Todos os Envios Para o Responsavel
Quando assinalado, sera enviada coépia de todos o0s envios ao responséavel.

Enviar Somente Para o Responsavel
Quando assinalado, sera enviada mensagem somente ao responsavel.

Outros Destinatarios
Selecione os contatos adicionais que receberdo a mensagem enviada, que pode
ser:

e Contato interno.
e Contato externo.

e Contato cliente.



Modulo Comunicacao - Historico

Historico de Mensagens

Objetivo

Apresentar todas as mensagens enviadas, juntamente com o0s seus status de
envio e impressao.

Funcdes Especificas

Legenda

Apresenta uma tela informativa na qual €é apresentado a cor/status das
mensagens, sendo que no grid de mensagens € possivel distinguir o status de
cada mensagem por meio da cor de fundo de cada linha/registro apresentado.

Reenviar
Permite reenviar manualmente uma mensagem.

Exibir Todos os Eventos
Permite apresentar todas as mensagens, indiferentes de seus status.

Exibir Somente Eventos Sem Erros
Permite apresentar somente as mensagens em que ndo ocorreram inconsisténcias.

Exibir Somente Eventos Com Erros
Permite apresentar todas as mensagens que tiveram algum tipo de problema.

Consideracbes Gerais
e As funcBes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo SARA 4700

e Na secdo “Histérico” sdo apresentados os status das mensagens.

e Selecione um cliente no grid superior que suas mensagens serdo apresentadas
no grid inferior.

Detalhamento dos Campos

Lista Somente Cadastros Ativos
Quando assinalado, serdo apresentados somente os cadastros ativos no sistema.
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Modulo Comunicacdo - Pendéncias

Pendéncias

Objetivo

Relacionar todas as pendéncias de envio do sistema e os dados de cada item.

Funcdes Especificas

Ativar
Permite aplicar os filtros definidos nos respectivos campos.

Cancela Pendéncia
Permite cancelar a pendéncia selecionada.

Consideracdoes Gerais
e As funcgbes padrdo do menu estao detalhadas no capitulo Ambientacao SARA §707

e Estas pendéncias sdo Uteis para que sejam tomadas acfOes sobre as mensagens
ndo enviadas, controle de envio e recebimento.

e Se possivel, a mensagem é reenviada, ou entédo, serdo utilizadas outras formas
de aviso ao cliente.

Detalhamento dos Campos

Cliente
Informe o nome ou a razado social do cliente.

NOTA: A descricdo precisa ser exata, caso contrario, o filtro ndo selecionara o

cliente desejado.

Geracao a Partir de
Informe a data de geracdo da mensagem.

Proximo Envio a Partir de
Informe a data do préximo envio de mensagens.



Modulo Comunicacdo - Presenca de Carga

Presenca de Carga

Objetivo

Enviar mensagens para clientes que possuem cadastro de presenca de carga e
chegada de carga.

Funcdes Especificas

Selecionar
Permite selecionar os documentos por numero do lote, nimero do conhecimento
ou numero do documento de entrada.

Consideracftes Gerais

As funcdes padrdo do menu estdo detalhadas no capitulo Ambientacio SARA 3707

Os campos em que ha necessidade de inserir uma informacdo e efetuar a
sele¢do permanecem habilitados de acordo com o que é parametrizado no campo
"Selecao".

Se estiver selecionado “Lote” ou “CT”, serd solicitado o nimero do lote ou o
ndmero do Conhecimento.

Se a opcdo selecionada for " Documento de entrada”, a selecdo por documento
de entrada permanecera ativa e serdo solicitados os dados deste documento
para relacionar os lotes.

Quando as informagdes ano, numero, tipo e procedéncia do grid “ Selecdo por
doc. de entrada” estiverem preenchidas, o botdo "+" (mais) poderd ser acionado
para que os lotes que pertencem a este documento sejam exibidos.

Se houver mais lotes que o0 necessario, selecione o botdo "-" (menos) para
remover o lote em que ndo sera efetuada a presenca de carga.

Depois de selecionar os lotes que serdo enviados, cliqgue em" Selecionar’ e eles
serdo exibidos no grid. Uma mensagem de alerta serd exibida caso ndo haja
cadastro para envio de mensagem.

Para a liberacdo de lotes é necessario seleciona-los no grid e clicar em" Liberar
os lotes selecionados”. Uma mensagem de confirmacdo de liberacdo sera
apresentada.

Detalhamento dos Campos

Selecdo Por Lote/CT - Ano
Informe o ano do lote.

Selecdo Por Lote/CT - Lote
Informe o numero do lote.
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Selecédo Por Lote/CT - CT
Informe o nimero do Conhecimento de Transporte.

Selecgao Por Doc. de Entrada - NUmero
Informe o nimero do documento de entrada.

Selecdo Por Doc. de Entrada - Tipo
Selecione o tipo do documento de entrada que foi inserido na
documental, no moédulo Portaria/Expedic do.

Selec¢do Por Doc. de Entrada - Proc.
Selecione a procedéncia da carga.

Modulo

Consulta

Objetivo

Permitir a consulta das informa¢gdes em todo o sistema SARA.
Niveis

1. Portaria.

2. Entrada Documental.

Operacional.

Gerenciais.

Faturamento.

o 0 > W

Aduaneiro.
7. Relatério de Ocupacao Armazenagem.

8. Mensagens.

inclusao



Ambientacao SARA

Funcdes Padrao

Canc = Permite cancelar o registro.

elar

Cons = Permite efetuar a consulta de um registro.

ultar

Edit = Permite modificar as informa¢des do registro.

ar

Excl = Permite excluir o registro.

uir

Exp. = Permite exportar os registros para uma planilha Excel.
Exce

|

Fech = Permite encerrar a fungcdo em andamento.

ar

Grav = Permite gravar as informagdes do registro.

ar

Impr = Permite imprimir ou salvar o relatério gerado.

imir

Inse = Permite incluir um novo registro.

rir

OK = Permite efetivar a inclusdo ou a modificagcdo do registro.
Pesq = Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes
uisar cadastrais.

Proc = Permite iniciar o processamento da funcéo.

essa

r

Sair = Permite efetuar o fechamento da tela.
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Modulo Consulta

Portaria

Objetivo
Consultar as informacgdes relacionadas ao médulo Portaria.

Niveis

1. Geral.

2. CESV.

3. Documento Entrada.

4. Entrada de Veiculos por Data.
5. Consulta por Placa de Veiculo.
6. Localizagcao de Veiculos.
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Estrutura do Mdédulo - Portaria

Geral

Objetivo

Consultar as informagfes gerais dos cadastros de entrada e saida de veiculos
(CESV) e pedestre (CESP).

Funcbes Especificas

Atualizar
Permite efetuar a pesquisa para a consulta das informacgdes.

Consideracdoes Gerais

e As funcdes da barra de menu padrao estao detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARABR7A.

e O CESV e o CESP deverao ser previamente cadastrados no mddulo “Portaria”,
em “Emissdo do CESV/CESP”.

e Para que a consulta seja realizada, informe na parte superior os dados a serem
considerados para a selegao.

e As informacdes do grid serdo atualizadas de acordo com o0s parametros
informados.

e Ao selecionar uma entrada ou saida no grid, as informagdes gerais serdo exibidas
ao lado do grid, sendo possivel selecionar as seguintes pastas de informagdes:

a. Dados Motorista: permite consultar os dados dos motoristas relacionados ao
CESV selecionado.

b. Lacres: permite consultar os lacres relacionados ao CESV.

c. Balanca: permite consultar as pesagens efetuadas para o CESV
selecionado.

d. Documento de Saida: permite consultar os documentos de saida
relacionados com o CESV selecionado.

e. Documento de Entrada: permite consultar os documentos de entrada
relacionados com o CESV.

Detalhamento dos Campos

Ano CESV
Ano de emissdo do CESV que sera utilizado para efetuar a consulta.

Ndmero CESV
Numero do CESV que serd utilizado para efetuar a consulta.
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Transportadora
Nome da transportadora que sera utilizado para efetuar a consulta.

Pessoas
Indica se a consulta sera efetuada por nome ou documento.

Veiculo
Placa do veiculo que sera utilizado para efetuar a consulta.

Portaria
Indica a portaria que sera utilizada para efetuar a consulta.

Operacao
Indica o tipo de operacdo que sera utilizado para efetuar a consulta.

Data cadastro
Datas inicial e final do cadastro que estabelecerdo o periodo para a selegcdo das
informacdes para a consulta.

Status

Indica a situacdo do CESV:
e Abertas.

e Fechadas.

e Todas.

Tipo
Indica o tipo de cadastro que sera utilizado para efetuar a consulta.
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Estrutura do Mdédulo - Portaria

Consulta de Documento de Entrada Por CESV

Objetivo
Consultar o cadastro de Entrada e Saida de Veiculos (CESV) e Pedestre (CESP).

Consideracbes Gerais

e As funcdes da barra de menu padrao estao detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARABR7A.

e O CESV e o CESP deverao ser previamente cadastrados no mddulo “Portaria”,
em “Emissdo do CESV/CESP”.

e Para que a consulta seja efetuada, informe, na parte superior, os dados que
serdo consideradas para a selecéao.

e As informacbes dos grids serdo atualizadas de acordo com os parametros
informados para a pesquisa.

Detalhamento dos Campos

Ano CESV
Ano de emissdo do CESV/CESP que sera utilizado para efetuar a consulta.

Ndmero CESV

Numero do CESV que sera utilizado para efetuar a consulta.

Modulo Consulta

Documento Entrada

Objetivo

Consultar as informagdes relacionadas aos documentos de entrada.

Niveis
1. Entrada de veiculos por data.

2. Consulta por placa de veiculo.
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Estrutura do Médulo - Documento Entrada

Entrada de Veiculo por Data

Objetivo

Consultar as movimentag des de entrada de veiculos em uma determinada data.

Consideracbes Gerais

e As funcdes da barra de menu padrao estao detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARABR7A.

e O CESV devera ser previamente cadastrado no moédulo “Portaria”, em “Emisséao
do CESV/CESP”.

e No primeiro grid serdo exibidas as informa¢des do veiculo, obtidas por meio da
pesquisa da data selecionada.

e No segundo grid serdo exibidas as informac¢&es dos lotes contidos no veiculo.

Detalhamento dos Campos

Informe Data

Informe a data que sera utilizada para efetuar a pesquisa dos registros de entrada
dos veiculos.
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Estrutura do Médulo - Documento Entrada

Consulta por Placa de Veiculo

Objetivo

Pesquisar as movimentag 6es de entrada e saida pela placa do veiculo.

Consideracbes Gerais

e As funcdes da barra de menu padrao estao detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARABR7A.

e O CESV deverd estar previamente cadastrados no modulo “Portaria”, em
“Emissdo da CESV/CESP”.

e No grid da esquerda serao exibidas todas as movimentag 6es do veiculo.

e No grid da direita serdo exibidos os documentos referentes a movimentag &o.
Detalhamento dos Campos

Informe a Placa do Veiculo

Informe a placa do veiculo que sera utilizada para efetuar a pesquisa dos registros
de entrada dos veiculos.
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Estrutura do Médulo - Documento Entrada

Localizacdo de Veiculo no Patio

Objetivo
Consultar a localizag&do do veiculo no patio.

Funcbes Especificas

Pesq Veic
Permite efetuar a pesquisa do veiculo a ser localizado no patio.

Pesq Box
Permite informar o box para localizagcdo dos seus respectivos patios, selecionando
0 patio e box que serdo considerados para localizagcdo do veiculo.

Consideracftes Gerais

e As funcdes da barra de menu padrdo estdo detalhadas no capitulo Ambientacao
SARA [379.

e O CESV e o CESP deverdo estar previamente cadastrados no mddulo “Portaria”,
em “Emissdo da CESV/CESP”.

Detalhamento dos Campos

Veiculo
Placa do veiculo.

Carreta
Placa da carreta.

CESV
Numero do Certificado de Entrada e Saida de Veiculos.

Motorista
Nome do motorista.

Data de entrada
Data de entrada do veiculo no recinto.

Patio
Nome/cédigo do patio onde se encontra o veiculo.

Box
Nome/cédigo do box onde se encontra o veiculo.
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Modulo Consulta

Entrada Documental

Objetivo
Consultar as informa¢des sobre documentos cadastrados na entrada da unidade.
Niveis

1. Documento de Entrada por Data.

N

Consulta Documento de Saida por Data de Carga.
Consulta por DA.

Consulta por Documento de Saida Carregada.

o & W

Consulta Documento de Entrada.

Modulo Consulta - Entrada Documental

Consulta de Documento de Entrada por Data

Objetivo
Consultar os documentos de entrada em uma determinada faixa de datas.

Consideracdes Gerais

e As fungbes da barra de menu padrdo estdo detalhadas no capitulo Ambientacdo
SARA 879,

e Na pasta “Lotes Doc. Entrada” serdo exibidos todos os lotes relacionados ao
Documento de Entrada selecionado.

Detalhamento dos Campos

Data Inicial / Data Final
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo para a consulta.
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Modulo Consulta - Entrada Documental

Consulta de Documento de Saida Por Data de Carga

Objetivo

Consultar os Documentos de Saida em um determinado periodo.

Consideracbes Gerais

As fun¢des da barra de menu padrdao estdo detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARA 873

Para que a consulta seja efetuada, informe o periodo de datas e clique em
"Pesquisar".

Serdo exibidas as informa¢des dos documentos de saida na pasta “Listagem
Doc. Saida”.

Ao selecionar um documento de saida, nesta pasta serdo exibidas também as
informagdes do veiculo utilizado na movimentag ao.

Ao selecionar a pasta“ltens Doc. Saida” serdo exibidos todos os itens
acobertados pelo documento de saida selecionado.

Ao selecionar a pasta “Lotes Doc. Saida” serdo exibidos todos os lotes
relacionados ao documento de saida selecionado.

Detalhamentos dos Campos

Data Inicial / Data Final
Informe as datas inicial e final para estabelecer o periodo para a consulta.



Modulo Consulta - Entrada Documental

Consulta por DA

Objetivo
Consultar as Declaragdes de Entreposto Aduaneiro (DA).

Funcbes Especificas

Desc. Item
Permite exibir uma tela com a descricdo completa do item da DA selecionada na
grid.

Consideracftes Gerais

e As funcdes da barra de menu padrdo estdo detalhadas no capitulo Ambientacao
SARA 873

e Para que a consulta seja efetuada, informe os dados que devem ser
considerados no filtro das informagdes e clique em "Pesquisar".

Detalhamento dos Campos

Ano
Informe o ano de emissdo da DA que sera utilizado para efetuar a consulta.

N° DA
Informe o nimero da DA que serd utilizado para efetuar a consulta.
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Modulo Consulta - Entrada Documental

Consulta Documento de Saida Carregado

Objetivo

Consultar os documentos de saida carregados.

Consideracbes Gerais

As fun¢des da barra de menu padrdao estdo detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARA 873

Para que a consulta seja efetuada, informe o periodo.
Serao exibidos os dados do documento de saida pesquisado.

Ao selecionar a pasta “Listagem Doc. Entrada” serdo exibidos os documentos de
entrada relacionados ao documento de saida selecionado.

Ao selecionar a pasta “Listagem Doc. Saida” serdo exibidas todos os
documentos de saida relacionados.

Ao selecionar a pasta “ltens Doc. Saida - Carregados” serdo exibidos todos os
itens carregados, o0s quais estdo relacionados ao documento de saida
selecionado.

Ao selecionar a pasta “Lotes Doc. Saida” serdo exibidos todos os lotes que
estdo relacionados ao documento de saida selecionado.

Detalhamento dos Campos

Ano
Informe o ano que sera utilizado para efetuar a consulta.

Tipo
Selecione o tipo do documento que sera utilizado para efetuar a consulta.

N°e Doc. Saida
Informe o numero do Documento de Saida que sera utilizado para efetuar a
consulta.



Modulo Consulta - Entrada Documental

Consulta Documento de Entrada

Objetivo

Consultar os detalhes das informagdes relacionados ao documento de entrada.

Consideracbes Gerais

As fun¢des da barra de menu padrdao estdo detalhadas no capitulo Ambientacédo
SARA 873

Ao selecionar a pasta “Listagem Doc. Entrada” serdo exibidas todos os
documentos de entrada que atendem ao valor informado nos campos "Ano" e "N°
doc. ent.".

Ao selecionar a pasta “Lotes Doc. Entrada” serdo exibidos todos os lotes
relacionados ao documento de entrada selecionado na pasta "Listagem Doc.
Entrada”.

Ao selecionar a pasta “Avarias” serao exibidas todas as avarias relacionadas ao
documento de entrada selecionado na pasta "Listagem Doc. Entrada".

Detalhamento dos Campos

Ano
Selecione o0 ano de emissdo do Documento de Entrada que sera utilizado para
efetuar a consulta.

N° Doc. Ent.
Informe o numero do Documento de Entrada que serd utilizado para efetuar a
consulta.

391



Modulo Consulta

Operacional

Objetivo

Permitir a consulta das informa¢des do mdédulo Operacional.
Niveis

1. Consulta Genérica.

2. Listagem DTAs com OS em Aberto.

Consulta por Nimero de Container.

Consulta por OS.

Consulta por OS Interna.

o o M W

Consulta Controle Fitossanitario.
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Modulo Consulta - Operacional

Consulta Genérica

Objetivo
Efetuar a consulta genérica das informagdes registradas no sistema.

Opcoes de Consulta

CESV/CESP
Permite consultar as entradas e saidas de veiculos e pedestres.

Documento de Entrada
Permite consultar os documentos de entrada.

Lote
Permite consultar os lotes e as informagdes relacionadas a este.

TFA/TFE
Permite consultar o Termo de Falta de Avarias (TFA) / Terno de Falta e Excessos
(TFE) e os registros relacionados.

Ordens de Servicos (0OS)
Permite consultar a ordem de servi¢co e os registros relacionados.

Documento de Saida
Permite consultar o documento de saida e os registros relacionados.

Container
Permite consultar o container e os registros relacionados.

Registro Manifesto
Permite consultar o registro de manifesto e os registros relacionados.

CSM - Contr. Saida Mercadoria
Permite consultar o Controle de Saida de Mercadoria e os registros relacionados.

Transit - Time
Permite consultar o transit-time e os registros relacionados.

Apreensao
Permite consultar as informagdes sobre um processo de exportacdo vinculado a
uma Reserva.

Reserva (Booking)
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Permite consultar as informacdes das reservas programadas (booking).

DEPOT
Permite consultar as informagdes dos processos do DEPOT.

Programacb6es Agendadas
Permite consultar as informac6es de agendamento.

Consideracdes Gerais

e As fungbes da barra de menu padrdo estdo detalhadas no capitulo Ambientacéo
SARA 73

e Na tela serd apresentada, no lado esquerdo, uma arvore de visualizacdo que
permite selecionar qual o registro serad consultado.

e Cada registro possui informacdes chaves que poderdo ser consideradas para
consulta.

e Ao selecionar uma destas informag¢des chaves sera habilitado, no lado direito da
tela, os parametros para definicdo dos registros a serem considerados na
consulta.

Exemplo:
Para identificar a entrada de um veiculo em um determinado periodo, é
necessario:

1. Expandir as opc¢cdes de selecdo de “CESV/CESP”.

2. Selecionar a opc¢éao por “Data/Entrada”.

3. Inserir o periodo a ser considerado para a consulta dos registros.
4

. Clicar em “Consultar”, para que o sistema processe as informacdes e retorne
com o resultado obtido, de acordo com as informagdes definidas.

e Na primeira pasta sao exibidos todos os registros que atenderam ao critério de
selecéo.

e Sobre as pastas € apresentado o registro selecionado para consulta.

e Ao selecionar um registro, este passa a ser considerado para exibicdo das
informacfes nas demais pastas.

e Ao selecionar as demais pastas sdo exibidas as informacdes do registro
selecionado, de acordo com a pasta selecionada.

Exemplo:

Na consulta de CESV/CESP, ao selecionar um registro na pasta “1- CESV/CESP”
e clicar na pasta “2-Informag¢ 6es Gerais”, o sistema retornard as informagdes
gerais do registro selecionado. Isto também ocorre com as demais pastas.

Detalhamento dos Campos

Pasta - CESV/CESP



Ano
Ano de emissdo do CESV/CESP.

Modal
Indica o modal do veiculo do CESV.

Ndmero
Numero do documento.

Data Entrada
Datas inicial e final entrada que estabelecerdo o periodo para a consulta.

Placa do Veiculo
Placa do veiculo que sera utilizado na consulta.

Recinto
Recinto onde o veiculo deu entrada.

Transportadora
Transportadora proprietaria do veiculo.

Pasta - Documento de Entrada

Ano
Ano de emissdo da DTA que serd utilizado para efetuar a consulta.

Documento
NUumero da DTA que sera utilizado para efetuar a consulta.

Numero
NUmero do documento.

Data Entrada FEM
Data entrada.

Cliente
Nome do cliente que sera utilizado para efetuar a consulta.

Consulta
Para consultar os documentos de saida existem trés opg¢des:

1.Por numero de documento: permite informar o ano e o numero do documento
de saida.

Depois de informar ambos os valores, serdo listados os dados dos
documentos.

395



2.Por data de registro: permite informar um intervalo de datas para filtrar os
registros pela Data/Registro do documento de saida.

3. Por cliente: permite selecionar um cliente para filtrar os registros.

Pasta - Documento de Saida

Ano
Ano de emissdo do documento que sera utilizado para efetuar a consulta.

Documento
Tipo de documento que sera utilizado para efetuar a consulta.

Numero
NUumero do documento.

Situacao
Indica a situacdo do documento:
e Ativo: indica que o documento ainda é valido.

e Cancelado: indica que o documento estd invalidado.

Data/Registro
Data/hora do documento de saida.

Data/Desembaraco
Data/hora do desembarac 0.

Data Recepg¢ao Aduaneira
Data e hora da recepc¢do aduaneira do documento de saida.

Liberacdo Efetiva
Data/hora de liberacao efetiva.

Cliente
Cliente do documento.

CNPJ
Numero do CNPJ do cliente do documento.

Pasta - Informacdes Gerais

Comissaria
CNPJ e nome da comissaria.
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Quantidade Adicdes
NUumero de adigcBes ao documento de saida.

Quantidade Volumes
Quantidade de volumes vinculados ao documento de saida.

Peso Bruto
Peso bruto da carga.

Peso Liquido
Peso liquido da carga.

Moeda
Cdédigo e descricdo da moeda do valor CIF($).

CIF ($)
Valor CIF do documento em moeda nacional.

CIF Orig (%)
Valor CIF do documento na moeda informada.

Moeda
Cdodigo e descricdo da moeda do seguro.

Seguro ($)
Valor do seguro do documento em moeda nacional.

Seguro Orig ($)
Valor do seguro do documento em moeda doélar.

Moeda
Cédigo e descricdo da moeda do frete.

Frete ($)
Valor do frete do documento em moeda nacional.

Frete Origem ($)
Valor do frete do documento em moeda doélar.

Moeda
Codigo e descricdo da moeda do valor FOB.

FOB ($)
Valor FOB do documento em moeda nacional.

FOB Origem ($)
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Valor FOB do documento em moeda délar.

Data de Registro
Data/hora do documento de saida.

Data Recepg¢do Aduaneira
Data e hora de recepc¢édo aduaneira do documento de saida.

Data de Recepc¢éao
Data/hora de recepgdo da mercadoria.

Data de Desembaraco
Data/hora de desembara¢ o da mercadoria.

Data de Averbacao
Data/hora da averbac¢do do documento.

Canal
Canal de inspecéo.

Consolidador
CNPJ e nome do consolidador.

Imposto IPI
Valor do IPI e tipos de cobranca.

Imposto 11
Valor do imposto Il e tipos de cobranca.

Outros
Valor de outros impostos e tipos de cobranca.

Status de Faturamento
Status do faturamento em que se encontra o documento.

Nota Fiscal
Numero da Nota Fiscal.

NOTA: Quando o documento de saida esta cancelado, pode ser observado uma tarja que indica
que o documento estd cancelado, sendo que todos os valores dos campos aparecem riscados.

Pasta - Lotes do Doc/Saida

Conhecimento
NUmero do conhecimento de frete.
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Lote
Numero do lote de carregamento.

Item
Numero identificador do item.

Espécie
Espécie da embalagem.

Liberado
Quantidade liberada.

Protocolado
Quantidade averbada.

Container
NUmero do container.

Descricao

Descricéo do item.

Pasta - Liberacao Fracionada

Documento Saida
Numero formatado do documento de saida.

Registro
Data/hora da criagcdo do registro.

Quantidade Total
Quantidade total liberada até o momento.

Peso Bruto
Peso bruto da carga liberada.

Peso Liquido
Peso liquido da carga liberada.

Valor US$
Valor liberado em Ddlares.

Quantidade (Saldo)
Quantidade restante passivel de liberagao.

Peso Bruto (Saldo)
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Peso bruto da carga restante passivel de liberagéo.

Peso Liquido
Peso liquido da carga restante passivel de liberacao.

Valor US$
Valor restante passivel de liberacdo em Dodlares.

Documento Entrada
Numero formatado do documento de entrada.

Veiculo
Placa do veiculo.

Data Liberacao
Data/hora em que ocorreu a liberacdo da mercadoria.

Conhecimento
Numero do conhecimento de frete.

Lote
Codigo do lote de carga.

Item
Caodigo identificador do item

Quantidade Liberada
Quantidade liberada para o item

Peso Bruto
Preso bruto do item.

Peso Liquido
Preso liquido do item.

Valor
Valor do item em Doélares.

CESV
Numero do CESV associado a entrada.

Pasta - Outros

CESV/CESP
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NUumero do CESV ou CESP, sem formatacgédo, que esta associado ao documento de
saida.

O.S.
NUumero das Ordens de Servigo executadas.

Container

Numero do container.

Lote

Com Saldo em Estoque
Indica se na consulta serdo considerados ou n&o os lotes com saldo e estoque.

NOTA: Este campo permanecera desabilitado quando o filtro for "Por Lote" e "Por Lote\RF.

Container

Container
Cédigo de identificagdo do container a ser considerado na consulta.

Data/Desova
Data inicial e final de desova que estabelecerdo o periodo para a consulta.

Data de Desova Parcial
Data de desova que sera considerada na consulta.

Data de Ova
Data de ova que sera considerada na consulta.

Data de Recebimento
Data inicial e final de recebimento que estabelecerdo o periodo para a consulta.

Com Saldo em Estoque
Indica se na consulta serdo considerados os containers com saldo em estoque.

NOTA: Este campo permanecera desabilitado quando o filtro for "Por Container".

Reserva (Booking)

Ndmero da Reserva
Numero da reserva do navio a ser considerado na consulta.
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Numero da Viagem
NUumero da viagem do navio a ser considerado na consulta.

Regime
Regime da reserva a ser considerado na consulta.

Periodo (Data de Cadastro)
Datas inicial e final que estabelecerdo o periodo do cadastro da reserva a ser
considerado na consulta