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1. Indicadores



Participantes PCPO – Status Modelo Integrador

FONTES ENVIANDO DADOS 
(Últimos 4 meses)

136

Fevereiro.2023

137

Março.2023

133

Abril.2023

132

Maio.2023

178
FONTES

163 Fontes homologadas e em produção – 91% do total 

12 Fontes em processo de homologação

3 Fontes não finalizaram a homologação do modelo integrador (Adesão OK) 

2 Fontes com pendência de definição da data para entrada em produção 

Horário de corte 18h00 (12/06/2023)



Erros no envio do Histórico de Crédito 

Verificação dos principais erros



2. Centralização 
das Contestações
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Status Produção 

494.032

Contestações

Cadastradas

Respostas

Pendentes

Respostas

Enviadas

ACPO121/125 ACPO127/129

FONTES QUE RESPONDERAM

CONTESTAÇÕES
(NOVO MODELO)

FONTES QUE RECEBERAM

CONTESTAÇÕES
(NOVO MODELO)

GBDs QUE ESTÃO ENVIANDO CONTESTAÇÕES
(NOVO MODELO)

5

18.858 475.174

92 74
Horário de corte 10h00 (13/06/2023)
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Status Produção 

Acatadas/Finalizadas

Em Análise

99%

1%

Respostas

Enviadas

ACPO127/129

475.174

468.965

6.209

Horário de corte 10h00 (13/06/2023)
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Horário de corte 15h00 (14/06/2023)

Contestações - últimos 5 meses
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Horário de corte 15h00 (14/06/2023)

Contestações não respondidas



3. Alinhamento

de Regras
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Alinhamento de Regras



4. Release 2023
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Relação das Funcionalidades

FASE 1:

Histórico de Crédito
o Envio Saldo Devedor Cartão – Sem Fatura

o Operações de crédito em atraso (parcela inexistente) - Report Parcelado

o Criação de novo código de ocorrência específico para indicar quando a “Qde Parcelas a Vencer” for igual a zero, 

mas a “Dt Vnct Próxima parcela” é informada. 

o Nova modalidade para “Repasse Agentes Financeiros”

o Novo campo Característica da Operação – ACPO111

▪ Marcação Operações em prejuízo/ cedida/ evento extraordinário

Contestação
o Trava para contestações já enviadas e finalizadas 

o Validação de conteúdo do campo justificativa da contestação

FASE 2:

o Arquivaria para tratamento de operações: Liminares judiciais + Fraude
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FASE 1

➢ Data:

▪ Homologação: 31/08/2023 (66 dias)

▪ Produção: 06/11/2023

Cronograma

Desenvolvimento

Produção

Homologação

02/2023 31/08/2023 06/11/2023

FASE 2

➢ Data:

▪ Fechamento de escopo até 01/07/2023

▪ Homologação: 01/04/2024 (77 dias)

▪ Produção: 17/06/2024

Desenvolvimento

Produção

Homologação

07/2023 01/04/2024 17/06/2024



5. Extra pauta
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www.febraban.org.br  | sustentabilidade@febraban.org.br

As publicações estão disponíveis no site 

Obrigado!
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