TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA
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Apresentacao

O cadastro de finalizadora é utilizado para definir a cobranca (meio de pagamento) e o plano de
pagamento (forma de pagamento), a fim de evitar uso indevido de cobrangas e planos de pagamento no
PDV.

Este tutorial orienta o usudrio a cadastrar, editar, inativar, emitir relatorio na tela e via impressora e
replicar finalizadoras, através da rotina 2039- Cadastro de Finalizadora, e a finalizacdo de venda na
rotina 2075- Frente de Caixa.

Abaixo, descri¢do da criagcdo e das Ultimas alteracfes efetuadas no documento.

Tabela de Alteracdes

Descricdo
20/09/2012 v.1.0 Criacdo do documento
26/08/2015 v.1.1 Alteracdo da Estrutura do Documento
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

1. Procedimentos iniciais

Para utilizar o cadastro de finalizadoras sao necessarios os seguintes procedimentos iniciais:

e Atualizar as rotinas a partir da versao 23.00.00:
v/ 522 - Cadastrar tipo de cobranca
v/ 2000 - Atualizar Procedures de Autosservico;
v/ 2039 - Cadastro de Finalizadora;
v/ 2075 - Frente de Caixa;

e Antes de realizar o cadastro de finalizadora acesse a rotina 132 — Parametros da Presidéncia a
partir da versdo 23 e marque a opcao Sim do parametro 2508 — Utiliza Cadastro de
Finalizadora Checkout. Ao marcar esse parametro, na rotina 2075 ndo sera apresentado o
plano de pagamento na tela principal, pois seréa definido na finalizadora.

Observacdo: para utilizar as espécies de finalizadoras, é necessério que estejam cadastrados os
tipos de cobranca na rotina 522 - Cadastrar tipo de cobranca;

2. Cadastrar Finalizadora

Para realizar o processo cadastrar finalizadora, efetue os seguintes procedimentos:

2.1 Acesse a rotina 2039- Cadastro de Finalizadora e cliqgue o botdo Incluir na caixa

Cadastro;
2039 - Cadastro de Finalizadora B.0OX
WinthorZEC sy ' CAL) RCSIS2038, &
|  cadastro [FitrosF5 | Resultado da Pesquisa+6 |
.
Cddigo Filial
Editar | ‘ ‘E]l
Ativar/Inativar Descricio
 Pesquisar
Pesquisar
q —[|Espéde
Limpar Campos %' Cartdo Débito € Cheque & Vista € Gift Card
* Relatéri
e gaivio " Cartdo Crédito € Cheque & Prazo ' Crédito de Cliente
Finalizadoras
" Cartdo C pos ' Outros
** Outros
Dinheiro rivate Label
Replicar Dados €% Dinheirc £ Private Labe
Fechar ~ Situacio
i Ativas (" Inativas
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

2.2 Informe a Descri¢&o; —_—

2.3 Selecione a Espécie, sendo cada uma da seguinte forma:

e Cartdo Débito: ao ser marcado, os campos Cobranca e Plano Pagamento serdo
desabilitados e as opcdes para venda Usa como entrada e de pagamento Valor

Minimo serdo habilitadas.

e Cartdo Crédito: ao ser marcado, os campos Cobranca e Plano Pagamento serdo
desabilitados e; as opcdes para venda Usa como entrada e Permite Parcelar e de

pagamento Valor Minimo e Valor Minimo Parcela serdo habilitadas.

e Cartdo Digitado: ao ser marcado, os campos Cobranca e Plano Pagamento seréo
desabilitados e; as op¢Oes para venda de Usa como entrada e Permite Parcelar e de

pagamento Valor Minimo e Valor Minimo Parcela serdo habilitadas.

e Dinheiro: ao ser marcado, serdo preenchidos automaticamente a Cobran¢ca como D e o
Plano Pagamento para A Vista e; a op¢do para venda Usa como entrada, sera
habilita.

e Cheque a Vista: ao ser marcado, serdo preenchidos automaticamente a Cobranca para
CHV e o Plano de Pagamento para A Vista; e as opgdes para venda Permite Troco;
Usa como entrada; Solicita Cliente; Ler CMC-7; Permite Desconto; Consulta

Cheque SITEF e Verifica Limite e para pagamento Valor Minimo serdo habilitadas.

e Cheque a Prazo: ao ser marcado, preenche automaticamente a Cobranca para CHP,
sendo necessario informar o Plano de pagamento. As opcdes para venda Permite
Troco; Usa como entrada; Permite Parcelar; Solicita Cliente; Ler CMC-7; Permite
Desconto; Consulta Cheque SITEF e Verifica Limite e para Pagamento Valor Minimo

e Valor Minimo Parcela serdo habilitadas.

e POS: ao ser marcado, os campos Cobranca e Plano Pagamento serdo desabilitados e
as opcdes para venda Usa como entrada e Permite Parcelar e de pagamento Valor

Minimo e Valor Minimo Parcela serdo habilitadas.

e Private Label: ao ser marcado, preenche automaticamente a Cobranca para CSOF
cadastrada na rotina 522 e o campo Plano Pagamento sera desabilitado; e as opcdes
para venda Usa como entrada e Permite Parcelar e de pagamento Valor Minimo e

Valor Minimo Parcela serdo habilitadas.
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

e Gift Card: ao ser marcado, preenche automaticamente os campos Cobranca para GIFT
cadastrada na rotina 522 e o campo Plano Pagamento; e habilita a opcéo para venda

Usa como entrada.

e Crédito Cliente: ao ser marcado, preenche automaticamente os campos Cobranca para
CRED cadastrada na rotina 522 e o campo Plano Pagamento; e habilita as op¢des para

venda Usa como entrada e Permite Vinculado.

e Outros: ao ser marcado, define outras finalizadoras com cobrancas e planos de
pagamento diferenciados, porém ndo poderdo ser informadas as cobrancas D, CHP,
CHV, CRED, CSOF, GIFT, nem qualquer outra cujos campos Cartdo de Crédito e
Operadora estejam preenchidos na rotina 522 e; habilita todas as op¢fes para venda e

para pagamento.
Observacdo: somente serdo usadas as cobrancas que a opcdo Exportar Autosservigo na rotina

522 esteja marcada.

gspéde

" Cart3o Débito " Dinheiro " pos " Crédito Cliente

(" Cart3o Crédito (" Cheque & Vista " Private Label (" Outros

" Cart3o Digitavel (" Cheque & Prazo " Gift Card
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

2.4 Informe a Filial; %
2.5 Para as opcoes de espécie Cheque a Prazo, Gift Card e Outros, é necessario informar o
Plano de Pagamento;
2.6 Na caixa Opc¢8es para Venda, se define as condi¢cdes de venda habilitadas de acordo com
a espécie finalizadora informada:
e Permite Troco: define se no PDV sera permitido troco com esta finalizadora cadastrada,
exceto para cobranga de cartdo;
e Usacomo entrada: define se a finalizadora cadastrada podera ser usada como entrada;
e Permite Parcelar: define se permite ou ndo parcelamento;
e Solicita Cliente: define se havera necessidade ou nédo de escolha de cliente no PDV;
e Ler CMC-7: define se permitir4 a leitura do cédigo CMC-7 do cheque;
e Permite Desconto: define se podera haver desconto com esta finalizadora cadastrada
e Consulta Cheque SITEF: define se podera haver consulta do cheque via SiTef no PDV;
e Permite Vinculado: define a impressao de mais de um comprovante vinculado;

e Verifica Limite: define se sera validado ou néo o limite de crédito do cliente.

2039 - Insermdo Reglstro

7 I
~ Espécie
" Cart3o Débito " Dinheiro " POS " Crédito Cliente
" Cartdo Crédito " Cheque & Vista " Private Label " Outros
(" Carto Digitavel (" Chegque & Prazo " GiftCard
Filial
| e |
Cobranga
Plano Pagamento
| L] |
— Opgdes para Venda [~ Opcoes Pagamento—— |
[ Permite Troco [Ler cMC-7 ] Verifica Limite i ik
["]Usa Como Entrada [ | Permite Desconto s
[|Permite Parcelar | Consulta Cheque SITEF Valor Minimo Parcela
[ solicita Cliente [] Permite Vinculado ‘ RS 0,00
Sair

2.7 Clique em Gravar. Sera apresentada mensagem se deseja replicar o cadastro a outras

filiais; e posteriormente mensagem de confirmacédo do cadastro.
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

3. Editar Finalizadora

Para realizar o processo editar finalizadora, efetue os seguintes procedimentos:
3.1 Acesse a primeira tela da rotina;
3.2 Informe um dos campos ou op¢Bes da aba Filtros-F5 conforme necessidade da consulta e

cligue o botdo Pesquisar;

2_039 - Cadastro de Fi__nalizadora

Ui

|  cadastro FitrosF5: | Resultado da PesquisaF6
Incluir N
Cédigo Filial
Editar | E]l
Ativar [Inativar Descricio
* Pesquisar
.
| Espécie
Limpar Campos (% Cartdo Debito € Cheque 3 Vista € it Card
* Relatério
b € Carkdo Crédito € Cheque & Prazo € Crédito de Cliente
Finalizadoras
€ Cartdno Digitével  PoS € outros
* Outros
Replicar Dados ' Dinheiro  Private L ahel
Fechar - Situacdo
(v Ativas " Inativas

3.3 Na planilha Resultado da Pesquisa-F6 sdo apresentadas todas as listas cadastradas
conforme selecdo da pesquisa;

3.4 Para editar, selecione a finalizadora desejada e clique o botédo Editar, ou ainda selecione a
finalizadora e cligue duas vezes ou pressione a tecla <Enter>. Seréd aberta a tela de

cadastro para realizar as altera¢des necessarias.

2039 - Cadastro de Einalizadora
v

Incluir
Arraste uma coluna para este campo para agrupar os dados por esta coluna
Ativar fInativar £ Filial Codigo Descri?fo 2 CodPag. Plano Pagamento  Cod. Cobranca
1 3|CARTAOQ CREDITO 1|AVISTA
= 1 2|CARTAC DEBITO 1|AVISTA
il 1 4|CARTAC DIGITADD 1|A VISTA
Finalizadoras 1 &|CHEQUE A PRAZO 1|4 VISTA
¥ Outros M1 5|CHEQUE AVISTA 1|A VISTA CHV |CHEQUE A VISTA
Replicar Dados 1 1|DESCRICAD 1|A VISTA D |Dinheiro
Fechar E 7|TESTE
3 9| TESTE TESTE
99 8|TUTORIAL
< T 3
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

4. |Inativar Finalizadora

Para realizar o processo inativar finalizadora, efetue os seguintes procedimentos:
4.1 Realize a pesquisa e selecione a finalizadora desejada na planilha Resultado da
Pesquisa-F6;

4.2 Cligue em Inativar na caixa Cadastro. Sera apresentada mensagem de alerta para
confirmar a inativacao.

5. Emitir Relatério de Finalizadora

Para realizar o processo emitir relatério de finalizadora, efetue os seguintes procedimentos:
5.1 Clique em Finalizadoras na caixa Relatério, da tela inicial da rotina;
5.2 Informe a Filial ou umas das opg¢des Ativa ou Inativa para emissao do relatorio;
5.3 Cliqgue em Imprimir. Sera apresentado o relatério na tela.

s B

X)) Imprimir Relatério @ﬂu
Filial
[ | |

Escolha as opghes:

@ Ativas

() Inativas

I Imprimir ”

g

6. Replicar Dados da Finalizadora

Para realizar o processo replicar dados da finalizadora, efetue os seguintes procedimentos:
6.1 Realize a pesquisa e selecione a finalizadora desejada na planilha Resultado da
Pesquisa-F6;
6.2 Cliqgue em Replicar Dados na caixa Outros;
6.3 Selecione a(s) filial (is) desejada a serem replicadas e cligue em Replicar. Sera

apresentada mensagem de confirmacao.

2039 - Replicar Dados

Replicar para Filial:

2-COD. 2 - FILIAL VIRTUAL
[C|3-coD. 3 - FILIAL RETIRA
[C|4-CoD. 4 - TRANSPORTE
[T |5-CoD. 5 -EBROKER

C|s-cop. s
{ Repicar | ’ Sair
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

7. Finalizar Venda

A finalizacdo da venda é realizada pela validacdo das informacdes do cadastro de finalizadoras
como opgdes de venda, espécie de finalizadora, valores minimos dentre outros como Vvisto nos topicos
anteriores. E importante lembrar a necessidade do parametro 2508 estar marcado como Sim. Para
finalizar a venda efetue os seguintes procedimentos:

7.1 Acesse a rotina 2075- Frente de Caixa, abra a venda e registre os itens;
7.2 Tecle <F1> para tela de pagamento;

7.3 Tecle <R> para selecionar ou informar o tipo de finalizadora.

Finalizadora
WmThor e S«s{clnia

o= aigo Finalizadora

1 |CARTAO DE CREDITO

|CARTAO DE CREDITO
CARTAO DE DEBITO
CARTAO DIGITADO
CARTAO POS
CARTAO PRIVATE
CHEQUE A PRAZO
CHEQUE A VISTA
CHEQUE PRE DATADO |

Tecle <F> para finalizar a venda conforme condicao de pagamento selecionada
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TUTORIAL CADASTRO DE FINALIZADORA

Mantenha o WinThor Atualizado, assim vocé proporciona o
crescimento da sua empresa através de solugfes criadas especialmente
para o seu negocio!

Estamos a disposi¢éo para mais esclarecimentos e sugestdes.

Fale com a PC: www.pcsist.com.br

Central de Relacionamento - (62) 3250 0210
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