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Principais links e Atualizações  4

Atualizações disponíveis - https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais#  

Documentação técnica eSocial - https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica  

Manual de Orientações eSocial  (com marcações)
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/mos-s-1-1-consolidada-ate-a-no-s-1-1-02-2023-com-
marcacoes.pdf 

eSocial versão S-1.1 - Leiautes
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/index.html 

Boletim principais alterações de Leiaute S-1.1 
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=717687029 

Programação dos eventos Tira-dúvidas / Responde
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175 

https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais#
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/mos-s-1-1-consolidada-ate-a-no-s-1-1-02-2023-com-marcacoes.pdf
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/manuais/mos-s-1-1-consolidada-ate-a-no-s-1-1-02-2023-com-marcacoes.pdf
https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/index.html
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=717687029
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175
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RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - Como se adequar ao eSocial leiaute S-1.1
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/8658568031127-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-Como-se-a
dequar-ao-eSocial-leiaute-S-1-1 

Para a geração dos eventos no Leiaute S-1.1 é necessário alterar o parâmetro MV_VLESOC e MV_TAFVLES para S_01_01_00. 
Não é recomendado voltar ao leiaute S_01_00_00 após alteração para S-1.1.

O período de convivência entre leiautes, será do dia 16/01/2023 a 19/03/2023

No dia 13/01/2023 foi publicada no site do governo federal, mencionando a prorrogação do prazo de envio dos eventos de 
Processos Trabalhistas, que anteriormente estavam previstos para 16/01/2023 e agora ficam para 04/2023

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/8658568031127-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-Como-se-adequar-ao-eSocial-leiaute-S-1-1
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/8658568031127-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-Como-se-adequar-ao-eSocial-leiaute-S-1-1


Principais links, Atualizações e Alterações - Cont. seg per. anterior  6

MOS página 137 informa que quando há informações de períodos anteriores, o esocial não efetua o cálculo da 
contribuição do segurado.
RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - Como o eSocial vai apurar os encargos nos casos de Reajuste/Dissidio 
Retroativo

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360027342453-MP-GPE-eSocial-Como-o-eSocial-vai-apurar-os-encargos-nos-casos-de-Reajuste-Dissidio-Retroativo?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360027342453-MP-GPE-eSocial-Como-o-eSocial-vai-apurar-os-encargos-nos-casos-de-Reajuste-Dissidio-Retroativo?source=search


Principais links, Atualizações e Alterações - Retificação e exclusão  7

MOS página 188 - O governo aceita os eventos em ordem cronológica, somente é possível excluir o evento S-2190 
caso não exista S-1200 ou S-1210 para o trabalhador, se houver primeiro deverá ser excluído o S-1210, depois  
S-1200
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MOS página 309 
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Principais links alterações  10

Alterações nos eventos  

Os eventos abaixo sofreram as alterações, que serão válidas apenas para quando o usuário estiver com o leiaute 
S-1.1 ativado.

DRHROTPRT-6894 DT Alterações S-1210 expatriados

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=707379910


Principais links alterações  11

S-1210

Caso encontre funcionário cujo código de retenção da tabela SRA esteja como "0473" e possua contrato em outro 
país em andamento, a partir de perApur "2023-03", efetuar a geração das tags conforme preenchimento da rotina de 
Histórico de Contratos:



Principais links alterações  12

S-1210 - Histórico de contratos
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S-1210 - A partir do período de 03/2023
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S-1210 - xml 
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Conferência do Relatório S-1200  16

Como gerar o relatório de conferência S-1200

Solução: 
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360033101334-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-Co
mo-gerar-relat%C3%B3rio-de-confer%C3%AAncia-do-evento-S-1200-no-GPE-antes-de-integrar-o-evento-peri%C3
%B3dico-para-o-TAF 

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360033101334-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-Como-gerar-relat%C3%B3rio-de-confer%C3%AAncia-do-evento-S-1200-no-GPE-antes-de-integrar-o-evento-peri%C3%B3dico-para-o-TAF
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360033101334-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-Como-gerar-relat%C3%B3rio-de-confer%C3%AAncia-do-evento-S-1200-no-GPE-antes-de-integrar-o-evento-peri%C3%B3dico-para-o-TAF
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360033101334-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-Como-gerar-relat%C3%B3rio-de-confer%C3%AAncia-do-evento-S-1200-no-GPE-antes-de-integrar-o-evento-peri%C3%B3dico-para-o-TAF
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Principais inconsistências  18

Código da Ocorrência 989 : Não é possível retificar ou excluir o evento S-1200 pois existe um evento de 
pagamento associado

0

Solução: Excluir o evento de pagamento S-1210 antes de retiticar ou excluir S-1200
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360044226993-Automa%C3%A7%C3%A3o-Fiscal-C%C3%
B3digo-de-ocorr%C3%AAncia-989-ao-enviar-o-S-1200-para-o-eSocial-no-TAF 

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360044226993-Automa%C3%A7%C3%A3o-Fiscal-C%C3%B3digo-de-ocorr%C3%AAncia-989-ao-enviar-o-S-1200-para-o-eSocial-no-TAF
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360044226993-Automa%C3%A7%C3%A3o-Fiscal-C%C3%B3digo-de-ocorr%C3%AAncia-989-ao-enviar-o-S-1200-para-o-eSocial-no-TAF
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Código da Ocorrência 933: O somatório dos proventos deve ser maior ou igual ao somatório dos descontos

Solução: Verificar se o total das verbas do tipo 1 e 3 é igual ou maior do que o total das verbas do tipo 2 e 4

RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - S-1200 - Inconsistência do RET - 933 - O somatório dos Proventos deve ser maior ou 
igual ao somatório dos Descontos no Demonstrativo de Pagamento X. Valor Encontrado: -Y

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360023120571-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-Inconsist%C3%AAncia-do-RET-933-O-somat%C3%B3rio-dos-Proventos-deve-ser-maior-ou-igual-ao-somat%C3%B3rio-dos-Descontos-no-Demonstrativo-de-Pagamento-X-Valor-Encontrado-Y?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360023120571-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-Inconsist%C3%AAncia-do-RET-933-O-somat%C3%B3rio-dos-Proventos-deve-ser-maior-ou-igual-ao-somat%C3%B3rio-dos-Descontos-no-Demonstrativo-de-Pagamento-X-Valor-Encontrado-Y?source=search


Principais inconsistências  20

Código da Ocorrência: 846 

RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - S-1200/S-2299 - Inconsistência RET 846 - O somatório de cada um dos descontos de 
Contribuição Previdenciária (codIncCP = [31, 32, 34, 35]) e de IRRF (codIncIRRF = [31, 32, 33, 34, 35]) não pode ser negativo, ou 
seja,

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360040767034-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-S-2299-Inconsist%C3%AAncia-RET-846-O-somat%C3%B3rio-de-cada-um-dos-descontos-de-Contribui%C3%A7%C3%A3o-Previdenci%C3%A1ria-codIncCP-31-32-34-35-e-de-IRRF-codIncIRRF-31-32-33-34-35-n%C3%A3o-pode-ser-negativo-ou-seja-?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360040767034-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-S-2299-Inconsist%C3%AAncia-RET-846-O-somat%C3%B3rio-de-cada-um-dos-descontos-de-Contribui%C3%A7%C3%A3o-Previdenci%C3%A1ria-codIncCP-31-32-34-35-e-de-IRRF-codIncIRRF-31-32-33-34-35-n%C3%A3o-pode-ser-negativo-ou-seja-?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360040767034-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-S-2299-Inconsist%C3%AAncia-RET-846-O-somat%C3%B3rio-de-cada-um-dos-descontos-de-Contribui%C3%A7%C3%A3o-Previdenci%C3%A1ria-codIncCP-31-32-34-35-e-de-IRRF-codIncIRRF-31-32-33-34-35-n%C3%A3o-pode-ser-negativo-ou-seja-?source=search
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Validação leiaute – tag codIncCP

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/index.html#evtTabRubrica 

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/index.html#evtTabRubrica
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Validação leiaute – tag codIncIRRF 

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/tabelas.html#21 

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/tabelas.html#21


Principais inconsistências  23

Nesse exemplo, o erro ocorre porque a verba FGTS 13º Salário com NATUREZA 9908 está com incidência 
IRRF 32, essa incidência é esperada para a verba de IRRF 13º Salário

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/tabelas.html#03 

Observe que a natureza da rubrica 9908 conforme leiaute do governo corresponde a valor do depósito FGTS

https://www.gov.br/esocial/pt-br/documentacao-tecnica/leiautes-esocial-v-S-1.1/tabelas.html#03


Principais inconsistências  24

Base de INSS incorreta para trabalhadores que receberam férias no período 

Solução: Verificar se o total das verbas do tipo 1 e 3 é igual ou maior do que o total das verbas do tipo 2 e 4

RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - S-1200 - O INSS e FGTS fica incorreto no eSocial (DCTFWEB) quando existe 
Férias no mês

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/4422759630487-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-O-INSS-e-FGTS-fica-incorreto-no-eSocial-DCTFWEB-quando-existe-F%C3%A9rias-no-m%C3%AAs?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/4422759630487-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1200-O-INSS-e-FGTS-fica-incorreto-no-eSocial-DCTFWEB-quando-existe-F%C3%A9rias-no-m%C3%AAs?source=search
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Base de INSS incorreta para trabalhadores que receberam férias no período
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Base de INSS incorreta para trabalhadores que receberam férias no período
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Ocorrência 723, 724 e 726

RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - S-1210 - Erro 723 e 724 ao tentar transmitir o evento S-1210 para o eSocial

RH - Linha Protheus - GPE - eSocial - S-1210 - Inconsistência do RET - 723, 724, 726 no retorno do evento 
transmitido ao governo

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/4420973362839-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1210-Erro-723-e-724-ao-tentar-transmitir-o-evento-S-1210-para-o-eSocial?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360024125112-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1210-Inconsist%C3%AAncia-do-RET-723-724-726-no-retorno-do-evento-transmitido-ao-governo?source=search
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360024125112-RH-Linha-Protheus-GPE-eSocial-S-1210-Inconsist%C3%AAncia-do-RET-723-724-726-no-retorno-do-evento-transmitido-ao-governo?source=search


Principais inconsistências -  Ocorrência 723, 724 e 726 28



Preço especial para auxílio na conferência dos valores  29

Caso tenha interesse em nosso acompanhamento ou um treinamento sobre a conferência dos valores, 
abra um ticket solicitando o agendamento com uma sugestão de data e horário. Estaremos enviando o 
termo de aceite. Faremos o possível para atendê-lo na data sugerida.  O valor hora para este 
acompanhamento/treinamento é de 162,00 a hora.
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Agenda de Eventos Tira-Dúvidas / Responde [Suporte Padrão]

https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=550307175
http://www.youtube.com/watch?v=T7b4zMlphTI
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OBRIGADO

• Tecnologia + Conhecimento são nosso DNA.

• O sucesso do cliente é o nosso sucesso.

• Valorizamos gente boa que é boa gente.

#SOMOSTOTVERS

totvs.com

@totvs

/totvs company/totvs

totvs.store

@totvs

NOME E ÚLTIMO SOBRENOME

Área

Contato

E-mail TOTVS

Graziela Silvério / Luciana Cordeiro
Suporte Protheus Recursos Humanos


