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Agenda da palestra

Como 
resolver

Desafios 
enfrentados

Criando um 
processo na 
prática

Recados 
finais
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Estudos indicam que 
ineficiências 
operacionais podem 
custar de 20% a 30% 
da receita anual das 
empresas! 
Avitus Group
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A TI centralizava todas as 
implementações de novos 
processos e por isso vivia
sobrecarregada.

Case - LogiFlex Transportes

Marketing

Suporte 
técnico

RH

Produção

Manutenção
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Atrasos significativos 
resultando em perda de 
dinheiro.

Case - LogiFlex Transportes

Gargalo

Cobranças

Improdutividade

Dependência
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Necessidade urgente de 
ajustar os processos de 
entrega devido ao aumento da 
demanda com a chegada da 
black friday.

Case - LogiFlex Transportes
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Devido ao atraso nos 
ajustes, a LogiFlex 
perdeu contratos 
importantes para seus 
concorrentes mais ágeis.

Case - LogiFlex Transportes
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Chega de deixar 
dinheiro na mesa…
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02 Conheça o TOTVS Fluig
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A solução que potencializa 
a produtividade da sua empresa.



Nossas soluções 
de produtividade

Gestão de Processos;
Gestão de Documentos;
Gestão de Portais;
Rede Social Colaborativa;
Geração de Indicadores;
Gestão de Acessos.

https://docs.google.com/file/d/119-mMcuP7mOzgCu10Jna8Fs7H9QrAuIX/preview


Como o Flows pode acelerar a produtividade? 13

Flows Essentials

Flows Advanced

Processos pré-definidos, 
desenvolvidos e 
parametrizados pelo Time 
Fluig ou por Parceiros, que 
podem ser adquiridos 
mediante uma assinatura.

Flows



Abertura de chamado Solicitação de Compras Solicitação de Férias Solicitação de Pagamento

Lançamento de Documento Solicitação de Benefícios Lançamento de Atestado 
Médico

Solicitação de Equipamentos Inclusão de Contratos

FLOWS ESSENTIALS

Solicitação de Viagem

Meus Cadastros Minhas Vendas COMEX Minhas Despesas

Assistência Técnica HUB Integração

Medida Disciplinar

Solicitação de Compras Cotação Aprovação de Pedido 
de Compras Recebimento de Nota Fiscal

Requisição de Vagas

FLOWS ADVANCED

Demissão
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de usuários espalhados pelo mundo
20 milhões
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+5 mil 
clientes



Institutos, fundações, empresas públicas, entidades do 
Sistema “S” e diversos outros tipos de organizações em 
todo o Brasil já iniciaram a transformação digital com a 
ajuda do TOTVS Fluig:

18
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Transformando a 
experiência de processos

03







Solicitação de contrato



Solicitação de reembolso
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Tudo isso sem 
precisar usar 
plug-in ou 
ferramentas 
externas!



Alto impacto, diminuindo custos e deixando o time concentrado 
no que realmente importa: alcançar suas metas

25

Antes do Fluig Com Fluig

● Fluxos de trabalho manuais;

● Clientes insatisfeitos;

● Dependência excessiva da TI 

para criar e fazer mudanças nos 

processos.

● Processos integrados;

● Equipes autônomas na criação 

de seus workflows;

● Governança garantida para a TI;

● Implementação 2x mais rápida;

● Flexibilidade para mudanças.
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“A empresa NTT Data 
conseguiu aumentar o 
seu faturamento em 

20%
graças à inovação 
nos processos.
Exame, 2024. 

https://exame.com/noticias-sobre/gestao-de-negocios/


27

Vamos à prática04
Potencialize a sua rotina com o TOTVS Fluig



28

Passo a passo:

1 - Criar diagrama

2 - Criar formulário

3 - Publicar

4 - Abrir 

Solicitação

Processo de Solicitação de férias



291 - Criar diagrama

https://docs.google.com/file/d/1cl4A9m2RCp9YHcC4FZt5Ppt2829s-otV/preview


302 - Adicionar atividades

https://docs.google.com/file/d/10-RX9OsinoEYJBJGWld-fCV5iFyB0Xwl/preview


313 - Configurar atividades

https://docs.google.com/file/d/1BoHm-eLMoJ28GB5ES2kYMQu6bWpRQ46i/preview


324 - Configurar linhas

https://docs.google.com/file/d/1uFGGuuE-N8NIMxFjG-DZsUoaqH-u4XTo/preview


335 - Adicionar scripts de processo

https://docs.google.com/file/d/1h8wxdFpbzWeH7sCeGvaCy_a2m1WVSWIy/preview


346 - Criar formulário e adicionar 
título 

dados para contato

https://docs.google.com/file/d/1fCntGyKt4PHHKH-bkvNPE_5F0q71-T5F/preview


356 - Adicionar dados gerais

dados para contato

https://docs.google.com/file/d/1sB63ITM4GttRixsG1v8-AFid7fY8CTLZ/preview


368 - Adicionar dados das férias

dados para contato

https://docs.google.com/file/d/1h3N0hVXGOTst61jeaFPYLKVbb1bcEWuG/preview


379 - Adicionar dados de aprovação e 
publicar

dados para contato

https://docs.google.com/file/d/1X4KAdPP_bGBZ-YCh2c6l_EsUMuVYkzOI/preview


3810 -  Abrir Solicitação

dados para contato

https://docs.google.com/file/d/1DyvADH9PjaJnZNyGuu11mDEmueFpyyst/preview


Mensagem para times de negócio 39

Não dependa exclusivamente da 
equipe de TI para construir os seus 

processos!

Você que é das áreas de negócio da empresa:



Mensagem para times de TI 40

Com um backlog reduzido, você ganha 
mais tempo para inovar!

Você que é da área de TI da empresa:
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Já acabou, Jéssica?05



Para fixar na memória

Aumento da competitividade e a capacidade de inovação
dentro das empresas;

1
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Economia de tempo e dinheiro, permitindo o reinvestimento em 
áreas estratégicas;

2

Dar autonomia para a áreas promove…

Funcionários concentrados em atividades de maior valor 
agregado; 

3

O empoderamento dos colaboradores, resultando em um ambiente 
de trabalho mais dinâmico e produtivo.

4
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Tenha acesso a essas 
e muitas outras 
novidades!

INSCREVA-SE GRATUITAMENTE

Escaneie o QR Code ao lado e inscreva-se 
para ser um dos primeiros a receber a nossa 
nova atualização e experimentar as novidades 
em primeira mão.

bit.ly/sejapilotofluig



Participe do evento no qual os nossos especialistas de produto 
apresentarão as inovações da nova release e estarão disponíveis 
para esclarecer todas as dúvidas.

Fortaleça a sua conexão com o nosso time e fique por dentro de 
todas as novidades. Inscreva-se agora!

Evento gratuito e online .
Data: 10/07/2024 às 15h.
Inscrição: https://bit.ly/NovaRelease

Crystal Mist
Release 1.8.2

Lançamento 44

https://bit.ly/NovaRelease
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Portal do 
TOTVS Fluig Academy

Cursos gratuitos de acordo com o seu 
perfil de utilização da plataforma.

Aprenda onde e a hora que quiser com 
nossos cursos on-demand.

Todos os nossos cursos possuem 
um certificado.

Acesse:
academy.fluig.com
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Quer saber 
mais?



Saiba Mais 
Visite a área de demonstração no espaço 3D
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DATA TEMA LOCAL

18/06
13h00 - 15h45

Dicas e truques rápidos no desenvolvimento de widgets do 
TOTVS Fluig CODE NO CODE 1

18/06
14h00 - 14h45

Do tradicional ao inovador: como o TOTVS Fluig pode 
transformar a experiência de cadastros

CODE NO CODE 1

ESTAMOS NO STAND 50 e 51!
Venha conversar conosco

19/06
15h00 - 15h45

O universo das integrações com o TOTVS iPaaS: seguro, 
flexível e intuitivo TRACK 11

*Conteúdo pago separadamente



Conheça a nossa página
E fique por dentro de todas as novidades
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Quer acesso exclusivo ao 
nosso conteúdo do Universo 
TOTVS?

Escaneie o QR Code e inscreva-se! 
Tenha acesso a todo o material e 
artigos produzidos pelo time Fluig 
no Universo TOTVS.

https://encurtador.com.br/XoFq2 

https://encurtador.com.br/XoFq2


Djani Dalfovo

totvs.com

@totvs

/totvs /totvs

@somostotvers

Agile Master
djani.dalfovo@fluig.com

Valorizamos gente boa que é boa gente

Somos movidos por resultados

Investimos na tecnologia que viabiliza

Construímos relações de longo prazo com nossos clientes

Quando colaboramos somos mais fortes

totvs.store

@totvs

company/totvs
#SOMOSTOTVERS

Ariana Ferreira

Product Owner/Design
ariana.regina@totvs.com.br

OBRIGADA


